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1 SCHEDA ORDINI PARTSLINK24 IN ASA 

La scheda ordini partslink24 è disponibile per utenti ASA nei Paesi in cui il marchio Mitsubishi è 

supportato in partslink24. 

Questa funzione consente di elaborare gli ordini di componenti dei propri clienti partslink24 

all’interno di ASA. Se il collegamento è impostato, un ordine elaborato può essere inoltrato al 

proprio DMS. (Fare riferimento all’”Impostazione Dei Collegamenti” nella Guida online CAPS) 

 

Nota: se si preferisce elaborare i propri ordini in partslink24, accedere a partslink24 tramite i 

seguenti percorsi del menu: Guida -> partslink24 
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2 FUNZIONI ASA PER ORDINI PARTSLINK24 

Il presente capitolo spiega come validare e modificare i componenti nell’ordine partslink24 

utilizzando il catalogo ASA. 

Nota: controllare la sezione “Ordini ricevuti/richieste di offerte” di partslink24 per le funzioni di base 

degli ordini partslink24. 

 

La sezione Ordini ricevuti/richieste di offerte di partslink24 viene visualizzata in questa scheda. 

 



Fare clic sull’ordine/sulla richiesta di offerta per visualizzarne i dettagli. 
 

AVVISO: i prezzi visualizzati in partslink24 possono essere diversi da quelli visualizzati in 
ASA. 

 
È possibile aggiungere le voci visualizzate facendo clic su “... (Configura colonne)” nella riga del 

titolo. 
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Ad es. Controllare la casella PNC. 
 
Nota: se per il collegamento è stato impostato COMbox, i dati del negozio e del prezzo DMS 

possono essere recuperati da DMS e visualizzati. 
 
 

  
 
Alla fine di ogni voce dell’ordine è presente il pulsante ... (Altre funzioni). 
 

2.1 APRI MODELLO 

 
Per validare e modificare i componenti, copiare il numero del pezzo nella schermata aperta delle 

informazioni sul veicolo nella scheda CAPS. 

 
Fare clic su “… (Altre funzioni)” e selezionare “Apri modello”. Le informazioni sul veicolo 

vengono visualizzate nella scheda CAPS. 
 
Copiare il numero del pezzo che si desidera validare. 
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Nota: per impostazione predefinita, se per i componenti è disponibile l’SPN, l’SPN viene 

visualizzato. 
 

 
 
Selezionare il nuovo numero pezzo e fare clic sul pulsante “Chiudi”. Il numero del pezzo nella 

scheda CAPS viene sostituito. 
 
Premere il tasto destro del mouse nell’elenco risultati ricerca PNC per aprire il menu contestuale, 

quindi selezionare “Aggiungi a ordine partslink24” o “Aggiungi tutto a ordine partslink24”. 
 
Nota: il numero pezzo viene aggiunto all’ordine partslink24, ma i pezzi originali rimangono, si prega 

di disattivare i pezzi non necessari (fare clic su “… (Altre funzioni)” e selezionare “Disattiva”). 
 
Nota: se sono state effettuate modifiche all’ordine, si raccomanda di creare un’offerta. 
 

2.2 APRI IMMAGINE 

 
È possibile aggiungere componenti dall’immagine aperta. 

 
Fare clic su “… (Altre funzioni)” e selezionare “Apri immagine” per aprire l’illustrazione delle 

parti in cui il PNC è posizionato. 
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Se ci sono componenti che si desidera aggiungere dall’immagine 
 
Selezionare i PNC e fare clic sul pulsante OK 
 

 
 

Premere il tasto destro del mouse nell’elenco risultati ricerca PNC per aprire il menu contestuale 

e selezionare “Aggiungi a ordine partslink24” o “Aggiungi tutto a ordine partslink24”. 
 
Quando i componenti sono stati aggiunti, viene visualizzato il seguente messaggio. 
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2.3 APRI INFORMAZIONI SUI PEZZI 

 

Nota: le informazioni sui pezzi in ASA mostrano soltanto le informazioni di base sui pezzi. Validare 

e modificare i componenti dalle informazioni sul veicolo aperte tramite “Apri modello”. 

 
Fare clic su “… (Altre funzioni)” e selezionare “Apri informazioni sui pezzi” 
 

    
 

 

2.4 CREA OFFERTA 

 
Dopo aver modificato i dettagli dell’ordine, creare un’offerta. 
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Fare clic sulla freccia in giù accanto al pulsante “Trasferire” e selezionare “Crea offerta” 
 

 
 

Selezionare la data di scadenza dell’offerta 

(Opzione) Digitare un messaggio per il cliente nel campo “Commento per il cliente” 

Fare clic sul pulsante Inviare l’offerta 

 

2.5 ELABORA ORDINE 

 
Elaborare l’ordine per accettarlo. 


Fare clic sulla freccia in basso accanto al pulsante “Trasferire” e selezionare “Elabora” 
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Selezionare la data di consegna 

(Opzione) Digitare un messaggio per il cliente nel campo “Commento per il cliente” 

Fare clic sul pulsante Elabora 

Nota: se è impostato un collegamento, l’ordine viene trasferito anche lì. 
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3 INFORMAZIONI 

3.1 INFORMAZIONI SUL PRODOTTO 

ASA è anche in grado di comunicare con i sistemi di ordinazione. I costi derivati da un ordine, ad 

es. per il trasferimento di dati, non sono sostenuti da LexCom. LexCom non si assume la 

responsabilità per alcun costo derivato, scaturito dall’impostazione per la realizzazione e 

l’esecuzione della connessione a Internet. LexCom non fornisce alcuna garanzia né si assume 

alcuna responsabilità per la correttezza dei dati amministrati da ASA. Non si accetta alcun costo 

derivante. 

ASA® è un marchio registrato di LexCom Informationssysteme GmbH. © 2005-2023 LexCom 

GmbH, D-80686 Monaco di Baviera. 

 

I sistemi LexCom GmbH sono sottoposti a uno sviluppo costante. Sono quindi possibili variazioni 

relativi allo scopo della fornitura, al design, all’apparecchiatura e alle specifiche tecniche. Di 

conseguenza, non sono previsti vincoli legali derivanti dai dettagli, dalle illustrazioni e dalle 

descrizioni di questa guida online.  

È vietata la ristampa, la riproduzione o la traduzione, anche parziale, senza consenso scritto da 

parte di LexCom GmbH. Tutti i diritti sono espressamente riservati da LexCom GmbH. Soggetto a 

modifiche senza preavviso. 

 

 

 

 

 

 


