ASA partslink24 orders Online Help

Pour les utilisateurs
ASA et partslink24

EX | LexCom
Informationssysteme GmbH

1.0
12.09.2023




ASA partslink24 orders Online Help

1 ONGLET COMMANDES PARTSLINK24 DANS ASA
2 FONCTIONS ASA POUR COMMANDES PARTSLINK24

2.1 OUVRIR UN MODELE

2.2 OUVRIR UNE ILLUSTRATION

2.3 OUVRIR LES INFORMATIONS SUR LES PIECES
2.4 CREER UNE OFFRE

2.5 TRAITER LA COMMANDE

© oo o b~ W

3 INFORMATIONS 11

3.1 INFORMATIONS CONCERNANT LE PRODUIT 11

ASAHelppl24ordersFR.docx © 2023 LexCom Informationssysteme et ses affiliés Page 2 sur 11



ASA partslink24 orders Online Help

1 ONGLET COMMANDES PARTSLINK24 DANS ASA

L’onglet Commandes partslink24 est disponible pour les utilisateurs d’ASA dans les pays ou la
marque Mitsubishi est prise en charge par partslink24

Cette fonction vous permet de traiter les commandes de pieces de vos clients partslink24 dans
ASA. Sila connexion est établie, une commande traitée peut étre transmise a votre DMS. (Veuillez
vous référer a la section « Configurer une connexion » de l'aide en ligne CAPS.)

Remarque : Si vous préférez traiter vos commandes dans partslink24, accédez a partslink24 par le
chemin de menu suivant : Aide -> partslink24
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2 FONCTIONS ASA POUR COMMANDES PARTSLINK24

Ce chapitre expligue comment valider et modifier les piéces dans la commande partslink24 en
utilisant le catalogue ASA.

Remarque : Veuillez consulter les demandes de commandes/d'offres recues de partslink24 pour
connaitre les fonctions de base des commandes partslink24.

Les demandes de commandes/d'offres recues de partslink24 sont affichées dans cet onglet.

CAPS | Ext. orders partslink24 ordersl [M70 - AUSTRALIA 2023-08-25 H
Search é =
Order date Order number Customer Company name Brand Editor Status
number
03.06.202317:42 2243175 . LCJ Test Mitsubishi @ offer

No further results could be found for the period of the last twelve months. Please use the search or filter function for older orders. x

powered by partslink24

e Cliquez sur la demande de commande/d'offre pour ouvrir les détails correspondants.

AVERTISSEMENT : les prix affichés dans partslink24 peuvent étre différents des prix affichés
dans ASA.

Les éléments affichés peuvent étre ajoutés en cliquant sur « ... (Configurer les colonnes) » dans la
ligne de titre.
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CAPS} Ext. orders partslink24 on:lersl M60 - EUROPE 2023-08-25 -
< Offer - 2245532 LCJ Test DE -
Status: Offer
LCJ Test DE 28.08.2023 08:50

Please confirm the price.

Part Order information Customer data History
Jp—
Pos. Part Descripti PG RRP VIN PNC Quantity Store Discount Price DMS Total [ I |
number on Price price teul
———————
1 4080A665 STRUTF D 22124€  JMAXDG 400411 1 0% I/ siore | Part number
R G3WKZ00 Bl |
SUSPLH 2439 Description PG
2 MUOOOEZ NUTFR  Q 163 € JMAXDG 400898 6 0% . .
1 Susp G3WKZ00 b /I
STRUT/ 2439 Aicrount ice
FLANGE, ___!:'12;-- o
i
4T 10 v
[ H
Quantity Availability

DMS Price | otal price
L]
O
[
[

Mode

D Location

Delivery

Comments

D ransferred

Total price Pos

Manufacturer

Ex.: e Cochez lacase PNC.

Remarque : Si COMbox est défini pour la connexion, les données de prix des points de vente et du
DMS peuvent étre récupérées a partir du DMS et affichées.

CAPS | Ext orders partslink24 orders| |M60 - EUROPE 2023-08-25 B
< Offer - 2245532 LCJ Test D ~ 7/ Edit Createoffer  ~
Status: Viewed
LCJ Test DE | ) 28.08.2023 08:50

Please confirm the price.

Part Order information Customer data History
Pos Part Descripti PG RRP VIN Quantity Store Discount Price DMS Total
number on Price price
1 4060A665 STRUTF D 221,24 € JMAXDG 1 0% 221,24 € 221,24 €
R G3WKZ00
SUSPLH 2439
............. 1 -_—
2 :'Muooom | NUTFR Q 163 € I JMAXDG | 6 0% 1,63 € 9,78 € r H
11 1 SUsP : G3WKZ00 : —
[ 1
_______ STRUT/ 1 2439 1
FLANGE L 1 Ee.acflfﬂe. ...... a
4T,10 rOpen Model

)

1 )

Add part via part number  Part numbel 1 - | Open lllustration :
)
1

Chaque article de commande est doté d’un bouton ... (Plus de fonctions) a la fin.

2.1 OUVRIR UN MODELE

Pour valider et modifier les piéces, veuillez copier le numéro de piece dans I'écran d'information sur
le véhicule ouvert dans I'onglet CAPS.

e Cliquez sur « ... (Plus de fonctions) » et sélectionnez « Ouvrir un modéle ». Les informations sur
le véhicule sont affichées dans l'onglet CAPS.

e Copiez le numéro de piéce que vous souhaitez valider.
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CAPS lE)d, orders I partslink24 orders I M70 - AUSTRALIA 2023-08-25
VIN MAGNA/VERADA SEDAN
BMMTE2D42TT012345 R @ 2400/2WD SEDAN MAGNA EXECUTIVE 4AIT <TE-TF2D42>
Licence plate Model Classification Option Exterior Interior Production Period
[F3sa | [TRDERJ | (100 | [G124 ][mH | (1996071 | - [1996071 |
IIII-

1126140 MDT752072 @ OLFLTERATCASE 01 OIL FILTER-AT CASE

Remarque : Par défaut, si le SPN est disponible pour les piéces, il est alors affiché.

CAPS | Ext. orders | partslink24 orders | [M70 - AUSTRALIA 2023-08-25 [ -]
VIN MAGNA/VERADA SEDAN
BMMTE2D42TT012345 g % 2400/2WD SEDAN MAGNA EXECUTIVE,AAIT <TE-TF2D42>
Licence plate Model Classification Qption Exterior Interior Production Period
] [Fasa | [TRDERJ | (Mmoo | [c12a | (101 | (1996071 | - (1396071 ]
PNC 26140 [MD752072 OIL FILTER. AT CASE] UNIFICATION OF AT CASE SUPPLY SPH | |
No | SPN No | Title
1 M00002 | UNIFICATION OF AT (
THE NEW PART NUMBERS SHOULD BE USED UNDER THE FOLLOWING
CONDITION.
e | armucamswones ot e S ORETR TS T
20100 MR486636 | 1| MD762845 (1 N
26200 MR410053 | 1
26020 MA3S0441 |1 i
26140 MD752072 1
262799 MD192438 | 1
26100 | MRaBogd40 | 1| MDTEIIET (1 (N
26299 MRa10053 |1 |
020 MRIS044T |1
26140 D752072 |1
262799 D1B2438 |1
26100 f
h2se -
0020 . MVAU"EW
Wi EE
/AT | B
For the yisa condifion, rafet 1o ned page.
< >
| Page 1/2 | )]
MO00028-1/2 Reserved 1/1
I Close ] [ Select I

e Sélectionnez Nouveau huméro de piéce et cliquez sur le bouton « Fermer ». Le numéro de piéce
figurant dans l'onglet CAPS est remplacé.

e Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la liste des résultats de la recherche PNC pour
ouvrir le menu contextuel, puis sélectionnez « Ajouter a la commande partslink24 » ou « Tout ajouter
a la commande partslink24 ».

Remarque : Le numéro de piece est ajouté a la commande partslink24, mais les piéces d'origine
restent ; veuillez désactiver (cliquez sur « ... (Plus de fonctions) » et sélectionnez « Désactiver ») les
piéces inutiles.

Remarque : Si vous avez apporté des modifications a la commande, nous vous recommandons de
créer une offre.

2.2 OUVRIR UNE ILLUSTRATION

Vous pouvez ajouter des pieces a partir de l'illustration ouverte.

e Cliquez sur « ... (Plus de fonctions) » et sélectionnez « Ouvrir illustration » pour ouvrir
lllustration des piéces ou se trouve ce PNC.
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CAPS | Ext. orders | partslink24 orders | M0 - EUROPE 2023-08-25 B
OUTLANDER PHEV(EUR) 2000 PLUG-IN HYBRID H-LINE(4WD),PHEV LHD
42010 FRONT BUMPER & SUPPORT / BUMPER FACE ETC. -1506.3
W/Q WHEEL ARGH MOULDING WIWHEEL ARCH MOULDING PNC WET ol
o2010 620021 + | BRACKETFR BUMPER SIDE,LH
62002R + | BRACKET,FR BUMPER SIDE,RH
£20220 620228 CLIPFR BUMPER
.ia i 6202288 CLIPFR BUMPER
520540 62022C CLIPFR BUMPER
i 62022D CLIPFR BUMPER
f—oms 62022E CLIP,FR BUMPER
e a200en 62022F CLIP,FR BUMPER
/ V\ 62028 + | EXTENSION FR BUMPER
szes8c — 62040 FACE FR BUMPER
ki Aoz onees szo2ze N rerd1ate 62049 +  GRILLE FR BUMPER
4290488 [ aznzeF v
8202288 i (?r RINENI + | RADMISH FR RIIMDED | H
REF . 54-030 62028 FEF . 54-030 < >
620500 B2050L
B2060R 62022 B2050R
BO152L F’age 1/3 |}]
BO152ZR
Reserved 1/1
B e I Cancel ] [ Back ] [ 0K ]
42-010 42010 42-010
Si vous souhaitez ajouter des pieces a partir de lillustration
e Sélectionnez les PNC et cliquez sur le bouton OK
CAPS | Ext. orders | partslink24 orders | M60 - EUROPE 2023-08-25 n
VIN OUTLANDER PHEV(EUR)
[:n 2000 PLUG-IN HYBRID H LINE(4WD),PHEV LHD
Model Classification Option Exterior Interior Production Period
[ceaw | [¥DHHzLG J i I J | - | |
Part Name

Sub
:] @ Engine E] PwrTrain E] Body Electrical
ouay [Patio ||| | | [Pattame |y | UniPoce ] Pan Spc |
1]|MU488006 B CURFRBUMPER 05 090 8
Cut

l H H ] Copy

Paste

Part Information

llustration F2
SPM

Value Selection

Add to My PNCs

Memo

Photo

Applicable Models

Set Repl. Part No
Set All Repl.

Line Clear
Area Clear Shift+F3

Add to ext. orders
Add all to ext. orders

Total Price: 0.90 Add to partslink24 order Total Line: 1
Add all to partslink24 arder
=3 n2Unamng llndata 842 /AN Varcinn 2 8 R 1 RETA

® Cliguez avec le bouton droit de la souris sur la liste des résultats de la recherche PNC pour ouvrir
le menu contextuel et sélectionnez « Ajouter a la commande partslink24 » ou « Tout ajouter a la
commande partslink24 ».

Lorsque des piéces sont ajoutées, le message suivant apparait.

[
o |

>
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ASA Message

MNo. 1517 Type Info

2023/09/08 15:45 (UTC+3:00)

Transfer successful

Parts successfully added

2.3 OUVRIR LES INFORMATIONS SUR LES PIECES

Remarque : Les informations sur les piéces figurant dans ASA ne contiennent que des
informations de base. Veuillez valider et modifier les pieces a partir des informations sur le véhicule
ouvertes via « Ouvrir un modéle ».

e Cliquez sur « ... (Plus de fonctions) » et sélectionnez « Ouvrir les informations de piéces ».

Part No. Information Part No. Information
Part No 64004267 Part No (64000467
Spec Info. Rep\acemem.l Spec Info. Replacemenll
PNC (62040 ]
Part Name [FACE,FR BUMPER ]
Shape  [WAWASHER HOLE ) Old Part No New Part No
Color [ NATURAL(COLORLESS) ]
[ | Mext oD 2 oLD 1 NEW 1 NEW 2 Next
Standard
6400921
| 1 O [ | E | [
- | O O @
Remarks (TQ PAINTING FOR COLORED PARTS ]
Maker Code [ ]

2.4 CREER UNE OFFRE

Aprés avoir modifié les détails de la commande, créez une offre.
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CAPS | Ext orders partslink24 orders| M0 - EUROPE 2023-08-25 B

< Order - 2245923 LCJTestDE | [£] - 7 Edit Transfer | 4

Status: Viewed
Frocess

Create offer

Part Order information Customer data History
Pos Part Description PG RRP VIN Quantity Discount Price Tot: Decline
number
1 64004467 FACE.FR Q 469,81 € 1 0% 463,81 € 469.81€
BUMPER /

WMAMASUED

® Cliguez sur la fleche vers le bas a cété du bouton « Transférer » et sélectionnez « Créer une
offre ».

Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) -
File (E) Edit (E) Wiew (V) Communication (C) Help (H)

CAPS } Ext. orders partslink24 orders} M60 - EUROPE 2023-08-25

< Order - 2245923 LCJ Test DE
Status: Viewed

Pos. Partnumbe Description PG RR VIN Qu Dis Price Total price Answer offer request
r P anti cou
ty nt - Online discount (0 %) 0,00€
HOLE . _
Net total 945,02 €
2 MS100242  BOLTFR Q o8 5 0% 0.90€ 450€ +19 % VAT 179 55 €
BUMPER / 0€
FLANGE,6X
Total price 1.124,57 €
14
3 MU488006 CLIPFR 0.9 1 0% 080€ 090 €
BUMPER / 0e Comment to the customer
5
4 B6400K156 FACE,FR 469 1 0% 469,81 € 469,81 €
BUMPER / .81
WAVASHER € Z
HOLE

Complete the editing of your offer (request)

Offer valid unti =

= All rights reserved 2023/09/08 Update 818 / A-O Version: 2.8 RC 1 BETA

e Sélectionnez Offre valide jusqu'a la date

e (Option) Saisissez un message a l'attention du client dans « Commentaire a l'attention du
client »

e Cliquez sur le bouton Envoyer l'offre

2.5 TRAITER LA COMMANDE

Pour accepter la commande, traitez-la.

¢ Cliquez sur la fleche vers le bas a cété du bouton « Transférer » et sélectionnez « Traiter ».
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Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) -

File (E) Edit(E) View (V) Communication (C) Help (H)

CAPS I Ext. orders partslink24 crdersl ME0 - EUROPE 2023-08-25

< Order - 2245923 LCJ Test DE
Status: Viewed

Pos. Partnumbe Description PG RR VIN Qu Dis Price Total price Process order
r P anti cou
ty ot - Online discount (0 %) 0,00¢€
e Net total 945,02 €
2 MS100242  BOLTFR Q 09 5 0% 090€ 150€ +19 % VAT 179.55 €
BUMPER / 0€
FLANGE,6X
" : Total price 1124 5T €
3 MU488006  CLIPFR 09 1 0% 090€ 090€
BUMPER/ 8 0e Comment to the customer
4 6400K156  FACEFR 469 1 0% 469,81 € 169,81 €
BUMPER / 81
W/WASHER €
HOLE 4

Complete editing the order (The order can then no longer

be changed)
Delivery date E
=l All rights reserved 2023/09/08 Update 818 / A-O Version: 2.5 RC 1 BETA

e Sélectionnez Date de livraison

e (Option) Saisissez un message a l'attention du client dans « Commentaire a l'attention du
client »

e Cliguez sur le bouton Traiter

Remarque : Sila connexion est établie, la commande est également transmise.
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3 INFORMATIONS

3.1 INFORMATIONS CONCERNANT LE PRODUIT

ASA communique entre autres, avec des systemes de commande. Tous les colts induits générés
par une procédure de commande, p. ex. un transfert de données, ne sont pas pris en charge par
LexCom. Tous les codts induits engendrés par la création d’'un accés Internet et I'utilisation
d’Internet, ne sont pas pris en charge par LexCom. LexCom n’assume aucune garantie ou ne peut
étre tenu responsable quant a I'exactitude des données gérées dans ASA. LexCom déclinera donc
tous les colts induits en résultant.

ASA® est une marque déposée de LexCom Informationssystem GmbH. 2005-2023 LexCom
GmbH, D-80686 Munich.

La société LexCom GmbH poursuit en permanence le développement des systémes. Pour cette
raison, des modifications du contenu de la livraison (format, équipement, technique) sont possibles
a tout moment. Les détails, illustrations et descriptions de cette aide en ligne ne peuvent donc pas
faire I'objet de réclamations.

La réimpression, la reproduction ou la traduction, méme partielles, sont interdites sans une
autorisation écrite de LexCom GmbH. Tous les droits d’aprés la loi sur les droits d’auteur restent
expressément réservés a la société LexCom GmbH. Sous réserve de modifications.
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