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1 DER REITER PARTSLINK24-BESTELLUNGEN IN ASA 

Der Reiter partslink24-Bestellungen steht den ASA Benutzern in Ländern zur Verfügung, in denen 

die Marke Mitsubishi in partslink24 unterstützt wird. 

Mit dieser Funktion können Sie die Teile-Bestellungen Ihrer partslink24-Kunden über ASA 

bestätigen. Wenn die Verbindung eingerichtet ist, kann eine Bestellbestätigung an Ihr DMS 

weitergeleitet werden. (Weitere Informationen finden Sie in der CAPS Online-Hilfe unter 

„Verbindung einstellen“) 

 

Hinweis: Wenn Sie Bestellungen lieber über partslink24 bestätigen, können Sie über den folgenden 

Menüpfad auf partslink24 zugreifen: Hilfe -> partslink24 
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2 ASA-FUNKTIONEN FÜR PARTSLINK24-BESTELLUNGEN 

In diesem Kapitel wird erklärt, wie Sie Teile aus der partslink24-Bestellung mit Hilfe des ASA-

Katalogs prüfen und ändern können. 

Hinweis: Bei den über partslink24 eingegangenen Bestellungen/Angebotsanfragen finden Sie die 

Grundfunktionen der partslink24-Bestellungen. 

 

Auf diesem Reiter sind die über partslink24 eingegangenen Bestellungen/Angebotsanfragen 

dargestellt. 

 



Klicken Sie auf die Bestellung/Angebotsanfrage, um sich die Details anzeigen zu lassen. 
 

WARNUNG: Die in partslink24 angezeigten Preise können von den Preisen in ASA abweichen. 
 
Zum Hinzufügen der angezeigten Positionen klicken Sie auf „... (Spalten konfigurieren)“ in der 

Kopfzeile. 
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Beispiel: Setzen Sie ein Häkchen bei PNC. 
 
Hinweis: Wenn die Verbindung über COMbox läuft, können die Händler- und DMS-Preisangaben 

aus dem DMS abgerufen und angezeigt werden. 
 
 

  
 
Jede Bestellposition hat am Ende eine Schaltfläche ... (Weitere Funktionen). 
 

2.1 MODELL ÖFFNEN 

 
Zum Prüfen und Ändern von Teilen können Sie die Teilenummer in das Fenster mit den 

Fahrzeuginformationen kopieren, das auf dem Reiter CAPS angezeigt wird. 

 
Klicken Sie auf „… (Weitere Funktionen)“ und wählen Sie „Modell öffnen“. Nun werden die 

Fahrzeuginformationen auf dem Reiter CAPS angezeigt. 
 
Kopieren Sie die Teilenummer, die Sie prüfen möchten. 
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Hinweis: Wenn die SPN für die Teile verfügbar ist, wird standardmäßig die SPN angezeigt. 
 

 
 
Wählen Sie „Neue Teilenummer“ und klicken Sie auf „Schließen“. Nun wird auf dem Reiter 

CAPS die neue Teilenummer angezeigt. 
 
Klicken Sie in der PNC-Sucherergebnisliste auf die rechte Maustaste, um das Kontextmenü zu 

öffnen, und wählen Sie „Zu partslink24-Bestellung hinzufügen“ oder „Alle zu partslink24-Bestellung 
hinzufügen“. 

 
Hinweis: Die Teilenummer wird zur partslink24-Bestellung hinzugefügt, aber die Originalteile 

werden nicht aus der Bestellung gelöscht. Deaktivieren Sie die nicht benötigten Teile (Klicken Sie auf 
„… (Weitere Funktionen)“ und wählen Sie „Deaktivieren“). 

 
Hinweis: Wenn Sie Änderungen an der Bestellung vorgenommen haben, empfehlen wir, ein neues 

Angebot zu erstellen. 
 

2.2 ILLUSTRATION ÖFFNEN 

 
Sie können Teile aus der geöffneten Illustration zur Bestellung hinzufügen. 

 
Klicken Sie auf „… (Weitere Funktionen)“ und wählen Sie „Illustration öffnen“, um die Illustration 

des Bereichs zu öffnen, in dem sich diese PNC befindet. 
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Wenn Sie Teile aus der Illustration hinzufügen möchten: 
 
Wählen Sie die PNCs und klicken Sie auf OK. 
 

 
 

Klicken Sie in der PNC-Sucherergebnisliste auf die rechte Maustaste, um das Kontextmenü zu 

öffnen, und wählen Sie „Zu partslink24-Bestellung hinzufügen“ oder „Alle zu partslink24-Bestellung 
hinzufügen“. 
 
Wenn die Teile hinzugefügt wurden, wird die folgende Meldung angezeigt. 
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2.3 TEILEINFORMATION ÖFFNEN 

 

Hinweis: In der Teileinformation in ASA werden nur grundlegende Angaben angezeigt. Über 

„Modell öffnen“ können Sie die Fahrzeuginformation öffnen, um die Teile zu prüfen und ggf. zu 

ändern. 

 
Klicken Sie auf „… (Weitere Funktionen)“ und wählen Sie „Teileinformation öffnen“. 
 

    
 

 

2.4 ANGEBOT ERSTELLEN 

 
Erstellen Sie ein Angebot, nachdem Sie die Details der Bestellung geändert haben. 
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Klicken Sie auf den Pfeil nach unten neben der Schaltfläche „Übertragen“ und wählen Sie 

„Angebot erstellen“ 
 

 
 

Wählen Sie aus, bis zu welchem Datum das Angebot gültig ist 

(Option) Geben Sie unter „Kommentar für den Kunden“ einen Hinweis für den Kunden ein 

Klicken Sie auf „Angebot senden“ 

 

2.5 BESTELLUNG BESTÄTIGEN 

 
Um die Bestellung anzunehmen, müssen Sie sie bestätigen. 


Klicken Sie auf den Pfeil nach unten neben der Schaltfläche „Übertragen“ und wählen Sie 
„Bestätigen“ 
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Wählen Sie den Liefertermin aus 

(Option) Geben Sie unter „Kommentar für den Kunden“ einen Hinweis für den Kunden ein 

Klicken Sie auf „Bestätigen“ 

Hinweis: Wenn die Verbindung eingestellt ist, übertragen Sie auch die Bestellung. 
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3 INFO 

3.1 PRODUKTINFORMATION 

ASA kommuniziert unter anderem mit Bestellsystemen. Sämtliche Folgekosten, die durch einen 

Bestellvorgang anfallen, wie z. B. für Datentransfer, werden von LexCom nicht übernommen. 

Sämtliche Folgekosten, die durch das Einrichten des Internet-Zugangs und den Betrieb des 

Internets anfallen, werden von LexCom nicht übernommen. Für die Richtigkeit der in ASA 

verwalteten Daten wird keine Garantie bzw. Haftung durch LexCom übernommen, für dadurch 

entstehende Folgekosten ebenso nicht. 

ASA® ist ein eingetragenes Warenzeichen der LexCom Informationssysteme GmbH. © 2005-2023 

LexCom GmbH, D-80686 München. 

 

Die LexCom GmbH entwickelt die Systeme ständig weiter. Deshalb sind jederzeit Änderungen des 

Lieferumfangs in Form, Ausstattung und Technik möglich. Aus den Angaben, Abbildungen und 

Beschreibungen dieser Online-Hilfe können daher keine Ansprüche hergeleitet werden.  

Nachdruck, Vervielfältigung oder Übersetzung, auch auszugsweise, ist ohne schriftliche 

Genehmigung der LexCom GmbH nicht gestattet. Alle Rechte nach dem Gesetz über das 

Urheberrecht bleiben der LexCom GmbH ausdrücklich vorbehalten. Änderungen vorbehalten. 

 

 

 

 

 

 


