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1 SEPARADOR ENCOMENDAS PARTSLINK24 NO ASA

O separador encomendas partslink24 esta disponivel para utilizadores ASA em paises onde a
marca Mitsubishi é suportada no partslink24.

Esta funcao permite-lhe processar as encomendas de pecas dos seus clientes partslink24 no ASA.
No caso de a ligacdo estar definida, é possivel reencaminhar uma encomenda processada para o
seu DMS. (Consulte a seccao "Definir ligacdes" na Ajuda Online do CAPS)

Nota: Caso prefira processar as suas encomendas no partslink24, aceda ao partslink24 atraves
dos seguintes caminhos de menu: Ajuda -> partslink24
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2 FUNGOES ASA PARA ENCOMENDAS PARTSLINK?24

Este capitulo explica como pode validar e modificar pe¢as na encomenda partslink24 utilizando o
catalogo ASA.

Nota: Consulte a seccdo Pedidos de encomendas/ofertas recebidos do partslink24 para conhecer
as funcdes bésicas das encomendas do partslink24.

As encomendas /pedidos de ofertas recebidos do partslink24 s&o apresentadas neste separador.

CAPS | Ext. orders partslink24 ordersl [M70 - AUSTRALIA 2023-08-25 H
Search é =
Order date Order number Customer Company name Brand Editor Status
number
03.06.202317:42 2243175 . LCJ Test Mitsubishi @ offer

No further results could be found for the period of the last twelve months. Please use the search or filter function for older orders. x

powered by partslink24

¢ Cligue no pedido de encomenda/oferta para abrir os respetivos detalhes.

AVISO: os precgos apresentados no partslink24 podem ser diferentes dos precos apresentados
no ASA.

Pode adicionar os itens apresentados, clicando em "... (Configurar colunas)" na linha do titulo.
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CAPS} Ext. orders partslink24 ordersl M60 - EUROPE 2023-08-25 .
< Offer - 2245532 LCJ Test DE ~
Status: Offer
LCJ Test DE 28.08.2023 08:50
Please confirm the price.
Part Order information Customer data History
Pos. Part Descripti PG RRP VIN PNC Quantity  Store Discount Price DMS Total I"'i
number on Price price teul
1 40604665 STRUTF D 22124€  JMAXDG 40041 1 Part number
R G3WKZ00
SUSPLH 2439 PG
2 MUOO0B4 NUTFR  Q 163¢€ JMAXDG 400898 6 .
1 SUSP G3WKZ00 /i
STRUT/ 2439 .
FLANGE. Pric
41,10 Total price
l:‘ Availability
D Mode
D Delivery
Comments
Total price l:‘ Manufacturer
por ex., ® Marque a caixa de verificacdo PNC.

Nota: Se a COMbox estiver definida para a ligacdo, os dados do preco da loja e do DMS podem ser

recuperados do DMS e apresentados.

CAPS | Ext orders partslink24 orders|

E3

< Offer - 2245532 LCJ Test D

Status: Vie:

LCJ Test DE |
Please confirm the price.

) 28.08.2023 08:50

Part Order information Customer data

Part
number

Pos Descripti PG RRP

on

1 4060A665 STRUTF D 221,24 €
R
SUSPLH

2 MmDooosa ™)
11 1

NUTFR Q 1,63 €

Add part via part number | Part numbe

History

VIN Quantity

JMAXDG 1
G3WKZ00
2438

Store Discount

0%

0%

Cada item de encomenda tem um botéo ... (Mais fung8es) no final.

2.1 MODELO ABERTO

|MUJ - EUROPE 2023-08-25

# Edit Create offer -

DMs
Price

Total
price

Price

221,24 € 221,24 €

163 € 9,78 € i

Deactivate
o= ————— ]
| ©pen Model

]
1 ]
1 Open lllustration :
]
]

Para validar e modificar pecas, copie o n.° de peca para o ecra de informag6es do veiculo aberto no

separador CAPS.

e Clique em "... (Mais funcdes)" e selecione "Abrir modelo". As informac¢des do veiculo sédo

apresentadas no separador CAPS.

e Copie 0 n.° de peca que pretende validar.
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CAPS lE)d, orders I partslink24 orders I M70 - AUSTRALIA 2023-08-25
VIN MAGNA/VERADA SEDAN
BMMTE2D42TT012345 R @ 2400/2WD SEDAN MAGNA EXECUTIVE 4AIT <TE-TF2D42>
Licence plate Model Classification Option Exterior Interior Production Period
[F3sa | [TRDERJ | (100 | [G124 ][mH | (1996071 | - [1996071 |
IIII-

1126140 MDT752072 @ OLFLTERATCASE 01 OIL FILTER-AT CASE

Nota: Por defeito, se 0 SPN estiver disponivel para as pecas, é apresentado o SPN.

CAPS | Ext. orders | partslink24 orders | [M70 - AUSTRALIA 2023-08-25 [ -]
VIN MAGNA/VERADA SEDAN
BMMTE2D42TT012345 g % 2400/2WD SEDAN MAGNA EXECUTIVE,AAIT <TE-TF2D42>
Licence plate Model Classification Qption Exterior Interior Production Period
] [Fasa | [TRDERJ | (Mmoo | [c12a | (101 | (1996071 | - (1396071 ]
PNC 26140 [MD752072 OIL FILTER. AT CASE] UNIFICATION OF AT CASE SUPPLY SPH | |
No | SPN No | Title
1 M00002 | UNIFICATION OF AT (
THE NEW PART NUMBERS SHOULD BE USED UNDER THE FOLLOWING
CONDITION.
e | armucamswones ot e S ORETR TS T
20100 MR486636 | 1| MD762845 (1 N
26200 MR410053 | 1
26020 MA3SM441 |1 i
26140 MD752072 1
262799 MD192438 | 1
26100 | MR4s6e40 |1 | MDTEIET |1 (N
26299 MRa10053 |1 |
020 MRIS044T |1
26140 D752072 |1
262799 D1B2438 |1
26100 f
h2se -
0020 . MVAU"EW
Wi E%
/AT | B
For the yisa condifion, rafet 1o ned page.
< >
| Page 1/2 | )]
MO00028-1/2 Reserved 1/1
I Close ] [ Select I

e Selecione Novo n.° de peca e clique no botdo "Fechar". The part no. on the CAPS tab is
replaced.

e Clique com o botéo direito do rato na lista de resultados de pesquisa PNC para abrir o menu de
contexto e, em seguida, selecione "Adicionar a encomenda partslink24" ou "Adicionar tudo a
encomenda partslink24".

Nota: O numero da peca € adicionado a encomenda partslink24, mas as pegas originais
permanecem, por favor desative (Clique em "... (Mais fungfes)" e selecione "Desativar") as pecas
desnecessérias.

Nota: Caso tenha efetuado altera¢cdes na encomenda, recomendamos que crie uma oferta.

2.2 ILUSTRACAO ABERTA

Pode adicionar pecas a partir da ilustracéo aberta.

e Clique em"... (Mais funcdes)" e selecione "Abrir ilustracéo” para abrir a ilustracéo de pecas
onde se encontra este PNC.
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OUTLANDER PHEV(EUR)

partslink24 orders Online Help

2000 PLUG-IN HYBRID  H-LINE4WD),PHEV
42-010 FRONT BUMPER & SUPPORT / BUMPER FACE.ETC. -1506.3

LHD

IMS[] - EUROPE 2023-08-25

W/Q WHEEL ARGH MOULDING WIWHEEL ARCH MOULEING PNC WET &
s2040 620021 + | BRACKETFR BUMPER SIDE.LH
62002R +  BRACKET,FR BUMPER SIDE,RH
s20220 620228 CLIPFR BUMPER
.ia i 6202268 CLIPFR BUMPER
3 s20547 £2022C CLIPFR BUMPER
i £2022D CLIPFR BUMPER
e 62022E CLIPFR BUMPER
e e20028 62022F CLIPFR BUMPER
/ V\ 62028 +  EXTENSION FR BUMPER
szesac e\ — 62040 FACE FR BUMPER
it I U aaoizs ea022e TS ~agr. 51310 62049 + | GRILLE,FR BUMPER
6290488 | 8zozzF W
4202288 : (?r RINENI + | MADMISH FD RIIMDFEDR | H
REF . 54-030 62028 FEF . 54-030 < >
620500 B2050L
B2060R 62022 62050R
BO152L F’age 1/3 |}]
BO152ZR
Reserved 171
B e I Cancel ] [ Back ] [ oK ]
42010 42010 42010
No caso de existirem pecas que pretenda acrescentar a partir da ilustracdo
e Selecione PNCs e clique no botdo OK
CAPS | Ext. orders | partslink24 orders | M60 - EUROPE 2023-08-25 n
VIN OUTLANDER PHEV(EUR)
[:n 2000 PLUG-IN HYBRID H LINE(4WD),PHEV LHD
Maodel Classification Option Exterior Interior Production Period
(62| porris ] I I ] ) 1
Sub Part Name
:] @ Engine PwrTrain Body Electrical

1]|MU488006

oway (paro ||| | | eatram Jay | umpucs]

A CLPFRBUMPER 05

l Il I

]

Total Price: 0.90

{exl

080 8

Cut
Copy
Paste

Part Information

llustration F2
SPM

Value Selection

Add to My PNCs

Memo

Photo

Applicable Models

Set Repl. Part No
Set All Repl.

Line Clear

Area Clear Shift+F3

Add to ext. orders
Add all to ext. orders

Add to partslink24 order

Add all to partslink24 arder

n2unamnge

[
o |

>
Total Line: 1

lindsta 848 / AN Varcinn- 2 8 BC 1 RETA

® Cligue com o botdo direito do rato na lista de resultados de pesquisa PNC para abrir o menu de
contexto e selecione "Adicionar a encomenda partslink24" ou "Adicionar tudo & encomenda

partslink24".

Quando sao adicionadas pecas, é-lhe apresentada a seguinte mensagem.
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ASA Message

MNo. 1517 Type

2023/09/08 15:45 (UTC+3:00)

Info

Transfer successful

Parts successfully added

2.3 ABRIR INFORMAGCAO DA PECA

Nota: As informacdes sobre as pe¢as no ASA mostram apenas informacdes basicas sobre as
pecas. Por favor, valide e modifique as pecas a partir das informag8es do veiculo abertas através
de "Abrir modelo".

e Cligue em "... (Mais funcdes)" e selecione "Abrir informacdes da peca"

Part No. Information

Part No. Infermation

Part No 64004267 Part No (64000467
Spec Info. Rep\acemem.l Spec Info. Replacemenll
PNC (62040 ]
Part Name [FACE,FR BUMPER ]
Shape  [WAWASHER HOLE ) Old Part No New Part No

Color [ NATURAL(COLORLESS) ]

S | Mext oD 2 oLD 1 NEW 1 NEW 2 Next

6400921
| | O [ | (]| [
o | O O @

Remarks (TQ PAINTING FOR COLORED PARTS ]
Maker Code [ ]

2.4 CRIAR OFERTA

Depois de alterar os detalhes da encomenda, crie uma oferta.

ASAHelppl24ordersPT.docx
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CAPS | Ext orders partslink24 orders| M60 - EUROPE 2023-08-25 ﬂ
< Order - 2245923 LCJ Test DE - 7 Edit Transfer | 4
Status: Viewed
Process
Part Order information Customer data History Create offer

Pos Part Description PG RRP VIN Quantity Discount Price Tot: Decline
number

1 54004457 FACE.FR Q 469,81 € 1 0% 458,81 € 469.81€

BUMPER/

WMAMASUED

¢ Cligue na seta para baixo junto ao botéo "Transferir" e selecione "Criar oferta"

Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) -
File (E) Edit (E) View (V) Communication (C) Help (H)

CAPS | Ext. orders partslink24 ordersl ME0 - EUROPE 2023-08-25

< Order - 2245923 LCJ Test DE
Status: Viewed

Pos. Partnumbe Description PG RR VIN Qu Dis Price Total price Answer offer request
r P anti cou
ty nt - Online discount (0 %) 0,00€
HOLE
Net total 945,02 €
2 MS100242  BOLTFR Q 09 5 0% 090 € 450¢€ +19 % VAT 17955 €
BUMPER / 0€
FLANGE,6X
Total price 1.124,57 €
14
3 MU488006 CLIPFR 0.9 1 0% 080€ 090 €
BUMPER / 0e Comment to the customer
8
4 6400K156 FACE,FR 469 1 0% 469,81€ 469,81 €
BUMPER / .81
WAWASHER € 4
HOLE

Complete the editing of your offer (request)

Offer valid until m

=) All rights reserved 2023/09/08 Update 818 / A-O Version: 2.8 RC 1 BETA

® Selecione Oferta valida até a data
e (Opgédo) Escreva uma mensagem para o cliente em "Comentario ao cliente"

e Clique no botéo Enviar oferta

2.5 PROCESSAR A ENCOMENDA

Para aceitar a encomenda, processe a mesma.

e Clique na seta para baixo ao lado do botdo "Transferir" e selecione "Processar"
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Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) -
File (E) Edit(E) View (V) Communication (C) Help (H)

CAPS I Ext. orders partslink24 crdersl ME0 - EUROPE 2023-08-25

< Order - 2245923 LCJ Test DE
Status: Viewed

Pos. Partnumbe Description PG RR VIN Qu Dis Price Total price Process order
r P anti cou
ty ot - Online discount (0 %) 0,00¢€
e Net total 945,02 €
2 MS100242  BOLTFR Q 09 5 0% 090€ 150€ +19 % VAT 179.55 €
BUMPER / 0€
FLANGE,6X
" : Total price 1124 5T €
3 MU488006  CLIPFR 09 1 0% 090€ 090€
BUMPER/ 8 0e Comment to the customer
4 6400K156  FACEFR 469 1 0% 469,81 € 169,81 €
BUMPER / 81
W/WASHER €
HOLE 4

Complete editing the order (The order can then no longer

be changed)
Delivery date E
=l All rights reserved 2023/09/08 Update 818 / A-O Version: 2.5 RC 1 BETA

e Selecione a data de entrega
e (Opgédo) Escreva uma mensagem para o cliente em "Comentario ao cliente"
¢ Cligue no botdo Processar

Nota: Se a ligagdo estiver definida, a encomenda também é transferida para la.
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3 INFORMAGCAO

3.1 INFORMACAO DO PRODUTO

O ASA comunica entre outros com sistemas de encomenda. Todos 0s custos subsequentes
decorrentes de um processo de encomenda, como, p. ex., para a transferéncia de dados, nao sdo
assumidos pela LexCom. Todos os custos adicionais incorridos pela configuracdo do acesso a
Internet e do funcionamento da Internet ndo serdo suportados pela LexCom. A LexCom nao
assume nenhuma garantia nem responsabilidade pela correcdo dos dados geridos no ASA.
Eventuais custos subsequentes decorrentes também néo serdo aceites.

ASA® é uma marca registada da LexCom Informationssysteme GmbH. © 2005-2023 LexCom
GmbH, D-80686 Munchen.

A LexCom GmbH est4 permanentemente a aperfeigoar os sistemas. Por essa razdo séo possiveis
a qualquer altura altera¢des na forma, equipamento e tecnologia do &mbito de fornecimento. Por
conseguinte, ndo pode ser invocada qualquer objecéo sobre as informacdes, ilustragcdes e
descri¢des desta ajuda online.

A reimpressao, copia ou tradu¢do, mesmo que parcial, ndo é permitida sem a autorizacdo expressa
da LexCom GmbH. De acordo com os direitos de autor, todos os direitos estdo expressamente
reservados a LexCom GmbH. Reservado o direito a alteragdes.
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