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1 PESTANA DE PEDIDOS DE PARTSLINK24 EN ASA

La pestafia de pedidos de partslink24 esta disponible para usuarios de ASA en paises donde la
marca Mitsubishi es compatible con partslink24.

Esta funcidn le permite procesar los pedidos de piezas de sus clientes de partslink24 dentro de
ASA. Si se establece la conexién, se puede transferir un pedido procesado a su DMS. (Consulte
«Configurar conexiones» en la ayuda en linea de CAPS)

Atencion: Si prefiere procesar sus pedidos en partslink24, acceda a partslink24 mediante las
siguientes rutas de menu: Ayuda -> partslink24
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2 FUNCIONES DE ASA PARA LOS PEDIDOS DE PARTSLINK?24

En este capitulo se explica cémo validar y modificar piezas en el pedido de partslink24 con el
catalogo de ASA.

Atencion: Consulte las funciones basicas de los pedidos de partslink24 en Pedidos
recibidos/solicitudes de oferta.

En esta pestafia se muestran los pedidos recibidos/solicitudes de oferta de partslink24.

CAPS | Ext. orders partslink24 ordersl [M70 - AUSTRALIA 2023-08-25 H
Search é =
Order date Order number Customer Company name Brand Editor Status
number
03.06.202317:42 2243175 . LCJ Test Mitsubishi @ offer

No further results could be found for the period of the last twelve months. Please use the search or filter function for older orders. x

powered by partslink24

e Haga clic en el pedido/solicitud de oferta para ver los detalles.

ADVERTENCIA: Los precios mostrados en partslink24 pueden diferir de los precios que
aparecen en ASA.

Los articulos mostrados se pueden afiadir haciendo clic en «... (Configurar columnas)» en la linea
de titulo.
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CAPS} Ext. orders partslink24 on:lersl M60 - EUROPE 2023-08-25 -
< Offer - 2245532 LCJ Test DE A
Status: Offer
LCJ Test DE 28.08.2023 08:50
Please confirm the price.
Part Order information Customer data History
Pos. Part Descripti PG RRP VIN PNC Quantity  Store Discount Price DMS Total r--;
number on Price price -1
1 4060A665 STRUTF D 221.24€ JMAXDG 400411 1 Part number
R G3WKZ00
SUSPLH 2439 PG
2 MU00064  NUTFR Q 163 € JMAXDG 400898 6 L
1 sSusp G3WKZ00 i
STRUT/ 2429 .
FLANGE. Pric
4710 Total price
l:‘ Availability
D Mode
|:| Delivery
Comments
Total price l:‘ Manufacturer
Por ejemplo, ® marque la casilla PNC.
Atencion: Si COMbox esta configurado para la conexion, los datos de la tienda y el precio DMS
pueden recuperarse del DMS y visualizarse.
CAPS | Ext orders partslink24 orders| |M60 - EUROPE 2023-08-25 B
< Offer - 2245532 LG Test DE - #  Edit Createoffer  ~
Status: Viewed
LCJ Test DE ( ) 28.08.2023 08:50
Please confirm the price.
Part Order information Customer data History
Pos Part Descripti PG RRP VIN Quantity Store Discount Price DMS Total
number on Price price
1 4060AB65 STRUTF D 221,24 € JMAXDG 1 0% 221,24 € 221,24 €
R G3WKZ00
SUSPLH 2438
Fo————— . ————— 1 . ==
2 | MU000B4 | NUTFR Q 1,63 € 1 JMAXDG 1 6 0% 163€ 9,78 € 1
11 1 SUSP : G3WKZ00 : ——
| NS ) STRUT/ 1 2439 ] Deactivate
FLANGE, | S——— | e — .

4T,10 | ©pen Model

)

1 )

Add part via part number  Part numbel 1 - | Open lllustration :
)
1

Cada articulo de pedido tiene el botén ... (Mas funciones) al final.

2.1 ABRIR MODELO

Para validar y modificar las piezas, copie el n.° de pieza en la pantalla abierta de informacién del
vehiculo que se encuentra en la pestafia CAPS.

e Haga clic en «... (Mas funciones)» y seleccione «Abrir modelo». La informacién del vehiculo se
muestra en la pestafia CAPS.

e Copie el n.° de pieza que desea validar.
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CAPS lE)d, orders I partslink24 orders I M70 - AUSTRALIA 2023-08-25
VIN MAGNA/VERADA SEDAN
BMMTE2D42TT012345 R @ 2400/2WD SEDAN MAGNA EXECUTIVE 4AIT <TE-TF2D42>
Licence plate Model Classification Option Exterior Interior Production Period
[F3sa | [TRDERJ | (100 | [G124 ][mH | (1996071 | - [1996071 |
IIII-

1126140 MDT752072 @ OLFLTERATCASE 01 OIL FILTER-AT CASE

Atencion: Por defecto, si el SPN esta disponible para las piezas, se muestra el SPN.

CAPS | Ext. orders | partslink24 orders | [M70 - AUSTRALIA 2023-08-25 [ -]
VIN MAGNA/VERADA SEDAN
BMMTE2D42TT012345 g % 2400/2WD SEDAN MAGNA EXECUTIVE,AAIT <TE-TF2D42>
Licence plate Model Classification Qption Exterior Interior Production Period
] [Fasa | [TRDERJ | (Mmoo | [c12a | (101 | (1996071 | - (1396071 ]
PNC 26140 [MD752072 OIL FILTER. AT CASE] UNIFICATION OF AT CASE SUPPLY SPH | |
No | SPN No | Title
1 M00002 | UNIFICATION OF AT (
THE NEW PART NUMBERS SHOULD BE USED UNDER THE FOLLOWING
CONDITION.
e | armucamswones ot e S ORETR TS T
20100 MR486636 | 1| MD762845 (1 N
26200 MR410053 | 1
26020 MA3SM441 |1 i
26140 MD752072 1
262799 MD192438 | 1
26100 | MR4s6e40 |1 | MDTEIET |1 (N
26299 MRa10053 |1 |
020 MRIS044T |1
26140 D752072 |1
262799 D1B2438 |1
26100 f
h2se -
0020 . MVAU"EW
Wi E%
/AT | B
For the yisa condifion, rafet 1o ned page.
< >
| Page 1/2 | )]
MO00028-1/2 Reserved 1/1
I Close ] [ Select I

e Seleccione Nuevo n.° de pieza y haga clic en el botdén «Cerrar». Se sustituird el n.° de pieza de
la pestafia CAPS.

e Haga clic con el boton derecho en la lista de resultados de busqueda de PNC para abrir el menu
contextual y, a continuacién, seleccione «Afadir al pedido de partslink24» o «Afadir todo al pedido
de partslink24».

Atencion: El n.° de pieza se afiade al pedido de partslink24, pero las piezas originales se
mantendran; desactive (haga clic en «... (Mas funciones)» y seleccione «Desactivar») las piezas
innecesarias.

Atencion: Si ha hecho cambios en el pedido, le recomendamos que cree una oferta.

2.2 ABRIR ILUSTRACION

Puede afiadir piezas de la ilustracion abierta.

e Haga clic en «... (Mas funciones)» y seleccione «Abrir ilustracions» para abrir la ilustracion de
piezas donde se encuentra este PNC.
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CAPS | Ext. orders | partslink24 orders | M0 - EUROPE 2023-08-25 B
OUTLANDER PHEV(EUR) 2000 PLUG-IN HYBRID H-LINE(4WD),PHEV LHD
42010 FRONT BUMPER & SUPPORT / BUMPER FACE ETC. -1506.3
W/Q WHEEL ARGH MOULDING WIWHEEL ARCH MOULDING PNC WET ol
o2010 620021 + | BRACKETFR BUMPER SIDE,LH
62002R + | BRACKET,FR BUMPER SIDE,RH
£20220 620228 CLIPFR BUMPER
.ia i 6202288 CLIPFR BUMPER
520540 62022C CLIPFR BUMPER
i 62022D CLIPFR BUMPER
f—oms 62022E CLIP,FR BUMPER
e a200en 62022F CLIP,FR BUMPER
/ V\ 62028 + | EXTENSION FR BUMPER
szes8c — 62040 FACE FR BUMPER
ki Aoz onees szo2ze N rerd1ate 62049 +  GRILLE FR BUMPER
4290488 [ aznzeF v
8202288 i (?r RINENI + | RADMISH FR RIIMDED | H
REF . 54-030 62028 FEF . 54-030 < >
620500 B2050L
B2060R 62022 B2050R
BO152L F’age 1/3 |}]
BO152ZR
Reserved 1/1
B e I Cancel ] [ Back ] [ 0K ]
42-010 42010 42-010
Si desea afiadir piezas de la ilustracion
e Seleccione PNC y haga clic en el boton Aceptar
CAPS | Ext. orders | partslink24 orders | MB0 - EUROPE 2023-08-25 n
VIN OUTLANDER PHEV(EUR)
[:n 2000 PLUG-IN HYBRID H LINE(4WD),PHEV LHD
Maodel Classification Option Exterior Interior Production Period
(62| porris ] I I ] ) 1
Part Name

Electrical

E @ Engine E] PwrTrain E] Body
ouay [Patio ||| | | [pattame |y | unpre]

[
o |

1]|MU488006 B CURFRBUMPER 05 090 8
Cut
l Il i ] Copy
Paste

Part Information

llustration F2
SPM

Value Selection

Add to My PNCs

Memo

Photo

Applicable Models

Set Repl. Part No
Set All Repl.

Line Clear
Area Clear Shift+F3

Add to ext. orders
Add all to ext. orders

< >
Total Price: 0.90 Add to partslink24 order Total Line: 1
Add all to partslink24 arder
=3 n2Unamng llndata 842 /AN Varcinn 2 8 R 1 RETA

® Haga clic con el boton derecho en la lista de resultados de busqueda de PNC para abrir el menu
contextual y seleccione «Afiadir al pedido de partslink24» o «Afiadir todo al pedido de partslink24».

Cuando se afiaden piezas, aparece el siguiente mensaje.
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ASA Message

MNo. 1517 Type Info

2023/09/08 15:45 (UTC+3:00)

Transfer successful

Parts successfully added

2.3 ABRIR LA INFORMACION DE LA PIEZA

Atencion: En la informacion de la pieza de ASA solo aparece la informacién basica de la pieza.
Valide y modifique las piezas a partir de la informacién del vehiculo que aparece con «Abrir
modelo».

® Haga clic en «... (Mas funciones)» y seleccione «Abrir la informacion de la pieza»

Part No. Information Part No. Information
Part No 64004267 Part No (64000467
Spec Info. Rep\acemem.l Spec Info. Replacemenll
PNC (62040

Part Name  [FACE,FR BUMPER

Shaps  [W/WASHER HOLE 0ld Part No New Part No

Color  [NATURAL{COLORLESS)

Next oD 2 o1 NEW 1 MNEW 2 Next

1 I | [Pzt 1]
) O &)

Standard [

Material [

Size [

Remarks [TO PAINTING FOR COLORED PARTS

Maker Code [

2.4 CREAR OFERTA

Tras modificar los datos del pedido, cree una oferta.
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CAPS | Ext orders partslink24 orders| M60 - EUROPE 2023-08-25 ﬂ
< Order - 2245923 LCJ Test DE - 7 Edit Transfer | 4
Status: Viewed
Process
Part Order information Customer data History Create offer

Pos Part Description PG RRP VIN Quantity Discount Price Tot: Decline
number

1 54004457 FACE.FR Q 469,81 € 1 0% 458,81 € 469.81€

BUMPER/

WMAMASUED

¢ Haga clic en la flecha hacia abajo situada junto al botén «Transferir» y seleccione «Crear oferta»

Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) -
File (E) Edit (E) View (V) Communication (C) Help (H)

CAPS | Ext. orders partslink24 ordersl ME0 - EUROPE 2023-08-25

< Order - 2245923 LCJ Test DE
Status: Viewed

Pos. Partnumbe Description PG RR VIN Qu Dis Price Total price Answer offer request
r P anti cou
ty nt - Online discount (0 %) 0,00€
HOLE
Net total 945,02 €
2 MS100242  BOLTFR Q 09 5 0% 090 € 450¢€ +19 % VAT 17955 €
BUMPER / 0€
FLANGE,6X
Total price 1.124,57 €
14
3 MU488006 CLIPFR 0.9 1 0% 080€ 090 €
BUMPER / 0e Comment to the customer
8
4 6400K156 FACE,FR 469 1 0% 469,81€ 469,81 €
BUMPER / .81
WAWASHER € 4
HOLE

Complete the editing of your offer (request)

Offer valid until m

=) All rights reserved 2023/09/08 Update 818 / A-O Version: 2.8 RC 1 BETA

e Seleccione Oferta vélida hasta la fecha
e (Opcion) Escriba un mensaje para el cliente en «Comentario al cliente»

¢ Haga clic en el botén Enviar oferta

2.5 PROCESAR PEDIDO

Para aceptar el pedido, procéselo.

¢ Haga clic en la flecha hacia abajo situada junto al boton «Transferir» y seleccione «Procesar»
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Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) -
File (E) Edit(E) View (V) Communication (C) Help (H)

CAPS I Ext. orders partslink24 crdersl ME0 - EUROPE 2023-08-25

< Order - 2245923 LCJ Test DE
Status: Viewed

Pos. Partnumbe Description PG RR VIN Qu Dis Price Total price Process order
r P anti cou
ty ot - Online discount (0 %) 0,00¢€
e Net total 945,02 €
2 MS100242  BOLTFR Q 09 5 0% 090€ 150€ +19 % VAT 179.55 €
BUMPER / 0€
FLANGE,6X
" : Total price 1124 5T €
3 MU488006  CLIPFR 09 1 0% 090€ 090€
BUMPER/ 8 0e Comment to the customer
4 6400K156  FACEFR 469 1 0% 469,81 € 169,81 €
BUMPER / 81
W/WASHER €
HOLE 4

Complete editing the order (The order can then no longer

be changed)
Delivery date E
=l All rights reserved 2023/09/08 Update 818 / A-O Version: 2.5 RC 1 BETA

e Seleccione Fecha de entrega
e (Opciodn) Escriba un mensaje para el cliente en «Comentario al cliente»
e Haga clic en el botdén Procesar

Atencion: Si se establece la conexion, el pedido también se transferira alli.
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3 INFO

3.1 INFORMACION SOBRE EL PRODUCTO

Entre otros, ASA comunica con sistemas de pedidos. LexCom no se hara cargo de ningln coste
adicional que surja como consecuencia del proceso del pedido, como, por ejemplo, costes de
transferencia de datos. LexCom no se haréa cargo de ningln coste que surja como consecuencia de
la instalacién del acceso a internet o el uso de internet. LexCom no asumira ninguna garantia ni
responsabilidad por la correccion de los datos gestionados por ASA. No se aceptaran los costes
asociados resultantes de ello.

ASA® es una marca registrada de LexCom Informationssysteme GmbH. © 2005-2023 LexCom
GmbH, D-80686 Munich (Alemania).

LexCom GmbH desarrolla los sistemas de forma continua. Por lo tanto, es posible que en cualquier
momento se realicen modificaciones en el alcance del suministro, tanto en su forma, como en los
equipamientos y en la técnica. Por lo tanto, los detalles, las ilustraciones y las descripciones de
esta ayuda en linea no implican ningin compromiso legal.

No se permite la reimpresion, reproduccion ni traduccion, aunque sea parcial, sin la autorizacion
por escrito de LexCom GmbH. LexCom GmbH se reserva todos los derechos segun la ley de
propiedad intelectual. Se reserva también el derecho a realizar cambios.
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