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ASA (Aftersales Support Application - 
aplikácia popredajnej podpory) 
Symboly používané v tomto dokumente pomocníka: 

* Časti programu označené symbolom hviezdičky sú dostupné iba v prípade inštalácie stránky 

CAPS. 

 Bodka označuje jednotlivé pracovné kroky. 

> Šípka odkazuje na ďalšie vysvetlenie časti. 
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1 ZÁKLADY APLIKÁCIE 

V aplikácii ASA (Aftersales Support Application) sa často vyskytuje veľa rôznych spôsobov, ako 

spraviť tú istú vec. V rôznych cvičeniach, t. j. funkciách programu, ktoré sa vykonávajú pomocou 

myši, nie sú opísané všetky možnosti ale len tie najbežnejšie. Tiež je možné jednotlivé postupy 

kombinovať (myš a klávesnica). Vyberte si, ktorá variácia je pre vás najvhodnejšia. Pre účely tohto 

úvodu predpokladáme, že ovládate základy práce na PC. Tiež je potrebné zohľadniť všetky 

relevantné informácie o vašom počítači alebo operačnom systéme. 

Aplikácia ASA bola navrhnutá na používanie so 64-bitovým systémom Windows 10 a novším a 64-

bitovým systémom Windows Server 2016 a novším pri použití na konečnom serveri. 

Poznámka: Môže podliehať zmenám v závislosti od stavu podpory spoločnosti Microsoft 

Minimálne podporované rozlíšenie je 1024x768, ale odporúča sa vyššie rozlíšenie. 

Potrebné miesto na pevnom disku: Plná inštalácia a aktualizácie online: najmenej 4 GB na jeden trh 

Vyžaduje sa internetové pripojenie. Čas sťahovania online aktualizácie sa líši v závislosti od 

veľkosti konkrétnej aktualizácie. 

Poznámka: V závislosti od verzie ASA, trhu a operačného systému sa môžu niektoré snímky 

obrazovky a popisy líšiť podľa verzie ASA, ktorú ste si nainštalovali. 

1.1 SPUSTENIE ASA 

 ASA spustíte kliknutím na Štart a výberom položky Mitsubishi ASA zo zoznamu. 

  

Alebo dvakrát kliknite na ikonu ASA na ploche. 

 

Aplikácia ASA sa spúšťa so štandardným trhom. 
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Ak ste si ešte neprečítali najnovšie Zmluvné podmienky, Ochranu osobných údajov a Spracovanie 
údajov ASA (Všeobecné nariadenia EÚ o ochrane údajov (GDPR)), zobrazí sa okno so zmluvnými 
podmienkami a predpisy o ochrane údajov. 

 

  

 Kliknite na každý odkaz, prečítajte si podmienky a začiarknite začiarkavacie polia. 

 Po začiarknutí všetkých začiarkavacích polí kliknite na tlačidlo OK. 

 

Všimnite si: Ak si chcete znovu prezrieť zmluvné podmienky a predpisy o ochrane údajov ASA, 

prejdite na Informácie o ASA. 

Ak ste nezaregistrovali údaje svojho účtu, zobrazí sa registračná obrazovka. 
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 Zadajte ID spoločnosti, meno užívateľa a heslo, ktoré ste dostali od spoločnosti LexCom alebo od 

správcu účtu ASA (a ak je potrebná autentifikácia používateľa pre proxy server, zadajte vaše meno 

užívateľa a heslo pre proxy server) a kliknite na možnosť Testovať a uložiť. 

> Po kliknutí na ikonu  si zobrazíte zadané heslo. 

 Keď je registrácia úspešná a je aktivované tlačidlo OK, kliknite naň. 

> Ak ste zabudli heslo, kliknite na položku Stratené prihlasovacie údaje a postupujte podľa pokynov 

na stránke. 

> Ak kliknete na tlačidlo Zrušiť, aplikácia ASA sa nespustí. 

> Pred opätovným spustením aplikácie ASA si nájdite údaje k účtu. 

 

Ak ste nezaregistrovali svoju emailovú adresu do údajov používateľa, zobrazí sa nasledujúce 

oznámenie: 
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 Kliknite na tlačidlo Upraviť, ak chcete upraviť svoje údaje používateľa. 

 Kliknite na tlačidlo OK, ak chcete pokračovať v načítavaní aplikácie ASA. 

V záujme zvýšenia bezpečnosti musia používatelia každé 4 týždne znova zadať heslo. Zobrazí sa 

nasledujúce oznámenie: 

 

 Zadajte svoje heslo a uložte ho kliknutím na tlačidlo Testovať a uložiť. 

 Po uložení hesla zatvorte okno Údaje účtu kliknutím na tlačidlo OK a pokračujte v načítavaní 

aplikácie ASA. 

Raz za deň pri spustení aplikácie ASA musia používatelia súhlasiť s autorskými právami ASA. 

Zobrazí sa nasledujúce oznámenie: 

 

 Kliknutím na tlačidlo Prijať vyjadríte súhlas s autorskými právami ASA. 
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Pri každom spustení aplikácia ASA skontroluje, či sú údaje aktualizované. Ak od poslednej 

aktualizácie už uplynuli tri mesiace, zobrazí sa nasledujúce oznámenie: 

 

 Kliknite na tlačidlo OK, ak chcete pokračovať v načítavaní aplikácie ASA. Aktualizujte aplikáciu 

ASA hneď, ako to bude možné. 

 

Aplikácia ASA tiež v pravidelných intervaloch automaticky kontroluje, či je nová aktualizácia k 

dispozícii alebo nie. Toto je funkcia, ktorú je možné vypnúť v konfigurácii aplikácie ASA (pozri časť 

Konfigurácia aktualizácie). 

 

> Ak od poslednej aktualizácie už uplynulo šesť mesiacov, zobrazí sa nasledujúce oznámenie: 

  

 

 Kliknite na tlačidlo OK, následne sa zobrazí nasledujúce oznámenie, pretože nie sú dostupné 

platné údaje: 
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 Kliknite na tlačidlo OK, ak chcete pokračovať v načítavaní aplikácie ASA, následne sa spustí 

aplikácia ASA, ale bez platných údajov. 

> Spustite aktualizáciu online na aktualizovanie vašich údajov, aby ste mohli pokračovať v 

používaní aplikácie ASA. 

 

> Ak sú systémové hodiny vášho počítača nepresné o viac ako 6 hodín, zobrazí sa nasledujúce 

oznámenie: 

 

 Kliknite na tlačidlo OK. Opravte systémové hodiny na vašom počítači, potom opäť spustite 

aplikáciu ASA. 

 

 V prípade zverejnenia Noviniek ASA sa zobrazí okno Novinky ASA. 

Toto okno môže byť zobrazené iba v prípade výskytu neprečítaných noviniek v závislosti od 
nastavení v Konfigurácii aplikácie ASA (pozri časť Zobraziť Novinky ASA len s 
novými/neprečítanými informáciami). 
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 Vyberte novinky a dvakrát na ne kliknite. 

 Po prečítaní noviniek kliknite na tlačidlo Zatvoriť. 

Všimnite si: Ak si chcete znova prečítať novinky ASA, kliknite na ikonu  v lište nástrojov. 

1.2 FUNKCIE 

Väčšina funkcií v programe sa dá ovládať pomocou myši. Klávesnicu budete musieť používať iba 

pri zadávaní textu. Niektoré funkcie sa dajú ovládať iba pomocou myši. 

 

Výber tlačidiel a zadávacích polí 

Máte niekoľko možností na výber zadávacích polí a tlačidiel: 

Pomocou myši 

 Ľavým tlačidlom myši kliknite na požadované tlačidlo. 

alebo 

 Kliknite do požadovaného zadávacieho poľa. Kurzor bliká v zadávacom poli. 

 Zadajte požadovaný text pomocou klávesnice a potvrďte zadanie pomocou klávesu ENTER. 

 

Pomocou klávesnice 

 Na stránke CAPS stlačte kláves F5. Systém identifikuje ďalší logický krok a kurzor bude blikať v 

príslušnom zadávacom poli. 

alebo 
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 Stláčajte kláves TAB, kým nebude vybrané požadované tlačidlo. 

-> Vybrané tlačidlo sa zobrazí s červeným rámčekom. 

 Stlačte ENTER. 

alebo 

 Stláčajte kláves TAB, kým nebude vybrané požadované zadávacie pole. Kurzor bude blikať v 

spracovacom poli. 

 Zadajte požadovaný text a stlačte kláves ENTER. 

Ak stláčate kláves TAB príliš často a chcete prejsť naspäť na predchádzajúce tlačidlo alebo 

zadávacie pole: 

 Stlačením kombinácie klávesov SHIFT+TAB sa môžete vrátiť späť na požadovanú pozíciu. 

Informácie v spracovacom poli je možné kopírovať alebo vystrihnúť pomocou nasledujúcich 

skratiek: 

CTRL+C na kopírovanie údajov do schránky bez vymazania obsahu spracovacieho poľa. 

CTRL+X na kopírovanie údajov do schránky , ale pôvodný obsah bude vymazaný. 

Údaje môžete tiež vložiť do spracovacieho poľa pomocou klávesov CTRL+V na prilepenie obsahu 

zo schránky. 

1.3 KOMBINÁCIE KLÁVESOV 

Veľa operácií je možné vykonať aj pomocou funkčných klávesov a kombinácií klávesov. Pokiaľ má 

kláves (napr. ESC, ENTER) priradenú funkciu, bude to popísané v texte. Kombinácia klávesov 

znamená stlačenie dvoch alebo viacerých klávesov súčasne. 

Napríklad, znak je uzavretý v zátvorkách vedľa každého menu na paneli s menu pre ovládanie 

programu pomocou kombinácie klávesov. Ak sa stlačí spolu s klávesom ALT, písmeno v zátvorke 

funguje ako riadiaci príkaz. 

Ak chcete použiť kombináciu klávesov napríklad na otvorenie menu „Upraviť (E)“ na paneli menu, 

musíte postupovať podľa nasledujúcich pokynov: 

• Stlačte a podržte kláves ALT. 

• Ďalej stlačte písmeno „E“. 

-> Kombinácie klávesov, ktoré používajú kláves CTRL, sú uvedené vedľa príslušnej položky menu. 

Napríklad na uloženie súboru môžete stlačiť kombináciu klávesov CTRL+S (cez menu Súbor -> 

Uložiť). 

Viac informácií o funkčných klávesoch a skratkách nájdete v časti Klávesové skratky. 

1.4 KONTEXTOVÉ MENU 

Po otvorení aplikácie ASA si môžete otvoriť praktické kontextové menu na stránke CAPS. Všetky 

dostupné položky menu v kontextovom menu sú označené ako zapnuté. 

 Na otvorenie kontextového menu kliknite pravým tlačidlom kdekoľvek na zozname výsledkov 

vyhľadávania kódov PNC. 

V kontextovom menu sú v závislosti od aktuálneho stavu k dispozícii nasledujúce položky menu: 
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- Vystrihnúť 

- Kopírovať 

- Prilepiť 

- Informácie o diele 

- Ilustrácia 

- SPN 

- Výber hodnoty 

- Pridať k mojim kódom PNC 

- Zápis 

- Aplikovateľné modely 

- SIM* 

- Nahraď diel č. 

- Nahraď všetky č. dielov 

- Vymazať riadok 

- Vymazať oblasť 

Položky kontextového menu budú podrobnejšie vysvetlené v ďalších častiach tohto pomocníka. 

1.5 ROZBAĽOVACIE ZOZNAMY 

Rozbaľovacie zoznamy sa otvárajú pomocou malého čierneho trojuholníka. Po kliknutí na 

trojuholník sa otvorí zoznam, ktorý zobrazuje používateľom definované údaje (napr. čísla 

podvozku/VIN) alebo údaje, ktoré sú súčasťou programu. 

Nasledujúci príklad zobrazuje rozbaľovací zoznam čísla podvozku/VIN. 

 

Po tom, ako otvoríte rozbaľovací zoznam: 

 Presuňte myš nad požadované číslo podvozku/VIN. Bude vybrané číslo podvozku/VIN. 

 Kliknite na číslo podvozku/VIN. 
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Číslo podvozku/VIN sa zadáva do zadávacieho poľa. 

 

1.6 OBSLUHA PROGRAMU POMOCOU PANELA S MENU 

Obsluha programu v aplikácii ASA sa môže vykonávať prostredníctvom panela s menu. 

 

 Kliknutím na položku na paneli s menu otvorte menu. 

alebo 

 Stlačte príslušnú kombináciu klávesov, napr. ALT+E, na otvorenie menu „Upraviť (E)“. 

V tomto online pomocníkovi je obsluha programu pomocou menu vysvetlená pomocou príslušných 

ciest menu. 

Napríklad, ak si želáte otvoriť vedľajšiu ponuku „Súbor nastavení“, budete vyzvaný na výber 

nasledovnej cesty k ponuke: Súbor -> Súbor nastavení -> Otvoriť. 

1.7 OBSLUHA PROGRAMU POMOCOU LIŠTY NÁSTROJOV 

Mnoho funkcií môžete vykonať kliknutím na príslušnú ikonu na lište nástrojov. Lišta nástrojov vždy 

súvisí s aktuálnym pracovným priestorom, a preto sa typ a počet zobrazených symbolov príslušným 

spôsobom zmení. 

 

Lišta nástrojov HS stránky CAPS s funkciou rozhrania pre externé aplikácie je aktivovaná 

 

Lišta nástrojov stránky ilustrácie 

 Kliknutím na požadovanú ikonu funkciu aktivujete. 

> Každá funkcia môže byť zobrazená ako tip pre nástroje. 

1.8 TIP PRE NÁSTROJE 

Ak si presne nepamätáte, ktorá funkcia sa ovláda pomocou ktorého tlačidla, môžete názov funkcie 

zobraziť v malom tipe pre nástroje: 

 Umiestnite kurzor myši na tlačidlo, ktorého funkciu chcete zobraziť. 

V malom tipe pre nástroje sa zobrazuje krátky popis každého tlačidla takto: 
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Môžete tiež zobraziť tip pre nástroje pre popis kódov PNC na ilustrácii a pre popis ilustrácie v 

oblasti náhľadu ilustrácie v prehľade hlavných skupín, prehľade podskupín a na stránke ilustrácií. 

Všimnite si: Tip pre nástroje popisu kódu PNC v slovenčine sa zobrazí, keď je popis kódu PNC iný 

ako v slovenčine alebo v japončine v zozname získaných kódov PNC HS stránky CAPS a zozname 

kódov PNC stránky ilustrácií. 

1.9 POUŽÍVANIE POSÚVAČA 

V niektorých náhľadoch v aplikácii ASA sa zobrazujú rozsiahle zoznamy. Tieto sa nedajú zobraziť 

celé na obrazovke, ale je možné ich posúvať pomocou posúvača. Na nasledujúcej snímke 

obrazovky je posúvač zobrazený na pravej strane obrazovky. 

 

 Kliknite na menší trojuholník (1) a zoznam sa posúva nahor. 

alebo 

 Kliknite na menší trojuholník (3) a zoznam sa posúva nadol. 

alebo 

 Kliknite na posúvač (2) a tlačidlo myši nechajte stlačené. 

 Posúvajte ukazovateľ myši nahor alebo nadol; zoznam sa posúva podľa toho nahor alebo nadol. 
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1.10 FUNKCIA PRERUŠENIA (ESC) 

Na viacerých miestach programu ponúka funkcia „Prerušiť“ možnosť skončiť aplikáciu bez výberu 

akejkoľvek položky. 

 Stlačte ESC, kliknite na tlačidlo „Zatvoriť“ alebo „Prerušiť“. 

1.11 TLAČ 

V aplikácii ASA máte k dispozícii viaceré možnosti pre tlač: 

 Kliknite na tlačidlo  na lište nástrojov a vytlačí sa aktuálny pracovný priestor. Alebo sa 

otvorí okno „Nastavenia tlačiarne“ alebo sa spustí tlačová úloha. 

 

 Kliknite na tlačidlo  na lište nástrojov a vytlačení sa snímka obrazovky. Otvorí sa okno 

„Tlač“. 

 Kliknite na tlačidlo  na lište nástrojov a otvorí sa ukážka pred tlačou. Otvorí sa okno 

„Nastavenia tlačiarne“. 

alebo 

 Ak chcete používať funkciu tlače, vyberte cestu menu Súbor -> Tlač alebo Súbor -> Ukážka 

pred tlačou alebo Súbor -> Tlač snímky obrazovky z panela s menu. 

> V prípade potreby zmeňte možnosti tlačiarne v okne „Nastavenia tlačiarne“ pred kliknutím na 

položku „Tlačiť“. Aby ste to mohli urobiť, vyberte cestu menu Súbor -> Nastavenia tlačiarne. 
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1.11.1 NASTAVENIA TLAČIARNE 

  

Ak chcete vykonať zmeny v nastavení tlačiarne, vyberte položku menu Súbor-> Nastavenia 

tlačiarne. Okno Nastavenia tlačiarne je rozdelené do štyroch častí. 

Tlačiareň: 

Kliknutím na tlačilo Zmeniť môžete vybrať akúkoľvek lokálne nainštalovanú tlačiareň. Kliknutím na 

toto tlačidlo vyberiete tlačiareň, ktorú chcete používať. 

Papier: 

Veľkosť papiera môžete vybrať tu. Momentálne si môžete vybrať z troch veľkostí papiera: A4, Legal 

a Letter. 

Poznámka pod čiarou: 

Zadajte akékoľvek informácie, ktoré by ste chceli zobraziť pod riadkom Celková suma. 

Formát tlače: 

Vyberte úroveň podrobností informácií, ktoré chcete vytlačiť. 
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Začiarkavacie pole zobrazenia dialógového okna: 

Výberom začiarkavacieho poľa „Zobraziť toto dialógové okno vždy pri tlači“ sa pred každou tlačovou 

úlohou zobrazí okno Nastavenia tlačiarne. 

1.12 SÚBORY ASA 

Funkcia ukladania v aplikácii ASA vám umožňuje uložiť všetky relevantné údaje, ktoré boli zadané 

do dátumu. Uložením údajov sa tieto zapíšu do súboru aplikácie ASA vo formáte XML. Tento súbor 

XML sa dá otvoriť v textovom editore, ale nedá sa upravovať. Pri otvorení súboru aplikácie ASA sa 

všetky aktuálne údaje prepíšu. 

Na uloženie: Vyberte položku menu Súbor -> Uložiť… alebo stlačte CTRL+S. 

Vyberte adresár a zadajte názov súboru a kliknite na tlačidlo Uložiť. 

Na otvorenie: Vyberte položku menu Súbor -> Otvoriť... alebo stlačte klávesy CTRL+O a vyberte 

súbor aplikácie ASA, ktorý chcete otvoriť. 

1.13 SÚBOR NASTAVENÍ 

Ak chcete použiť svoju konfiguráciu na inom počítači alebo vytvoriť zálohu, vyberte cestu menu 

Súbor -> Súbor nastavení -> Uložiť. Vyberte adresár, do ktorého chcete uložiť tento konfiguračný 

súbor a pomenujte ho. 

Tento konfiguračný súbor je možné načítať výberom cesty menu Súbor -> Súbor nastavení -> 

Otvoriť. 
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1.14 PREPÍNANIE MEDZI PROGRAMAMI 

Ak medzi programami prepínate často, nemusíte zakaždým ukončiť aktuálny program, ale namiesto 

toho môžete prepínať medzi programami kombináciou klávesov: 

 Stlačte a podržte ALT. 

 Stláčajte TAB, kým sa požadovaný program nezobrazí v menšom informačnom okne v strede 

obrazovky. 

 Uvoľnite kláves ALT. 

1.15 PREPÍNANIE MEDZI APLIKÁCIOU ASA A PRACOVNOU PLOCHOU 

Ak chcete prepnúť na pracovnú plochu bez vypnutia aplikácie ASA, môžete kliknutím na tlačidlo  

(pravý horný roh v záhlaví okna) minimalizovať každú otvorenú aplikáciu na ikonu. 

 Kliknutím na tlačidlo  minimalizujete aplikáciu ASA. 

 Kliknutím na ikonu aplikácie ASA na spodnom okraji obrazovky (panel úloh) sa vrátite do 

aplikácie. 

1.16 PRISPÔSOBENIE POUŽÍVATEĽSKÉHO ROZHRANIA 

Zobrazenie/skrytie stavového riadku 

Stavový riadok môžete skryť a znova zobraziť (na spodnom okraji okna aplikácie ASA). 

 Vyberte cestu menu Náhľad -> Stavový riadok na zobrazenie/skrytie stavového riadku. 

> Stavový riadok je viditeľný, ak je začiarknutá položka ponuky „Stavový riadok“. 

> V stavovom riadku sa zobrazuje číslo verzie aplikácie ASA, číslo aktuálnej aktualizácie a aktuálny 

dátum. Okrem toho, ak stav kontroly účtu nie je „OK“, zobrazí sa žltá výstražná ikona. 

1.17 UKONČENIE APLIKÁCIE ASA 

 Kliknite na tlačidlo . 

alebo 

 Kliknite na tlačidlo  v záhlaví okna aplikácie ASA v pravom hornom rohu 

alebo 

 Vyberte cestu menu Súbor -> Ukončiť. 

1.18 OPÄTOVNÉ SPUSTENIE APLIKÁCIE ASA 

 Vyberte cestu menu Súbor -> Reštart. 
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1.19 FUNKCIA ZÁLOŽIEK 

Pomocou záložiek sa môžete ľahko vrátiť do bodu, v ktorom bola vaša práca prerušená. 

Predpokladajme, že spracovávate rozsiahlu zákazku a potom musíte obslúžiť iného zákazníka, 

ktorý vyžaduje iba jeden diel. Vytvoríte si záložku svojej práce, ktorá sa preruší, a najprv spracujete 

druhú objednávku. Potom sa vrátite k uloženej práci. 

Záložka uloží celú aktuálnu prácu. 

 Kliknutím na tlačidlo  uložíte informácie aktuálnej stránky CAPS pomocou záložky. 

 

 Vyberte miesto na uloženie a kliknite na tlačidlo OK. 

 Kliknite na tlačidlo  pre otvorenie uložených informácií stránky CAPS. 

 

 Vyberte záložku na otvorenie a kliknite na tlačidlo OK. 

> V aplikácii ASA je možné uložiť až 3 záložky bez ohľadu na počet nainštalovaných trhov. 

Všetky údaje, ktoré ste zadali alebo sa na ne dotazovali, budú uložené do záložky. Preto bude 

aktuálna stránka uložená do záložky. Napríklad, keď si počas prezerania ilustrácie vytvoríte záložku 

na svoje údaje, môžete sa k nim ľahko vrátiť otvorením záložky. 

1.20 ASA DIAGNOSTIKA 

Diagnostická funkcia vám umožňuje vytvoriť 3 rôzne správy na účely podpory. 

 Na spustenie procesu diagnostiky kliknite na položku menu Pomocník → ASA diagnostika. 

alebo 

 Spustite program ASADiag.exe priamo v priečinku \MMC\ASA\ASADiag\. Zobrazí sa okno 

Diagnostika. 
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 Vyberte si typ diagnostiky, ktorú chcete spustiť a kliknite na tlačidlo Ďalej. 

alebo 

 

 Kliknite na Štart alebo tlačidlo trhu (napr. M00) diagnostiky, ktorú chcete spustiť a kliknite na 

tlačidlo Ďalej. 

1.20.1 VYTVORIŤ SYSTÉMOVÚ SPRÁVU 

Vyberte prepínač Vytvoriť systémovú správu a kliknite na tlačidlo Ďalej. Zobrazí sa okno 

Vytvoriť systémovú správu. 
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Kliknite na Ďalej a nechajte aplikáciu ASA vytvoriť systémovú správu. Dokončená správa je k 

dispozícii v priečinku Používatelia vašej inštalácie ASA, pričom príslušná cesta sa zobrazí na 

stránke výsledkov. 

 

Zo stránky s výsledkami môžete otvoriť obsah výsledkov alebo pripojiť túto správu priamo k e-mailu. 

Poznámka: táto funkcia môže fungovať, iba ak je nainštalovaný e-mailový klient. 
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1.20.2 KONTROLA DATABÁZY 

Pomocou tejto kontroly môžete skontrolovať, či sú aktuálne použité údaje aplikácie ASA správne 

alebo nie. 

Vyberte prepínač Kontrola databázy a kliknite na tlačidlo Ďalej. Zobrazí sa okno Kontrola 

databázy. Kliknite na tlačidlo Ďalej, čím vykonáte Kontrolu databázy. 

 

Poznámka: keďže to môže v rámci siete LAN chvíľu trvať, môžete počas kontroly kliknúť na tlačidlo 

Zrušiť. V tomto prípade sa nevytvorí žiadny súbor výsledkov. 

Po dokončení kontroly sa výsledky zobrazia v okne výsledkov. V spodnej časti je uvedené, či sa 

vyskytli nejaké problémy alebo nie. Údaje môžete skopírovať priamo do svojej schránky alebo 

môžete nájsť príslušný súbor v priečinku Používatelia (s názvom ASADBCheck.txt). 
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1.20.3 TEST PRIPOJENIA SIETE 

Test pripojenia siete skontroluje, či sa určité adresy URL dajú dosiahnuť pomocou aplikácie ASA, 

t. j. či aktualizácie online fungujú alebo nie. 

Tento test vám môže pomôcť vyriešiť problémy s pomalým pripojením tak, že zobrazí výsledky 

nameraného času potrebného na zavolanie určitých adries URL. 

Kliknite na tlačidlo Štart Testu pripojenia siete. Zobrazí sa okno Testu pripojenia siete. Kliknutím na 

tlačidlo Ďalej test uskutočníte. 

 

Pretože tento test môže trvať nejaký čas v závislosti od pripojenia, je možné tento test počas jeho 

spustenia prerušiť kliknutím na tlačidlo Prerušiť. 
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V okne s výsledkami bude vidieť, ktoré adresy URL boli dosiahnuté za aký čas. Každá adresa URL, 

ktorú nebolo možné dosiahnuť, má vedľa seba chybový kód. Výsledky tohto testu je možné 

skopírovať do schránky, alebo ich nájsť v textovom súbore v priečinku Používatelia 

(ASAConnectionTest.txt). 

1.21 HLÁSENIE PROBLÉMU S ÚDAJMI 

Problém s údajmi môžete ohlásiť kliknutím na Pomocník → Hlásenie problému s údajmi. Táto 

funkcia je k dispozícii, keď v aplikácii ASA vyberiete ilustráciu alebo zadáte údaje o dieloch. 

Zadajte titul a popis problému a kliknite na tlačidlo OK. 

 

V ďalšom kroku zadajte svoje údaje (Odosielateľ) a údaje príslušného príjemcu 

(Importér/Distribútor). 
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Kliknutím na Tlačiť alebo E-mail sa správa vytvorí a uloží do určeného adresára a vytlačí sa alebo 

sa pridá ako príloha do vášho predvoleného e-mailového klienta. 

1.22  ÚDAJE REGISTROVANÉHO POUŽÍVATEĽSKÉHO ÚČTU 

ID účtu a meno užívateľa sú zobrazené v záhlaví okna. 

 

Môžete tiež skontrolovať stav vášho účtu pomocou položky Informácie o ASA (ďalšia časť). 

V údajoch účtu môžete tiež zaregistrovať, skontrolovať a aktualizovať údaje vášho účtu (pozri časť 

Zadať údaje účtu).  

1.23 INFORMÁCIE O ASA 

Kliknutím na položku ponuky Pomocník → Informácie o ASA je možné zobraziť aktuálnu verziu 

aplikácie ASA, stav kontroly vášho účtu, úroveň údajov, stav funkcie SOFTLOCK, licencie OSS 

a zmluvné podmienky ASA.  
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Kliknutím na prepojenia „Ochrana osobných údajov“, „Spracovanie údajov“ a „Zmluvné 

podmienky“ sa zobrazí stránka s príslušnými informáciami. 

Po kliknutí na odkaz „OSS Licencie“ sa zobrazí okno s informáciami o licenciách softvéru s 

otvoreným zdrojovým kódom, ktorý sa používa v ASA. 

Po kliknutí na odkaz na „SOFTLOCK“ sa zobrazí okno s informáciami o stave funkcie SOFTLOCK. 

 

 

> Relácia sa automaticky obnoví každé 4 hodiny, pričom maximum je 18 hodín. Oznámenie sa 

zobrazí 30 minút pred uplynutím platnosti relácie. Následne spustite aplikáciu ASA znova. 

> V prípade, že je aplikácia ASA nečinná dlhšie ako 4 hodiny sa aplikácia ASA zatvorí a licencia 

sa uvoľní. 

> Ak sa aplikácia ASA nedokáže pripojiť k serveru licencie v dôsledku sieťovej poruchy, prepne sa 

až na 24 hodín do núdzového režimu. V tomto núdzovom režime nie sú dostupné služby online 

(aktualizácia online, nahratie súboru atď.). 
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1.24 NOVINKY ASA 

Môžete zobraziť novinky o aplikácii ASA zverejnené výrobcom Mitsubishi Motors (MMC). 

 Kliknutím na tlačidlo  otvoríte okno Novinky ASA. 

 

 Vyberte novinky na prečítanie a kliknite na tlačidlo Otvoriť. 

1.25 SPUSTENIE SPÄTNEJ VÄZBY 

Svoje pripomienky a požiadavky týkajúce sa aplikácie ASA nám môžete poslať cez spätnú väzbu. 

Spätnú väzbu môžete spustiť z ponuky Pomocník. 

 Vyberte položku ponuky Pomocník -> Spätná väzba. 

Poznámka: Neodosielajte dopyty týkajúce sa podpory. 

1.26 SPUSTIŤ ASA WEB 

ASA WEB môžete spustiť z ponuky Pomocník. 

 Vyberte položku ponuky Pomocník -> ASAWeb. 

> Používatelia bez licencie ASA WEB si môžu vyskúšať verziu WEB s demo modelom. Prijmite 

zmluvné podmienky a predpisy o ochrane údajov ASA WEB a pozrite si demo. 

Poznámka: Na využívanie úplnej funkcie ASA WEB je potrebná licencia. 

Poznámka: Po integrácii licencie so službou ASA WEB sa aplikácia ASA zatvorí a spustí sa ASA 

WEB. 
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1.27 SPUSTENIE MYASAINFO 

myASAinfo môžete spustiť z ponuky Pomocník. 

 Vyberte položku ponuky Pomocník -> myASAinfo. 

1.28 SPUSTENIE PARTSLINK24 

partslink24 môžete spustiť z ponuky Pomocník. 

 Vyberte položku ponuky Pomocník -> partslink24. 

1.29 CHYBOVÉ OZNÁMENIA 

1.29.1 ZOZNAM CHÝB CAPS 

Oznámenie č. Príčina Oznámenie 

54 Toto oznámenie sa zobrazí, ak chýba súbor. Súbor neexistuje[NázovSúboru] 

1002 

Toto oznámenie sa zobrazí v prípade zadania 

neznámeho alebo neplatného čísla 

podvozku/VIN. 

Údaje nie sú k dispozícii 

1003 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak ste sa pokúsili 

zadať klasifikáciu, hlavnú skupinu, podskupinu 

alebo názov dielu (verzia 1.3 a novšia), ale 

chýbajú informácie o modeli. 

Model vozidla je chybný alebo nie je 

zadaný 

1004 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak novinky SPN 

(Service Parts News) pre č. dielu nie je možné 

zobraziť  

Žiadny súbor pre SPN 

1007 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak názov dielu pre 

konkrétne vozidlo nie je zaregistrovaný.  
Slovo neexistuje 

1008 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak je v dialógovom 

okne Zmena skupiny neplatná hlavná skupina a 

podskupina 

Hlavná skupina alebo podskupina 

neexistuje 

1009 
Toto oznámenie sa zobrazí v prípade zadania 

neplatného modelu SPC. 
Model SPC neexistuje 

1012 
Toto oznámenie sa zobrazí v prípade zadania 

viac ako 999 kódov PNC. 

Maximálny počet kódov PNC bol 

dosiahnutý 

1013 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak sa nenájde žiadny 

použiteľný model pre zadané č. dielu v 

špecifikovanom balíku údajov. 

Žiadny aplikovateľný model v balíku 

údajov 

1015 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak sa pokúsite otvoriť 

záložku alebo súbor ASA, ktorý bol manuálne 

upravený.  

Poškodený súbor 
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1016 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak uplynul interval 

kontroly aktualizácie. 

Interval aktualizácie ubehol, 

vyskúšať, či je k dispozícii 

aktualizácia? 

1021 
Použité obdobie výroby bolo neplatné (napr. 

2001120) 

Obdobie výroby je neplatné 

([ObdVýroby]) 

1.29.2 VŠEOBECNÝ ZOZNAM CHÝB 

Oznámenie č. Príčina Oznámenie 

50 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak niečo nie je v 

poriadku s nastaveniami INI. 
ASAMAIN.INI sa nenašiel 

52 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak aplikácia ASA 

nedokáže prečítať alebo priradiť položky zo 

súboru alebo do súboru INI.  

Nie je možné otvoriť súbor: 

ASAMAIN.INI 

Súbor=názov súboru 

Časť=[názov časti] 

Položka=názov položky 

53 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak aplikácia ASA 

nedokáže prečítať alebo priradiť položky zo 

súboru alebo do súboru INI. 

Chyba pri zápise do konfiguračného 

súboru. 

Súbor=názov súboru 

Časť=[názov časti] 

Položka=názov položky 

56 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak nie je možné 

uložiť záložku, súbor aplikácie ASA alebo nový 

súbor UOE. 

Chyba pri zápise do súboru 

[NázovSúboru] 

58 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak sú údaje staršie 

ako 3 mesiace. 

Súčasná aktualizácia CAPS 

([úroveň aktualizácie]) nie je 

aktuálna. Nainštalujte najnovšie 

aktualizácie. 

69 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak sú údaje staršie 

ako 6 mesiacov. 

Úroveň aktualizácie CAPS pre trh 

Mxx je príliš stará ([úroveň 

aktualizácie]). 

Skontrolujte, či ste si zaregistrovali 

údaje účtu, a spustite online 

aktualizáciu. 

72 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak sa nepodarí 

prepojiť licenciu Softlock 
Žiadna licencia 

73 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak uplynie platnosť 

relácie Softlock 

Platnosť relácie uplynula. 

Reštartujte aplikáciu ASA 

74 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak nie je definovaný 

Admin Client 

Zatiaľ nie je definovaný Admin 

Client. 

Nevykonajú sa žiadne aktualizácie. 

Informácie o tom, ako nastaviť 

Admin Client, nájdete 

v dokumentácii, ktorá je dostupná na 

adrese www.myasainfo.com. 

76 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak Softlock pracuje 

offline 

Nepodarilo sa nadviazať spojenie so 

serverom. Teraz pracujete offline 

http://www.myasainfo.com/
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77 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak čoskoro uplynie 

platnosť relácie Softlock 

Platnosť vašej relácie uplynie o 30 

minút. Reštartujte aplikáciu ASA 

601 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak v konfiguračnom 

programe ASA neboli vykonané všetky správne 

nastavenia pre komunikáciu definovanú 

používateľom. 

Používateľské nastavenia spojenia 

sú neúplné. 

602 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak nie je možné 

zapísať súbor pre používateľom definovaný 

komunikačný proces. 

Výstupný súbor sa nepodarilo 

vytvoriť. 

605 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak stlačíte 

komunikačné tlačidlo a aplikácia ASA nedokáže 

spustiť program uvedený v konfiguračnom 

nástroji. 

Program sa nenašiel! 

1022 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak ste sa pokúsili 

nainštalovať údaje z disku DVD a disk ASA DVD 

sa nepodarilo nájsť. 

Inštaláciu sa nepodarilo spustiť z 

dôvodu chýbajúceho alebo 

neplatného DVD. Vložte správny 

disk ASA DVD a skúste to znova. 

1023 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak sa pokúsite 

vynulovať svoje údaje pomocou funkcie Vymazať 

všetko. 

Ste si istý, že chcete svoje údaje 

vynulovať? 

1026 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak je v 

podskupine/SPN k dispozícii viacero ilustračných 

strán 

Použite všetky ilustrácie na 

vyhľadanie dielov pre vybrané 

vozidlo. 

2002 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak sa spustí 

aktualizácia a súbor updcheck.exe sa nepodarilo 

nájsť. 

Vyvolanie súboru UpdCheck.exe 

zlyhalo! 

 

2004 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak je DVD 

poškodené. 
Našlo sa neplatné DVD. Vyberte ho! 

2014 

Toto oznámenie sa zobrazí v prípade problému s 

tlačiarňou, napr. ovládač tlačiarne nie je 

nainštalovaný. 

Inicializácia tlačiarne zlyhala! 

Skontrolujte, či je vaša tlačiareň 

správne nainštalovaná a vybraná. 

2015 

Jednou z možných príčin tohto oznámenia je, ak 

chýba knižnica DLL potrebná na tlač, alebo ak je 

aplikácii ASA zamietnutý prístup k nej. 

Inicializácia tlačiarne zlyhala! 

Skontrolujte svoju inštaláciu 

aplikácie ASA. 

2016 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak má aplikácia ASA 

problém so zápisom alebo vytvorením dočasného 

tlačového súboru ASA. 

Inicializácia tlačiarne zlyhala! 

Skontrolujte, či váš pevný disk nie je 

plný alebo chránený proti zápisu. 

2017 

Adresár určený používateľom v konfiguračnom 

nástroji aplikácie ASA bol neplatný (napr. disk 

určený len na čítanie) 

Nebolo možné vytvoriť nasledujúce 

adresáre. 

[ZoznamAdresárov] 

2019 

Toto oznámenie sa zobrazí, ak cesta, ktorú ste 

nastavili v okne Konfigurácia zápisu na zdieľané 

používanie vašich zápisov, nie je pri spustení 

aplikácie ASA k dispozícii. Kliknutím na tlačidlo 

OK sa aplikácia ASA spustí aj tak. 

Nie je možné získať prístup na cestu 

pre zdieľané používanie zápisov 

([cesta pre zápisy])! 
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2028 
Toto oznámenie sa zobrazí, ak nebolo možné 

aktualizovať používateľský profil. 

ASA nemôže aktualizovať váš profil 

používateľa. Kontaktujte podporu 

ASA. 

- 

Ak sa nenašli žiadne zápisy na kopírovanie 

(lokálne na serverové alebo serverové na 

lokálne), zobrazí sa toto oznámenie 

Nenašli sa žiadne zápisy na 

kopírovanie. 

- 

Ak nie je možné získať prístup k priečinku, v 

ktorom sú uložené zápisy, súbor so zápismi sa 

nedá vytvoriť a ani uložiť. 

Chyba pri prístupe k súboru so 

zápismi [cesta a názov súboru] 

- 

Ak priečinok, ktorý ste zadali v konfigurácii zápisu, 

už nie je platný a pokúsite sa skopírovať zápisy 

do tohto priečinka, zobrazí sa toto oznámenie. 

Rovnako, ak vyberiete neplatnú cestu a kliknutím 

na tlačidlo OK uložíte nastavenia, zobrazí sa toto 

oznámenie (napr. ak ste vybrali disketovú 

jednotku bez vloženej diskety). 

Výstražné upozornenie! Cesta je 

neplatná. Zadajte platnú cestu. 
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2 CAPS 

2.1 ROZLOŽENIE STRÁNKY CAPS 

CAPS (Computerized Automatic Part Searching System) 

Dvojitým kliknutím na ikonu aplikácie ASA sa otvorí stránka ASA CAPS. Prostredníctvom 

príslušných menu je možné vykonať niekoľko nastavení. Táto stránka vám umožňuje vyhľadávať 

modely a diely, ako aj odosielať objednávky na diely. 

2.1.1 FUNKCIE STRÁNKY CAPS 

2.1.1.1 FUNKCIA STRÁNKY CAPS ŠPECIFICKÁ PRE JAPONSKÝ TRH 

 

1. Zadávacie pole na zadanie čísla podvozku s integrovanými Rozbaľovacími zoznamami na 

otvorenie v minulosti zadaných čísel podvozkov. 

2. Tlačidlo, ktoré indikuje dostupnosť informácií o zvláštnom vybavení pre zadané číslo podvozku. 

Kliknutím na tlačidlo  sa zobrazia informácie o zvláštnom vybavení. K týmto informáciám máte 

prístup aj cez položku ponuky Náhľad -> Zvláštne vybavenie. 

3. Zadávacie pole na vyhľadávanie pomocou identifikácie modelu SPC. 

Zadané číslo modelu sa mapuje na jeden model, ktorý sa potom môže použiť alebo ako základ pre 

číslo podvozku alebo v kombinácii s klasifikáciou. 
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2.1.1.2 FUNKCIE STRÁNKY CAPS 

 

1. Panel menu. 

Menu súboru: Má príkazy na otváranie/ukladanie súborov ASA, export údajov, otváranie/ukladanie 

súborov PNC, otváranie/ukladanie záložiek, tlačové funkcie a nastavenia a otváranie/ukladanie 

konfigurácie. 

Menu Spracovať: Má príkazy na vystrihovanie, kopírovanie a vkladanie, kopírovanie formátov, 

vymazanie zadania, presun do rôznych častí, výber všetkých položiek a vyhľadávanie. 

Menu Náhľad: Má príkazy na priblíženie a presun po ilustráciách. Príkazy, ktoré vám umožňujú 

zobraziť zoznamy vybraných kódov PNC, vybrané skupiny, zvláštne vybavenie, zoznamy zápisov, 

adresáre typov písma, zoznamy noviniek SPN. Príkaz vám umožní zapnúť a vypnúť stavový riadok. 

Menu Komunikácie: Má príkaz na komunikáciu s externým programom. 

Menu Údaje: Umožňuje vám nainštalovať údaje z DVD (spustí inštaláciu CAPS alebo CALC* DVD) 

a spustiť aktualizáciu online (k dispozícii iba pre úplnú inštaláciu Admin Client). Ak ste vykonali 

príslušné nastavenie v konfiguračnom programe ASA (pozri časť Referencia údajov o cene), 

môžete importovať zoznam vlastných cien (externá aktualizácia cien). 

Ponuka Pomocník: Má príkazy na otvorenie súboru online pomocníka a zobrazenie informácií o 

aplikácii. 

2. Tlačidlo Minimalizovať: na zmenšenie okna na tlačidlo na paneli úloh. 

3. Tlačidlo pre obnovenie/maximalizovanie: na zmenšenie veľkosti okna alebo zväčšenie na celú 

obrazovku. 

4. Tlačidlo Zatvoriť: na skončenie programu. 

5. Lišta nástrojov. 
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6. Karty na prepínanie z CAPS na CALC* alebo DES*. Všimnite si: CALC a DES môžu alebo 

nemusia byť pre váš konkrétny trh dostupné. 

7. Zadávacie pole pre zadanie čísla VIN s integrovanými Rozbaľovacími zoznamami pre otvorenie v 

minulosti zadaných čísel VIN. 

8. Zobrazuje sa názov modelu. 

9. Zobrazujú sa doplňujúce informácie o modeli. 

10. Zmena trhu (ak je dostupná). 

11. Zadávacie pole na vyhľadávanie pomocou kódu modelu. 

Použite toto pole spracovania na manuálne zadávanie údajov o modeli alebo načítanie zo 

zoznamu. 

12. Zadávacie pole na vyhľadávanie pomocou kódu klasifikácie modelu. 

Použite toto pole spracovania na manuálne zadávanie príslušných klasifikačných údajov alebo ich 

načítanie zo zoznamu. 

13. Zadávacie pole pre kód výbavy. 

Použite toto pole spracovania zadanie kódu výbavy, ktorý zodpovedá modelu. 

14. Pole zadávania pre kód exteriéru. 

Použite toto pole spracovania pre zadanie kódov exteriéru pre daný model. 

15. Pole zadávania pre kód interiéru. 

Použite toto pole spracovania pre zadanie kódov interiéru pre daný model. 

16. Polia zadávania na zadanie obdobia výroby. 

Môžete si zvoliť obdobie výroby daného vozidla. Ak ste zadali neplatný dátum od alebo do dňa 

(napríklad 9999999), zobrazí sa chybové oznámenie. Ak ste zadali údaje vozidla pomocou VIN, 

nezáleží na tom, či zmeníte obdobie výroby, aplikácia ASA použije vždy to obdobie, ktoré je 

spojené so zadaným VIN. 

Obdobie výroby pozostáva zo 7 číslic a 3 častí: 

1. Rok (4 číslice) 

2. Mesiac (2 číslice) 

3. Časový blok počas mesiaca (1 číslica). 

Každý mesiac je rozdelený do 3 blokov. 

1 = začiatok mesiaca 

2 = stred mesiaca 

3 = koniec mesiaca 

17a. Tlačidlo na otvorenie prehľadu funkcií skupín POI (Point Of Interest) (bod záujmu). 

Kliknutím na toto tlačidlo sa presuniete na stránku skupín POI pre vybraný model. 
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Pozor: Toto tlačidlo sa zobrazí, keď sa na trhu nachádzajú modely s údajmi na grafickú 

navigáciu, a aktivuje sa vtedy, keď vybratý model obsahuje údaje na grafickú navigáciu. 

17b. Tlačidlo pre otvorenie ilustrovaného prehľadu hlavnej skupiny. 

Kliknutím na toto tlačidlo presuňte stránku hlavných skupín pre vybraný model. 

18. Zadávacie pole na zadanie požadovanej hlavnej skupiny alebo otvorenie výberového zoznamu 

hlavnej skupiny. Dvojitým kliknutím alebo výberom položky menu Náhľad -> Zoznam zobrazíte 

zoznam všetkých dostupných hlavných skupín. 

19. Zadávacie pole na zadanie požadovanej podskupiny alebo otvorenie výberového zoznamu 

podskupín. Dvojitým kliknutím alebo výberom položky ponuky Náhľad -> Zoznam zobrazíte zoznam 

všetkých podskupín, ktoré zodpovedajú vybranej hlavnej skupine. 

20. Tlačidlo pre otvorenie ilustrovaného prehľadu motora. 

Kliknutím zobrazíte všetky podskupiny, ktoré patria do kategórie motorov. 

21. Tlačidlo pre otvorenie ilustrovaného prehľadu hnacej sústavy. 

Kliknutím zobrazíte všetky podskupiny, ktoré patria do kategórie hnacej sústavy. 

22. Tlačidlo pre otvorenie ilustrovaného prehľadu karosérie. 

Kliknutím zobrazíte všetky podskupiny, ktoré patria do kategórie karoséria. 

23. Tlačidlo pre otvorenie ilustrovaného prehľadu elektriny. 

Kliknutím zobrazíte všetky podskupiny, ktoré patria do kategórie elektrina. 

24. Pole Spracovať pre zadanie ozn. náhr. dielov alebo generických ozn. náhr. dielov. 

Toto pole spracovania použite na vyhľadanie dielu pomocou ozn. náhr. dielu. 

25. Tlačidlo na otvorenie katalógu príslušenstva (ak je k dispozícii). 

26. Zoznam získaných kódov PNC. 

  1. Zobrazujú sa čísla dielov, ktoré sa našli. 

  2. Ak chcete nájsť reprezentatívne kódy PNC, zadajte čísla dielov manuálne. 

  3. Červené číslo dielu, nachádzajúce sa pod bežným číslom dielu, je číslo náhradného dielu. 

  4. Zobrazia sa aj ostatné informácie, týkajúce sa čísla dielu: okrem iného ozn. náhr. dielu, 

množstvo, jednotková cena. 

Pozor: V zozname môže byť zobrazených až 999 položiek kódov PNC. 

27. Textový kurzor: na zobrazenie, ktorý údajový záznam dielu je vybraný. 

Kliknutím ľavým tlačidlom na pole spracovania bude vybraný celý riadok. Kliknutím pravým 

tlačidlom myši na riadok sa zobrazí kontextové menu, ktoré vám umožní použiť funkcie vystrihnúť, 

kopírovať, vložiť ako aj prezerať informácie o diele, ilustráciu, akékoľvek dostupné novinky SPN 

alebo výber hodnoty častí, zápisy, aplikovateľné modely pre tento diel. 

28. Posúvač na prechádzanie zoznamami, ktoré presahujú výšku alebo šírku obrazovky. 
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29. Zobrazuje sa celková cena. 

Výsledok všetkých cien položiek v zozname spolu sa zobrazuje v súčtovom riadku. 

 

Pozor: Ak je vedľa výsledku hviezdička, po ukázaní myšou sa zobrazí popis „Najmenej jeden 

diel nemá jednotkovú cenu dielu“. 

30. Zobrazuje sa celkový počet riadkov v zozname prehľadu dielov. 

31. Stavový riadok zobrazujúci aktuálny dátum a informácie o aktuálnom stave aplikácie ASA. 

2.1.2 OTVORENIE INFORMÁCIÍ KU KÓDU VÝBAVY 

Informácie k zoznamu OPC možno otvoriť pre kód výbavy, ktorý je vyplnený vyhľadávaním čísla 

VIN alebo zadaný. 

 

 Dvakrát kliknite na Kód výbavy na otvorenie zoznamu OPC. 

Poznámka: OPC môže obsahovať možnosti, ktoré v skutočnosti nie sú súčasťou výbavy 

zákazníkovho vozidla. 

2.1.3 OTVORENIE INFORMÁCIÍ O DIELE 

Informácie o dieloch je možné otvoriť pre každý diel pridaný do zoznamu dielov (pozri snímku 

obrazovky). Pomocou týchto dvoch kariet zobrazíte špeciálne informácie alebo, ak má diel náhradu, 

informácie o novom diele. Pre otvorené informácie o diele je k dispozícii aj tlačidlo na vytlačenie 

snímky obrazovky. 
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 Kliknutím na položku vyberte diel, pre ktorý chcete otvoriť informácie o diele. 

 Stlačte pravé tlačidlo myši a kliknite na položku ponuky „Informácie o diele“. 

 Ak je to vhodné, kliknutím na „Náhrada“ otvorte informácie o náhradnom diele. 

 Kliknutím na tlačidlo  vytlačíte snímku obrazovky s informáciami o diele. 

 Kliknite na tlačidlo „Zatvoriť“ pre opustenie okna informácií o diele. 

> Okno informácií o diele môže byť zobrazené aj cez kontextovú ponuku v okne Výberový zoznam 

čísel náhradných dielov. 

2.1.4 OTVORENIE STRÁNKY ILUSTRÁCIE 

Otvorte ilustráciu pre dotazované diely kedykoľvek chcete. 

 Vyberte požadovaný diel v zozname dielov kliknutím naň. 

 Kliknite na tlačidlo . 

alebo 

 Stlačte pravé tlačidlo myši a vyberte položku ponuky „Ilustrácia“. 
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2.1.5 FORMÁT KOPÍROVANIA 

Funkcia formátu kopírovania umožňuje kopírovať zobrazené údaje CAPS zo schránky do textového 

súboru. Formát kopírovania obsahuje okrem iného názov modelu, aktuálne používanú verziu 

aplikácie ASA, a všetky aktuálne zobrazené kódy PNC. 

 Vyberte položku menu Spracovať -> Formát kopírovania. 

alebo 

 Použite kombináciu klávesov CTRL+SHIFT+C. 

2.1.6 OTVORENIE APLIKOVATEĽNÝCH MODELOV 

Diely sa často hodia na rozličné modely. Pre každý diel môžete zobraziť aplikovateľné modely. 

 Kliknutím vyberte diel, pre ktorý chcete vidieť aplikovateľné modely. 

 Kliknite na tlačidlo . 

alebo 

 Stlačte pravé tlačidlo myši a vyberte položku menu Aplikovateľné modely. 

 

Ak ešte nebol v aplikácii ASA vybraný žiadny model, môžete tak urobiť voľbou aplikovateľného 

modelu zo zoznamu a stlačením tlačidla Vybrať. Údaje vybraného modelu sa zadajú do poľa 

spracovania modelu. Ak sa už model nachádza v ASA, tlačidlo Vybrať je deaktivované. 
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2.1.7 FUNKCIE ZÁPIS A OBRÁZOK 

Môžete skontrolovať zápisy od výrobcu Mitsubishi Motors (MMC), či neobsahujú č. podvozku/VIN 

alebo diel. 

Pre každý podvozok alebo diel môžete písať svoje vlastné zápisy. Ak bol zápis uložený pre 

podvozok/VIN alebo diel, automaticky sa zobrazí ikona. 

> Zápis možno zdieľať s kolegami podľa nastavení zápisu (pozri časť Konfigurácia zápisu). 

Napríklad, ak bol zápis uložený alebo poskytnutý výrobcom pre číslo podvozku/VIN alebo dielu, 

zobrazí sa ikona zápisu (pozri snímku obrazovky). 

 

 

 

Pre každý podvozok alebo diel môžete nahrať obrázky. Ak bol pre podvozok/VIN alebo diel uložený 

obrázok, zobrazí sa červená ikona fotoaparátu. 

> Keď pre číslo dielu nie je uložený žiadny obrázok, zobrazí sa čierna ikona fotoaparátu. 

> Obrázky sa zdieľajú s používateľmi služby ASA,ASA WEB a ASA SQT, ktorí sú zaregistrovaní 

pod rovnakým ID firmy. 

Pozor: Aktualizácie ďalších používateľov sa okamžite nezohľadnia v ikone. 

 

 

 

Uloženie nového zápisu 

1 Zápis dielu 

 Kliknutím na položku vyberte diel, pre ktorý chcete uložiť zápis. 

 Stlačte pravé tlačidlo myši a kliknite na položku menu „Zápis“. 

> Ak nie je vybratá karta [Lokálne] alebo [Spoločne zdieľané], kliknite na kartu [Lokálne] alebo 

[Spoločne zdieľané]. 

 Do zadávacieho poľa napíšte svoj zápis a kliknite na tlačidlo „Uložiť“. 
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2 Zápis podvozku/VIN 

 

 Kliknite pravým tlačidlom myši na pozadie informácií o VIN a vyberte položku menu Zápis. 

> Ak nie je vybratá karta [Lokálne] alebo [Spoločne zdieľané], kliknite na kartu [Lokálne] alebo 

[Spoločne zdieľané]. 

 Do zadávacieho poľa napíšte svoj zápis a kliknite na tlačidlo „Uložiť“. 

Ikona zápisu sa zobrazí vždy, keď sa toto číslo podvozku/VIN použije na lokálnom počítači. 

Otvorenie zápisu 

 Kliknite na ikonu zápisu vedľa VIN alebo čísla dielu. V okne „Zápis“ sa zobrazí príslušný zápis. 

1 Zápis výrobcu (MMC) 

> Ak existujú zápisy od výrobcu, zobrazí sa karta [Zápis MMC]. 

 

 Vyberte riadok zápisu na prečítanie a dvakrát naň kliknite. 

2 Uložený zápis 

> Ak nie je vybratá karta [Lokálne] alebo [Spoločne zdieľané], kliknite na kartu [Lokálne] alebo 

[Spoločne zdieľané]. 
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Vymazanie uloženého zápisu 

 Kliknite na ikonu zápisu vedľa VIN alebo čísla dielu. Otvorí sa okno „Zápis“. 

> Ak nie je vybratá karta [Lokálne] alebo [Spoločne zdieľané], kliknite na kartu [Lokálne] alebo 

[Spoločne zdieľané]. 

 Kliknite na tlačidlo „Vymazať“. Zobrazí sa automaticky otvárané okno systému s otázkou „Naozaj 

chcete tento zápis vymazať?“. 

 Kliknutím na „Áno“ potvrdíte proces vymazania. 

Zoznam uložených zápisov 

Zoznam zápisov môžete zobraziť výberom cesty menu Náhľad -> Zoznam zápisov. V zozname sa 

zobrazia všetky zápisy o čísle podvozku/VIN a zápisy čísel dielov, ktoré boli uložené na lokálnom 

počítači. Ak chcete zobraziť zápis zo zoznamu, alebo dvakrát kliknite na položku v zozname alebo 

vyberte položku a kliknite na tlačidlo Spracovať. Ak chcete zápis vymazať, kliknite na položku 

v zozname a potom na tlačidlo Vymazať. Zoznam zatvoríte kliknutím na tlačidlo Zatvoriť alebo 

stlačením klávesu ESC. 
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Uloženie nového obrázka 

1 Obrázok dielu 

 Kliknite na ikonu fotoaparátu pre diel, ktorého obrázok chcete uložiť. Otvorí sa okno „Zápis“. 

> Ak nie je vybratá karta [Obrázky], kliknite na kartu [Obrázky]. 

 Kliknite na ikonu fotoaparátu a vyberte obrázok, ktorý chcete uložiť. 

2 Obrázok podvozku/VIN 

 

 Kliknite pravým tlačidlom myši na pozadie informácií o čísle VIN a vyberte položku ponuky 

Obrázok. 

> Ak nie je vybratá karta [Obrázky], kliknite na kartu [Obrázky]. 

 Kliknite na ikonu fotoaparátu a vyberte obrázok, ktorý chcete uložiť. 
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Otvorenie obrázka 

 Kliknite na červenú ikonu fotoaparátu vedľa čísla VIN alebo čísla dielu. V okne „Zápis“ sa zobrazí 

príslušný obrázok. 

 

  

Vymazanie uloženého obrázka 

 Kliknite na červenú ikonu fotoaparátu vedľa čísla VIN alebo čísla dielu. V okne „Zápis“ sa zobrazí 

príslušný obrázok. 

 Ak chcete obrázok vymazať, kliknite na príslušnú ikonu odpadkového koša. 

 

 

2.1.8 IKONA „SERVICE PARTS NEWS – NOVINKY O SERVISNÝCH 

DIELOCH“ (SPN) 

Ak sú k dispozícii novinky SPN, v zozname dielov sa zobrazí ikona (pozri snímku obrazovky). 
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 Kliknite na ikonu a otvorí sa ilustrácia noviniek SPN. 

Všimnite si: Ak majú novinky SPN viacero stránok, zobrazí sa výstražné upozornenie. Toto 

výstražné upozornenie je možné vypnúť v konfigurácii aplikácie ASA (pozri časť Zobraziť 

pripomienku pri viacstranových ilustráciách/novinkách SPN).

 

 

 

> Ak chcete preniesť čísla dielov do zoznamu kódov PNC, vyberte ich z ilustrácie a kliknite na 

tlačidlo Vybrať. 

Novinky SPN je možné zväčšiť pomocou ikony  lišty nástrojov alebo kolieskom myši 

rovnakým spôsobom ako ilustráciu dielov. (Pozri 2.4.3) 
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 Na zobrazenie zoznamu noviniek SPN vyberte položku ponuky Náhľad -> Zoznam SPN. 

 

Všimnite si, že tlačidlo Vybrať sa aktivuje až po výbere čísla dielu. 

Novinky SPN sa dajú vyhľadávať podľa čísla alebo názvu. 

 Do zadávacieho poľa „SPN“ zadajte časť čísla SPN alebo text názvu (napr. krútiaci moment). 

 Stlačte ENTER. 

2.1.9 IKONA „VÝBER HODNOTY“ 

Ak je k dispozícii výber hodnoty, v zozname dielov sa zobrazí ikona (pozri snímku obrazovky). 

  

 Kliknutím na ikonu zobrazíte okno Výber hodnoty. 

 Kliknite na tlačidlo Zmeniť v okne „Výber hodnoty“ a použite zobrazené číslo dielu. 
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Kliknutím na tlačidlo Zmeniť v okne Výber hodnoty sa číslo dielu v zozname nahradí číslom dielu v 

okne. 

2.1.10 IKONA „ČASTO POUŽÍVANÉ S...“ 

Ikona + sa zobrazí v zozname dielov, ak sú k dispozícií iné kódy PNC často používané s vybraným 

kódom PNC (pozri snímku obrazovky). 

 

 Kliknutím na ikonu zobrazíte okno Často používané s... 

 Začiarknite pole a kliknutím na tlačidlo OK v okne „Často používané s...“ pridajte kódy PNC do 

získaného zoznamu kódu PNC. 
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> Farebný indikátor zobrazuje úroveň relevancie. 

> Ak je kód PNC už v zozname výsledkov vyhľadávania, zobrazí sa ikona nákupného koša. 

2.1.11 FUNKCIA VYMAZANIA 

K dispozícii je niekoľko funkcií vymazania: 

Vymazať všetko 

Ak chcete vymazať všetky staré záznamy (aj údaje o vozidle) a začať nový proces vyhľadávania: 

 Kliknite na tlačidlo . 

alebo 

 Vyberte položku menu Spracovať -> Vymazať všetko. 

alebo 

 Stlačte kláves F3 

Vymazať oblasť 

Na vymazanie len obsahu zoznamu dielov: 

 Kliknite na tlačidlo . 

alebo 

 Stlačte pravé tlačidlo myši a kliknite na položku menu „Vymazať oblasť“. 

alebo 

 Vyberte položku menu Upraviť -> Vymazať oblasť. 

alebo 

 Stlačte kombináciu klávesov SHIFT+F3. 
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Vymazať riadok 

Na vymazanie iba jedného čísla dielu zo zoznamu dielov: 

 Kliknutím na položku vyberte diel, ktorý chcete vymazať. 

 Stlačte pravé tlačidlo myši a kliknite na položku menu „Vymazať riadok“. 

alebo 

 Vyberte položku ponuky Spracovať -> Vymazať riadok. 

alebo 

 Stlačte kláves DEL. 

> Proces vymazania sa vykoná okamžite po kliknutí na príslušné tlačidlo alebo položku menu a 

nedá sa vrátiť späť. 

2.1.12 ÚPRAVA ZOZNAMU DIELOV 

Nastavenie náhradného dielu 

Ak je možné diel vymeniť, zapíše sa do zoznamu dielov červeným písmom. 

 

Na aktiváciu čísla náhradného dielu v zozname dielov: 

 Kliknutím na požadovaný riadok vyberte požadovaný riadok. 

 Stlačením pravého tlačidla myši otvoríte kontextové menu. 

 Posúvajte ukazovateľ myši na položku menu „Nahraď diel č.“. 

 Kliknite na položku menu. 

Zobrazené číslo náhradného dielu sa presunie do zadávacieho poľa „Číslo dielu“. 

Ak chcete aktivovať všetky dostupné čísla náhradných dielov v zozname kódov PNC: Tiež môžete 

vybrať položku menu Upraviť -> Nahraď všetky č. dielov alebo položku kontextového menu a 

prepínať všetky položky, ktoré majú číslo dielu aj číslo náhradného dielu. 
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Úprava položiek 

Biele zadávacie polia v zozname dielov (napr. „PNC“, „Obj. množ.“ a „Č. náhr. dielu“) je možné 

následne upraviť. Postup na zmenu údajov zostáva stále rovnaký. V nasledujúcom príklade sa 

zmení pole „Obj. množ.“, objednané množstvo: 

 Kliknite na požadované zadávacie pole v stĺpci „Obj. množ.“. Kurzor bliká v zadávacom poli. 

 Hodnotu vyberiete dvojklikom. 

> Štandardné množstvo objednávky v systéme je vždy 1. 

 Použite klávesnicu na zadanie požadovaného množstva. 

 Stlačením klávesu ENTER potvrďte zmenu. 

2.1.13 KOMUNIKÁCIA 

Na použitie komunikačnej funkcie najprv vykonajte príslušné nastavenia na karte „Spolu 

1“ systémových nastavení (pozri časť Nastavenia spojení). 

Tlačidlo komunikácie je aktívne v dvoch prípadoch v závislosti od nastavení: 

1) Aplikácia ASA je kontaktovaná systémom definovaným v nastaveniach. 

alebo 

2) Boli vybrané minimálne informácie, ako napríklad model, klasifikácia a kód PNC. 

Na pripojenie urobte nasledujúce kroky: 

 Kliknite na tlačidlo  na lište nástrojov. 

alebo 

 Vyberte cestu menu Komunikácia -> Komunikácia. 

> Údaje môžu zostať na obrazovke alebo môžu byť resetované v závislosti od nastavení 

vykonaných na karte „Spolu 2“ systémových nastavení (pozri časť Vymazať všetko po spojení). 

2.1.14 FUNKCIA VYHĽADÁVANIA 

Funkcia vyhľadávania je dostupná pre všetky kódy PNC, ktoré sú uvedené bez čísla dielu. Ak si 

chcete znova vybrať nové číslo dielu pre svoj kód PNC zo zoznamu niekoľkých čísel dielov, 

postupujte takto: 

 Vymažte aktuálne číslo dielu. 

Kliknite na tlačidlo  na lište nástrojov. 

alebo 

 Vyberte cestu menu Upraviť -> Vyhľadávanie. 
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2.1.15 SIM * V KONTEXTOVOM MENU 

Funkcia SIM je dostupná pre každý kód PNC na zozname dielov. Na aktiváciu tejto funkcie spravte 

nasledovné: 

 Kliknutím na požadovaný riadok vyberte požadovaný riadok. 

 Stlačením pravého tlačidla myši otvoríte kontextové menu. 

 Posúvajte ukazovateľ myši na položku menu „SIM“. 

 Kliknite na položku menu. 

Táto funkcia je k dispozícii, iba ak bol nainštalovaný aj DES komponent aplikácie ASA. 

Uistite sa, že ste zadali správny „Cieľ spojenia SIM“ na karte „DES“ v konfiguračnom programe ASA 

(pozri časť 3.1 v súbore pomocníka CALC). 

Upozorňujeme, že funkcia SIM a príslušné nastavenia môžu byť k dispozícii iba na určitých trhoch, 

aj keď ide o funkciu dostupnú na obrazovke CAPS. 

2.1.16 FUNKCIA EXPORTU 

Funkcia exportu vám umožňuje uložiť údaje zobrazené v CAPS do textového súboru. Formát 

uložených údajov je rovnaký ako pri funkcii Upraviť -> Formát kopírovania. 

Ak chcete exportovať: Vyberte položku menu Súbor ->Exportovať, zadajte názov súboru a vyberte 

adresár. 

2.1.17 KÓD PNC RÝCHLY VÝBER (MOJE KÓDY PNC A PREDDEFINOVANÉ 

KÓDY PNC) 

Ak chcete používať funkciu Moje PNC alebo Preddefinované PNC, musí byť najprv špecifikovaný 

model. 

Funkcia Moje PNC vám umožňuje ukladať si často používané vlastné kódy PNC. 

> Ak chcete používať funkciu Moje PNC, musíte si pridať kódy PNC k funkcii Moje PNC. 

Preddefinované PNC je zoznam kódov PNC definovaný výrobcom (MMC). 

PNC rýchly výber (Moje PNC a Preddefinované PNC) vám pomáha vkladať často používané kódy 

PNC naraz. 

Pridanie kódov PNC do Moje PNC 

Moje PNC si môžete pridať zo zoznamu dielov (pozri ilustráciu). 
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 Pravým tlačidlom kliknite na kód PNC v zozname dielov. Kliknite na položku ponuky „Pridať k 

mojim kódom PNC“. 

Otvorenie PNC rýchly výber 

 Kliknutím na tlačidlo  otvoríte okno PNC rýchly výber. 

 

> Ak je k dispozícii ilustrácia PNC, zobrazí sa ikona . Presuňte kurzor myši nad ikonu, aby sa 

zobrazila malá ilustrácia v návode k nástroju. 
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 Kliknite na ikonu  na zobrazenie veľkej obrazovky s ilustráciou. 

 

Upozornenie: Len na ilustratívne účely. Skutočný diel môže vyzerať inak. 

Vyhľadávanie kódov PNC naraz pomocou Moje PNC alebo 

Preddefinované PNC 

 Kliknite na kartu „Moje PNC“ alebo „Preddefinované PNC“. 

 Kliknutím vyberte požadovaný Kód názvu dielu (Parts Name Code - PNC). Vybrané kódy PNC sú 

zvýraznené červenou. 

 Kliknite na „Aplikovať“. Všetky vybrané kódy PNC sa prenesú do zoznamu dielov na stránke 

CAPS. 

> V prípade, že pre kód PNC neexistuje jedinečné číslo dielu, zobrazí sa okno Výberový zoznam 

čísel náhradných dielov, kde môžete vybrať požadované číslo dielu (pozri časť Pridanie kódov PNC 

na zoznam dielov). 

Vymazanie kódov PNC z Moje PNC. 

> Ak je vybraná karta [Preddefinované kódy PNC], kliknite na kartu [Moje PNC]. 

 Kliknutím na kódy PNC vyberte tie, ktoré chcete vymazať. Vybrané kódy PNC sú zvýraznené 

červenou. 

 Kliknite na tlačidlo „Vymazať“. Všetky vybrané kódy PNC budú vymazané z Mojich PNC. 
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2.1.18 SÚBORY PNC 

Funkcia ukladania súborov PNC umožňuje uložiť všetky aktuálne zadané kódy PNC. Tento súbor 

neobsahuje žiadne informácie okrem samotných kódov PNC. Výsledné číslo dielu sa zmení pri 

odlišnom čísle podvozku/VIN. 

Na uloženie: Vyberte cestu menu Súbor -> Súbor PNC -> Uložiť, zadajte názov súboru PNC a 

vyberte adresár. 

Pre načítanie: Vyberte cestu menu Súbor -> Súbor PNC -> Otvoriť, vyberte súbor PNC a kliknite 

na tlačidlo Otvoriť. 

2.1.19 SÚBORY EXTERNEJ AKTUALIZÁCIE CIEN 

Ak chcete aktualizovať aplikáciu ASA pomocou vlastného cenového súboru, uistite sa, že ste 

aktivovali funkciu externej aktualizácie cien. Ak to chcete spraviť, viac informácií nájdete v časti 

Referencia údajov o cene. Po aktivácii tohto nastavenia môžete importovať údaje o dieloch/cenách 

z textového súboru. Formát súboru musí byť nasledovný: 

Číslo dielu<TAB>Cena<CR/LF> 

Číslo dielu<TAB>Cena<CR/LF> 

atď... 

Aby bolo možné tieto položky importovať, musia byť zoradené podľa abecedy. Opis týchto dvoch 

polí, číslo dielu a cena sú nasledujúce: 

Názov poľa Dĺžka Obmedzenie 

Číslo dielu 17 A po Z a 0 po 9 

Cena 8.2 

Poznámka: Pri výbere „JPY JEN“ by sa 

nemala uvádzať žiadna desatinná čiarka a 

maximálna dĺžka je potom 10. 

0 až 9 a , (desatinná čiarka) 

Ak chcete importovať zoznam dielov a cien, kliknite na položku menu Externá aktualizácia cien v 

menu Údaje. Týmto spustíte program Aktualizácia cien. Pomocou tlačidla Prehľadávať vyberte 

cenový súbor, ktorý chcete importovať. Upozorňujeme, že táto funkcia je k dispozícii iba pre 
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používateľov, ktorí majú úplnú inštaláciu ASA alebo používajú Admin Client v sieti. 

 

Potom vyberte pozíciu desatinnej čiarky meny zo zoznamu a kliknite na tlačidlo OK. Program 

Aktualizácia cien skonvertuje ceny a reštartuje aplikáciu ASA po dokončení procesu konverzie. 

Poznámky: 

Pri číslach dielov, ktoré nie sú uvedené v cenníku, sa cena nezobrazí. 

Importované ceny sa žiadnym spôsobom nemenia, t. j. nie sú násobené žiadnou príslušnou DPH. 

Ak túto funkciu používate s Admin Client, importované ceny sa uložia na server, kde budú dostupné 

pre všetky trhy a pre všetkých klientov. 

2.1.20 FUNKCIA VYHĽADÁVANIA VIN 

Zadaním posledných 6 až 8 číslic čísla VIN do spracovacieho poľa čísla VIN zobrazí aplikácia ASA 

všetky čísla VIN, ktoré končia zadanými číslicami. Napríklad, ak chcete vyhľadať a vybrať VIN, ktoré 

končí 000001, postupujte takto: 

 Zadajte 000001 do spracovacieho poľa VIN a stlačte kláves ENTER. 

 Vyberte príslušné VIN z výsledného zoznamu a stlačte kláves ENTER. 
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 Informácie ohľadom VIN sa zobrazujú v oblasti informácií o vozidle. 

Všimnite si: Táto funkcia je dostupná iba pre trhy mimo Japonska. 

2.1.21 ROZHRANIE PRE EXTERNÉ APLIKÁCIE 

Ak chcete používať funkciu rozhrania pre externé aplikácie, začiarknite pole „Aktivovať rozhranie 

pre externé aplikácie“ na karte „Spolu 1“ v konfiguračnom programe ASA (pozri Nastavenie 

rozhrania pre externé aplikácie). 

Rozhranie pre externé aplikácie umožňuje obojsmernú komunikáciu medzi externou aplikáciou 

(definovanou v súbore ASAConExt.ini) a aplikáciou ASA. 

Tlačidlo rozhrania pre externé aplikácie je aktívne po vložení údajov do zoznamu PNC. 

Ak chcete odoslať informácie o VIN, modeli, klasifikácii a dieloch, postupujte takto: 

 Kliknite na tlačidlo  na lište nástrojov. 

alebo 

 Vyberte cestu menu Komunikácia -> Rozhranie pre externé aplikácie. 

> Údaje zostávajú na obrazovke. 

2.1.22 ROZHRANIE GQIS 

Všimnite si: Cieľový používateľ dostane ID a používateľskú príručku atď... 
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2.2 VYHĽADÁVANIE MODELU 

Na zobrazenie dielov špecifických pre vozidlo sa musí najprv špecifikovať model. Pre vyhľadávanie 

modelu je k dispozícii niekoľko možností. Vyhľadávanie modelu môžete začať okamžite po spustení 

programu na stránke CAPS. 

2.2.1 VYHĽADÁVANIE MODELU POMOCOU ČÍSLA PODVOZKA/VIN 

Identifikácia konkrétneho vozidla je možná zadaním čísla podvozku. 

Pre verziu aplikácie ASA pre japonský trh postupujte takto: 

 Kliknite na ľavé zadávacie pole „Číslo podvozku“. Kurzor bliká v ľavom zadávacom poli. 

 Zadajte prvé štyri znaky (napr. NA4W) čísla podvozku pomocou klávesnice. 

 Stlačte TAB. Kurzor bliká v pravom zadávacom poli. 

 Zadajte ďalších päť znakov (napr. 17550) čísla podvozku pomocou klávesnice. 

> Predponu s nulami môžete vynechať. 

 Stlačte ENTER. 

> Všetky ostatné údaje o vozidle (model, klasifikácia, kód výbavy, atď.) sa automaticky zobrazia v 

zodpovedajúcich zadávacích poliach. 

Na trhoch mimo Japonska postupujte takto: 

 Kliknite na zadávacie pole VIN. 

 Zadajte 17 číslic VIN. 

 Môžete tiež zadať iba posledných 6 až 8 číslic VIN a stlačením klávesu ENTER použiť funkciu 

vyhľadávania VIN (ďalšie informácie nájdete v časti Funkcia vyhľadávania VIN). 

Zadávanie čísiel podvozku/VIN pomocou rozbaľovacieho zoznamu 

V minulosti zadané čísla podvozku/VIN budú automaticky uložené aplikáciou ASA. Pomocou 

praktickej rozbaľovacej ponuky znova zadajte v minulosti použité číslo podvozku/VIN. 

 Kliknite na malý rozbaľovací trojuholník vedľa zadávacieho poľa. 

 Presuňte ukazovateľ myši na požadované číslo podvozku/VIN. 

 Kliknite na požadované číslo podvozku/VIN. 

> V ASA možno uložiť až 10 predtým zadaných čísel podvozkov/čísel VIN pre každý trh. 

Zadanie modelu pomocou čísla SPC (len pre japonský trh) 

Zadaním čísla SPC môžete nastaviť model, ktorý potrebujete pre svoje vyhľadávanie. 

 Kliknite na spracovacie pole SPC. 

 Zadajte číslo. 
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 Ak je číslo SPC platné, po stlačení klávesu ENTER by sa mala zobraziť prvá polovica čísla 

podvozku. 

Všimnite si: Táto funkcia je dostupná iba pre japonský trh. 

2.2.2 VYHĽADÁVANIE MODELOV POMOCOU KÓDOV MODELOV A 

KLASIFIKÁCIE 

Ak nepoznáte číslo podvozku/VIN, môžete vozidlo vybrať zadaním kódu modelu a klasifikácie. 

„Model“ a „Klasifikácia“ musia byť zadané do príslušných vstupných polí. Vstupné polia „Výbava“, 

„Exteriér“, „Interiér“ a „Obdobie výroby“ sú voliteľne dostupné. 

> Vyhľadávanie dielu je možné vykonať aj len s použitím modelu. Avšak na získanie presnejších 

výsledkov použite klasifikáciu. 

Vstup pomocou klávesnice 

 Kliknite na zadávacie pole „Model“. Kurzor bliká v zadávacom poli „Model“. 

 Zadajte kód modelu pomocou klávesnice. 

 Stlačením klávesu ENTER potvrďte položku. Kurzor bliká v zadávacom poli „Klasifikácia“. 

 Zadajte kód klasifikácie pomocou klávesnice. 

 Stlačením klávesu ENTER potvrďte položku. Kurzor bliká v zadávacom poli „Výbava“. 

Zadanie zo zoznamu 

 Dvakrát kliknite na zadávacie pole „Model“. Otvorí sa výberový zoznam názvov vozidiel. 

 Posúvajte sa nahor alebo nadol v zozname podľa potreby <pozri posúvač>. 

 Dvakrát kliknite na požadovaný názov vozidla. Otvorí sa okno „Výberový zoznam kódu modelu 

vozidla“. 

 Dvakrát kliknite na požadovaný kód modelu. 

Kód modelu sa objaví v zadávacom poli „Model“ a kurzor bliká v zadávacom poli „Klasifikácia“. 

 Stlačte ENTER. Klasifikačné kódy sa zobrazujú v okne „Výberový zoznam klasifikačného kódu“. 

 V zozname sa posúvajte sa nahor alebo nadol podľa potreby. 

 Dvakrát kliknite na požadovaný klasifikačný kód. 

> Ak je požadovaná položka už vybraná po otvorení, kliknite na „OK“ alebo stlačte ENTER na 

potvrdenie vybranej položky. 

2.2.2.1 VYHĽADÁVANIE MODELU S POUŽITÍM KÓDOV VÝBAVY 

Ak poznáte kód výbavy, môžete ho zadať do zadávacieho poľa „Výbava“. 

 Kliknite na zadávacie pole „Výbava“. Kurzor bliká v zadávacom poli. 

 Zadajte kód výbavy pomocou klávesnice. 
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 Stlačte ENTER. 

> Ak je kód výbavy neplatný, spracovacie pole bude resetované. 

2.2.2.2 VYHĽADÁVANIE MODELU POMOCOU EXTERIÉROVÝCH KÓDOV 

Ak poznáte exteriérový kód, môžete ho zadať do zadávacieho poľa „Exteriér“. 

 Kliknite na zadávacie pole „Exteriér“. Kurzor bliká v zadávacom poli. 

 Zadajte exteriérový kód pomocou klávesnice. 

 Stlačte ENTER. 

2.2.2.3 VYHĽADÁVANIE MODELU POMOCOU INTERIÉROVÝCH KÓDOV 

Ak poznáte interiérový kód, môžete ho zadať do zadávacieho poľa „Interiér“. 

 Kliknite na zadávacie pole „Interiér“. Kurzor bliká v zadávacom poli. 

 Zadajte interiérový kód pomocou klávesnice. 

 Stlačte ENTER. 

2.2.2.4 VYHĽADÁVANIE MODELU POMOCOU OBDOBIA VÝROBY 

Ak poznáte obdobie výroby, môžete ho zadať do zadávacích polí „Obdobie výroby“. 

 Kliknite do ľavého zadávacieho poľa „Obdobie výroby“. 

 Zadajte dátum výroby „od“ pomocou klávesnice. 

 Stlačte TAB. 

 Zadajte dátum výroby „do“ pomocou klávesnice. 

 Stlačte ENTER. 

> Nezabudnite na správny spôsob zadania dátumu. Obdobie výroby má 7 číslic a je rozdelené do 3 

skupín: 

1: Rok (4 číslice) 2: Mesiac (2 číslice) 3: Obdobie (1 číslica) 

Platné číslice pre obdobie sú 1, 2 a 3. 

1: prvá tretina mesiaca 

2: druhá tretina mesiaca 

3: tretia tretina mesiaca 

> Aplikácia ASA kontroluje, či je formát obdobia výroby platný alebo nie. 

Ak zadáte neplatné hodnoty, aplikácia ASA zobrazí chybové oznámenie. 

2.3 VYHĽADÁVANIE DIELOV 

Model a klasifikácia musia byť špecifikované pred začiatkom vyhľadávania dielov. Po dokončení 

môžete vykonať klasické vyhľadávanie dielov prostredníctvom hlavných skupín a podskupín. 
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Môžete vyhľadávať aj v zobrazení POI (Bod záujmu) alebo grafickej navigácie. Je však možné 

vyhľadávať aj pomocou názvu dielu alebo zadaním výrazu. Priamo môžete zadať aj akékoľvek 

známe čísla dielov. 

2.3.1 VÝBER HLAVNÝCH SKUPÍN A PODSKUPÍN 

Na vyhľadávanie dielov sú k dispozícii tlačidlá a zadávacie polia. 

Keď zadáte nejaké informácie o modeli a poznáte hlavnú skupinu a podskupinu, môžete príslušné 

čísla zadať priamo do zadávacích polí. 

  

 Kliknite na zadávacie pole „HS“. 

 Zadajte kód hlavnej skupiny pomocou klávesnice (napr. 23). 

 Stlačte TAB. Kurzor bliká v zadávacom poli „Podskupina“. 

→ Ak ste zadali neplatnú hlavnú skupinu a stlačíte kláves TAB, zobrazí sa zoznam hlavných 

skupín. 

 Zadajte kód podskupiny pomocou klávesnice (napr. 110). 

→ Ak ste zadali neplatnú podskupinu a stlačíte kláves TAB, zobrazí sa zoznam podskupín (ale iba 

ak je zadaná hlavná skupina platná). 

 Stlačte ENTER. Zobrazí sa ilustrácia vybranej hlavnej skupiny a podskupiny. 

2.3.1.1 OTVORENIE ZOZNAMU HLAVNÝCH SKUPÍN 

Po zadaní niektorých informácií o modeli môžete tiež vybrať požadovanú hlavnú skupinu zo 

zoznamu hlavných skupín. 

 Dvakrát kliknite na zadávacie pole „HS“. Otvorí sa okno „Výberový zoznam hlavných skupín“. 

 Posúvajte sa nahor alebo nadol podľa potreby <pozri posúvač>. 

 Dvakrát kliknite na požadovanú hlavnú skupinu. Kurzor bliká v zadávacom poli „Podskupina“. 



 

ASAHelpCAPSSK.docx © 2024 LexCom Informationssysteme a pridružené spoločnosti                                             Strana 61 z 91  

 

Online pomocník pre aplikáciu ASA 

  

2.3.1.2 OTVORENIE ZOZNAMU PODSKUPÍN 

Požadovanú podskupinu môžete vybrať aj zo zoznamu podskupín. V zadávacom poli už musí byť 

zadaná hlavná skupina. 

 Dvakrát kliknite na zadávacie pole „Podskupina“. Otvorí sa okno „Výberový zoznam podskupín“. 

 Dvakrát kliknite na vybranú podskupinu. Zobrazí sa príslušná ilustrácia vybranej podskupiny. 
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2.3.2 OTVORENIE PREHĽADU HLAVNÝCH SKUPÍN 

Ak nepoznáte hlavnú skupinu a podskupinu, môžete začať vyhľadávanie pomocou prehľadu 

hlavných skupín. 

 Kliknite na ikonu . Otvorí sa ilustrovaný prehľad hlavných skupín. 

Funkcie prehľadu hlavných skupín 

 

1. Ilustrované zobrazenie hlavných skupín. 

2. Zoznam hlavných skupín. 

3. Vybrané hlavné skupiny sú zvýraznené v ilustrácii aj zozname. 

4. Tlačidlo na zobrazenie/skrytie spodného úseku prehľadu podskupiny. 

5. Tlačidlo na prerušenie procesu. Stránka CAPS sa zobrazí ešte raz. 

6. Tlačidlo na zobrazenie prehľadu podskupín pre všetky vybrané hlavné skupiny. 

7. Oblasť prehľadu podskupiny: zobrazujú sa miniatúry podskupiny všetkých vybratých hlavných 

skupín a ovládacie tlačidlá. 

8. Tlačidlo na výber všetkých podskupín v oblasti prehľadu. 

9. Tlačidlo na zobrazenie vybranej ilustrácie. 

2.3.3 PREHĽAD PODSKUPÍN 

Kliknutím na tlačidlo Ďalej v prehľade hlavných skupín sa zobrazí prehľad podskupín. 

Po výbere podskupín zobrazíte kliknutím na tlačidlo Ďalej príslušné ilustrácie (pozri časť Stránka 

ilustrácií). 
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1. Zoznam podskupín. 

2. Vybrané podskupiny sú zvýraznené v miniatúre aj v zozname. 

3. Tlačidlo na zobrazenie/skrytie spodnej oblasti náhľadu ilustrácie. 

4. Návrat na hlavnú obrazovku CAPS. 

5. Návrat na obrazovku prehľadu hlavných skupín. 

6. Kliknutím sem zobrazíte príslušné ilustrácie. 

7. Oblasť náhľadu ilustrácie: zobrazenie miniatúry ilustrácie vo všetkých vybraných podskupinách. 

2.3.4 OTVORENIE VYBRANÝCH PODSKUPÍN 

Na vyhľadávanie dielov sú k dispozícii štyri tlačidlá (pozri nasledujúcu ilustráciu). 

 

Prostredníctvom týchto tlačidiel je možné otvoriť vopred vybrané prehľady podskupín rozdelené na 

štyri témy: „Motor“, „Hnacia sústava“, „Karoséria“ a „Elektrina“. 

> Ďalšie informácie o obrazovke ilustrácií podskupín nájdete v časti Prehľad podskupín. 

2.3.5 ZADÁVANIE OZN. NÁHR. DIELOV 

Akonáhle zadáte informácie o modeli, môžete tiež začať vyhľadávať diely pomocou popisu dielov 

(označenie dielu). Pre toto vyhľadávanie je dostupné nasledujúce zadávacie pole. 

   

 Do zadávacieho poľa „Označenie dielu“ zadajte požadovaný názov (napr. SPRING). 
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 Stlačte ENTER. Otvorí sa alebo okno so zoznamom slov a vy musíte vybrať príslušný výraz (napr. 

ak ste zadali „SPRING “ s medzerou na konci) alebo sa otvorí okno Výberový zoznam PNC. 

Okno slovného výberu: 

 

Ak zadáte iba písmeno alebo časť slova, aplikácia ASA možno nebude schopná určiť jedno 

konkrétne slovo, a preto zobrazí zoznam všetkých možných slov. Toto sú všetky slová nájdené v 

aplikácii ASA, ktoré začínajú zadaným dotazom. To znamená, že niektoré z týchto slov sa 

nevzťahujú na model a klasifikáciu, ktoré sa v súčasnosti používajú a v prípade ich výberu 

neposkytnú výsledok. 

Okno Výberový zoznam PNC sa zobrazí v dvoch prípadoch: ak bol zadaný hľadaný výraz jedinečný 

a dostupný pre model a klasifikáciu alebo ak bol termín vybraný zo zoznamu Slovného výberu 

dostupný pre model a klasifikáciu. 

 

 Kliknutím vyberte požadovaný Kód názvu dielu (Parts Name Code - PNC). 

> Stlačte kláves CTRL a kliknite na viaceré položky pre výber ako jedného kódu PNC súčasne. 



 

ASAHelpCAPSSK.docx © 2024 LexCom Informationssysteme a pridružené spoločnosti                                             Strana 65 z 91  

 

Online pomocník pre aplikáciu ASA 

 Kliknite na tlačidlo „OK“. 

alebo 

 Dvakrát kliknite na požadovaný kód PNC. Diel bude pridaný do zoznamu dielov. 

 Kliknutím na tlačidlo „Prerušiť“ zatvoríte toto okno bez uskutočnenia výberu. 

 Kliknutím na tlačidlo  vytlačíte snímku obrazovky. 

2.3.6 PRIAME ZADANIE KÓDU PNC 

Kódy PNC môžete zadať priamo do zoznamu (stĺpec PNC). 

> Ak kód PNC nezodpovedá informáciám o vozidle, nie je možné ho zadať. 

> Zadaním časti kódu PNC (najmenej 2 čísla alebo písmená), sa v aplikácii ASA zobrazia všetky 

zodpovedajúce dostupné kódy PNC v okne Výberového zoznamu PNC. 

 

2.3.7 OTVORENIE PREHĽADU SKUPÍN POI (POINT OF INTEREST) (BOD 

ZÁUJMU) 

Ak nepoznáte hlavnú skupinu a podskupinu, môžete začať vyhľadávanie pomocou prehľadu 

skupiny POI. 

 Kliknite na ikonu . Otvorí sa ilustrovaný prehľad skupín POI. 
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Prehľad funkcií skupín POI (bod záujmu) 

 

1. Ilustrované zobrazenie skupín POI. 

2. Zoznam skupín POI. 

3. Vybrané skupiny POI sú zvýraznené v ilustrácii aj zozname. 

4. Tlačidlo na zobrazenie/skrytie spodného úseku prehľadu podskupiny. 

5. Tlačidlo zmeny zobrazenia: zmení zobrazenie ilustrácie. Zobrazenie spredu <-> Zobrazenie 

zozadu 

6. Tlačidlo na zmenu zobrazenia ilustrácie. Jednoduché zobrazenie <-> Dvojité zobrazenie 

7. Tlačidlo Zrušiť: zruší proces a vráti vás na stránku CAPS. 

8. Oblasť prehľadu podskupiny: zobrazujú sa miniatúry podskupiny všetkých vybratých skupín POI 

doplnené o vyhľadávanie názvu dielov 

9. Tlačidlo Prejsť na: prejde na vybranú stránku ilustrácie. 

10. Tlačidlo Ďalej: prejde na zodpovedajúcu stránku ilustrácie. 

11. Vyhľadávanie názvu dielov: podskupiny, ktoré obsahujú vyhľadávaný názov dielu, sa pridajú do 

oblasti prehľadu podskupiny. 

2.4 STRÁNKA ILUSTRÁCIÍ 

Stránka ilustrácií sa zobrazí po stránke výberu podskupín alebo stránke grafickej navigácie. 

Odtiaľto môžete pridávať požadované diely do zoznamu dielov, otvoriť vybranú skupinu a prehľad 

vybraných kódov PNC alebo prepnúť priamo na rôzne hlavné skupiny a podskupiny. 
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2.4.1 NASTAVENIA STRÁNKY ILUSTRÁCIÍ  

 

1. Zobrazenie hlavnej skupiny a podskupiny ako aj názvu ilustrácie. 

2. Ilustrácia. 

3. Vybrané kódy PNC sú zvýraznené aj v ilustrácii aj v zozname. Po potvrdení výberu sa všetky 

vybrané diely pridajú do zoznamu dielov na stránke CAPS. 

4. Zoznam kódov PNC na ilustrácii. Kódy PNC pre ŽIADNE ÚDAJE sa zobrazujú sivou farbou. 

Ak sú k dispozícii kódy PNC „Často používané s…“, vedľa vybraného kódu PNC sa zobrazí ikona +. 

Túto funkciu možno vypnúť v konfigurácii aplikácie ASA (pozri časť Odporúčania v súvislosti s 

ilustráciami). 

5. Zobrazenie otvorených a celkového súčtu ilustračných stránok tejto podskupiny s tlačidlami  

 na prehliadanie ilustračných stránok. 

6. Zobrazenie otvorených a celkových vybraných podskupín s tlačidlami   na prehliadanie 

vybraných podskupín. 

7. Tlačidlo na zobrazenie/skrytie spodnej oblasti náhľadu ilustrácie pre vybrané podskupiny. 

8. Tlačidlo na prerušenie procesu. Stránka CAPS sa zobrazí znovu. 

9. Tlačidlo pre návrat k prehľadu podskupiny. 

10. Tlačidlo pre potvrdenie výberu. Všetky vybrané kódy PNC sa prenesú do zoznamu dielov na 

stránke CAPS. 

11. Oblasť náhľadu ilustrácie: zobrazenie miniatúr ilustrácie vo všetkých vybraných podskupinách. 
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2.4.2 VÝBER KÓDU PNC 

Keď používate ilustráciu na vyhľadávanie dielov, môžete vybrať kódy PNC priamo z ilustrácií alebo 

zoznamu. 

 Kliknite na hotspot kódov PNC na ilustrácii. 

alebo 

 Kliknite na kód PNC na zozname. 

alebo 

 Kliknutím na ikonu + v zozname otvorte okno „Často používané s…“.

 

 Skontrolujte diely a kliknite na tlačidlo OK. 

 

alebo 

 Použite klávesovú skratku CTRL+A na výber všetkých kódov PNC na ilustrácii. 

alebo 
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 Potiahnite ukazovateľ myši nad ilustráciu. 

 Stlačte ľavé tlačidlo myši, potiahnite a uvoľnite pre výber všetkých kódov PNC vo vybranej oblasti. 

 

> Pri výbere kódu PNC sa na tejto ilustrácii zelenou farbou zvýraznia kódy PNC, ktoré sa často 

vyberajú súčasne. 

 

> Ak si želáte zrušiť výber všetkých kódov PNC na ilustrácii, použite klávesovú skratku ALT+A a 

zrušíte výber všetkých kódov PNC na ilustrácii. 

> Ak si želáte zrušiť výber všetkých kódov PNC vo vybranom úseku, stlačte a podržte ALT, stlačte 

ľavé tlačidlo myši, potiahnite a uvoľnite pre výber úseku na zrušenie výberu kódov PNC. 

 

Kliknutím na tlačidlo OK sa výber potvrdí a výsledky sa zobrazia v zozname kódov PNC na hlavnej 

obrazovke CAPS. 

> Ak je pre vybraný kód PNC možných niekoľko čísel dielov, zobrazí sa okno Výberový zoznam 

čísel náhradných dielov (pozri ilustráciu v časti Pridávanie kódov PNC na zoznam dielov). 

2.4.3 FUNKCIE STRÁNKY ILUSTRÁCIÍ 

Väčšinu funkcií stránky ilustrácií je možné využívať pomocou tlačidiel na lište nástrojov. Po výbere 

požadovaných kódov PNC môžu byť tieto prenesené na stránku CAPS. 

2.4.3.1 PRIBLÍŽENIE ILUSTRÁCIE 

Je možné si zobraziť zväčšený a podrobnejší náhľad ilustrácií všetkých dielov, SPN a prehľad 

hlavných skupín. 

 Kliknite na tlačidlo  na lište nástrojov. 

 Potiahnite ukazovateľ myši nad ilustráciu. Ukazovateľ myši sa nad ilustračným segmentom zmení 

na lupu. 

 Stlačte ľavé tlačidlo myši a držte ho stlačené. 
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 Podržte stlačené tlačidlo myši a posúvajte lupu po ilustrácii. 

Pritom sa vytvorí rámček, ktorý definuje segment obrázka, ktorý má byť zväčšený. 

 Uvoľnite tlačidlo myši. Vybraný segment obrázka je teraz zväčšený. 

> Teraz môžete pohybovať zväčšeným segmentom obrázka pomocou posúvača na pravom a 

dolnom okraji obrazovky. 

Pre návrat do pôvodného kompletného náhľadu: 

• Kliknite na tlačidlo  na lište nástrojov. 

> Funkcia zväčšenia môže byť tiež deaktivovaná/aktivovaná výberom cesty menu Náhľad -> 

Zväčšenie. 

Priblíženie/oddialenie kolieskom myši 

Ilustrácia dielov a novinky SPN je možné tiež zväčšovať/zmenšovať kolieskom myši. 

Prehľad podskupín 

Pomocou funkcie zväčšenia a prehľadu podskupín nemôžete vybrať konkrétne časti bitovej mapy, 

ktoré chcete zväčšiť. Všetky bitové mapy sú zväčšené na jednu veľkosť. 

2.4.3.2 ZMENA HLAVNEJ SKUPINY A PODSKUPINY 

Hlavnú skupinu a podskupinu môžete zmeniť bez opustenia stránky ilustrácií. 

 Kliknite na tlačidlo  na lište nástrojov. Otvorí sa okno „Zmena skupiny“. 

 

 Kliknite na zadávacie pole „HS“. Kurzor bliká v zadávacom poli. 

 Pomocou klávesnice zadajte požadované číslo hlavnej skupiny do zadávacieho poľa. 

 Stlačte TAB. Kurzor bliká v zadávacom poli „Podskupina“. 

 Pomocou klávesnice zadajte požadované číslo podskupiny do zadávacieho poľa. 

 Stlačte ENTER alebo kliknite na „OK“. Zobrazí sa požadovaná ilustrácia. 

> V prípade neplatného čísla hlavnej skupiny alebo podskupiny vás systém na to upozorní. 

> Skupinu môžete tiež zmeniť výberom cesty menu Náhľad -> Zmena skupiny. 

> Je tiež možné zadať iba hlavnú skupinu. 

2.4.3.3 OTVORENIE VYBRANEJ SKUPINY 
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Ak sú k dispozícii vybrané skupiny, je na lište nástrojov aktívna príslušná ikona. Pomocou okna 

„Vybraná skupina“ môžete preskočiť priamo na ilustrácie všetkých vybraných skupín. 

 Kliknite na tlačidlo . Otvorí sa okno „Skupina“ a na zozname sa zobrazia dostupné vybrané 

skupiny. 

 

 Požadovanú položku zo zoznamu vyberiete kliknutím na ňu. 

 Kliknite na tlačidlo „OK“. 

alebo 

 Dvakrát kliknite na požadovanú položku zo zoznamu. Bude zobrazená požadovaná ilustrácia. 

 Kliknite na tlačidlo „Prerušiť“, ak chcete zatvoriť toto okno bez vykonania výberu. 

2.4.3.4 PREZERANIE STRÁNOK ILUSTRÁCIÍ 

V niektorých podskupinách sú dostupné viaceré stránky ilustrácií. Ak existuje viacero stránok 

ilustrácií, počet stránok sa zobrazí v pravej dolnej časti stránky ilustrácie pod položkou „Stránka“. V 

tomto prípade sa zobrazí aj varovné oznámenie. Na vypnutie takýchto varovaní zmeňte príslušné 

nastavenie v konfigurácii aplikácie ASA (pozri časť Zobraziť pripomienku pri viacstranových 

ilustráciách/novinkách SPN). 

 

 Kliknite na tlačidlo  na prehľadávanie smerom dopredu. 

 Kliknite na tlačidlo  na prehľadávanie smerom dozadu. 
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2.4.3.5 PREHĽADÁVANIE VYBRANÝCH PODSKUPÍN 

Ak ste v prehľade podskupín vybrali niekoľko podskupín, môžete ich aj všetky prehľadávať. 

Počet vybratých podskupín sa zobrazuje v pravej dolnej časti pod položkou „Vybrané“. 

 

 Kliknite na tlačidlo  na prehľadávanie smerom dopredu. 

 Kliknite na tlačidlo  na prehľadávanie smerom dozadu. 

2.4.3.6 PREJSŤ NA ODKAZ 

Na niektorých ilustráciách sú zobrazené nielen kódy PNC, ale aj odkazy na iné ilustrácie. Tieto sú 

označené ako „(REF XX-XXX)“. Dvojitým kliknutím na toto prepojenie sa zobrazí príslušná ilustrácia 

a podskupina sa pridá do vášho zoznamu vybraných skupín. 

 

2.5 VYHĽADÁVANIE ČÍSLA DIELU 

Vyhľadávanie čísla dielu sa spustí zadaním informácií o vozidle a PNC. Závisí od informácií o 

vozidle, či je výsledné číslo dielu jedinečné pre kód PNC, alebo či bude zobrazený výber čísel 

dielov. 

2.5.1 NÁJDENÉ KONKRÉTNE ČÍSLO DIELU 

Ak sa pre kód PNC našlo konkrétne číslo dielu, zobrazí sa v zozname vyhľadávania dielov. 

 

2.5.2 PRIDANIE KÓDOV PNC DO ZOZNAMU DIELOV 

Ak chcete pridať kódy PNC zo stránky ilustrácie na stránku CAPS, jednoducho vyberte požadované 

kódy PNC. Je tiež možné vybrať všetky kódy PNC naraz stlačením klávesov CTRL+A. Vybrané 

kódy PNC sú zvýraznené červenou farbou a sú uvedené v zozname (4). Ak kliknete pravým 

tlačidlom myši na zoznam hľadaných dielov, otvorí sa kontextové menu s dvoma funkciami 

vymazania. 

Po výbere všetkých kódov PNC, ktoré chcete vyhľadať, kliknite na tlačidlo OK. Všetky kódy PNC 

budú pridané na zoznam dielov. 



 

ASAHelpCAPSSK.docx © 2024 LexCom Informationssysteme a pridružené spoločnosti                                             Strana 73 z 91  

 

Online pomocník pre aplikáciu ASA 

Okno Výberový zoznam čísel náhradných dielov 

V prípadoch, keď pre kód PNC neexistuje jedinečné číslo dielu, zobrazí sa okno Výberový zoznam 

čísel náhradných dielov, kde si môžete vybrať požadované číslo dielu. 

> Kým držíte stlačený kláves CTRL, môžete zo zoznamu vybrať ľubovoľný počet rôznych dielov. 

Kontextové menu 

 

Kontextová ponuka pre okno Výberový zoznam čísel náhradných dielov sa zobrazí po kliknutí 

pravým tlačidlom na položku zoznamu. 

1. Informácia o diele 

Zobrazenie okna informácií o diele pre tento konkrétny diel (ďalšie informácie nájdete v časti 

Otvorenie informácií o diele). Táto funkcia však nie je k dispozícii, ak sa nezobrazilo žiadne číslo 

dielu (t. j. *ŽIADNE ÚDAJE*). 

2. Vhodná alternatíva 

Zobrazí sa zoznam so všetkými možnými výbavami pre daný konkrétny kód OPC. Tieto možnosti je 

možné zadať v spojení s príslušnou klasifikáciou v (modrej) oblasti vozidla hlavnej obrazovky 

CAPS. 
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3. OPC názov 

Toto okno zobrazuje všetky kódy OPC platné pre tento kód PNC. 
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3 SYSTÉMOVÉ NASTAVENIA 

Niektoré funkcie aplikácie ASA závisia od konfigurácie systému. Konfigurácia systému môže byť 

nastavená kliknutím na položku menu „Nastavenia“. 

3.1 KARTA „SPOLU 1“ 

 Vyberte cestu menu Súbor -> Nastavenia. Pracovný priestor „Spolu 1“ je otvorený v 

„Konfiguračnom programe ASA“. 

 

Všimnite si: Informácie o konfigurácii DES a CALC sa môžu, ale nemusia zobraziť v závislosti od typu 

inštalácie, ktorý ste si vybrali, a od toho, či sú DES a CALC dostupné pre váš trh alebo nie. Napríklad 

vyššie uvedená snímka obrazovky bola vyhotovená pomocou japonskej inštalácie ASA DVD. 

3.1.1 NASTAVENIE SPOJENIA 

Požadované spojenie si môžete vybrať pomocou rozbaľovacieho zoznamu. 

 Ak chcete zmeniť predvolenú položku spojenia, kliknite na rozbaľovací trojuholník. 
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 Presuňte ukazovateľ myši napríklad na položku menu „Medi@“, ak chcete, aby aplikácia ASA 

komunikovala s vaším systémom „Medi@“ (ktorý sa používa iba v Japonsku). 

 Položka ponuky Používateľské nastavenia umožňuje nastaviť formát súboru, výstupný adresár a 

súbor a program, ktorý by sa mal spustiť po stlačení tlačidla Komunikácia. 

Podrobnosti o používateľských nastaveniach 

CAPS/CALC výstupný formát spojenia: 

Vyberte formát komunikačného výstupu. 

Výstupný adresára súbor: 

Zadajte umiestnenie a názov súboru, do ktorého sa majú vaše údaje uložiť. 

Spustenie programu pri spojení: 

Zadajte program, ktorý chcete spustiť pri komunikácii. 

Špeciálna poznámka: Ako preniesť údaje VIN do aplikácie ASA a 

exportovať starý, medzinárodne kompatibilný formát CAPS: 

Aby bolo možné do aplikácie ASA preniesť VIN ako parameter z DMS, musíte uskutočniť 

nasledujúce nastavenia: 

- Z rozbaľovacej ponuky Spojenia vyberte možnosť Starý, medzinárodne kompatibilný formát CAPS 

(nezamieňajte si ho s tou istou položkou v spojeniach používateľských nastavení). 

- Zadajte výstupný adresár (predvolený je C:\WINCAPS). C:\WINCAPS tiež obsahuje súbor 

CAPS.exe. 

- V editovacom poli „Spustenie programu pri spojení“ môžete špecifikovať, ktorý program chcete 

spustiť po kliknutí na tlačidlo komunikácie. 

Po reštartovaní aplikácie ASA môžete ASA zatvoriť, zavolať súbor CAPS.exe s parametrom VIN 

(napr. c:\WINCAPS\CAPS.exe JMA0NV460RJ000001) z vášho DMS a aplikácia ASA bude 

spustená s týmto VIN. Upozorňujeme, že CAPS.exe sa zastaví hneď, ako sa spustí aplikácia ASA. 

Po výbere kódov PNC v aplikácii ASA pre VIN kliknite na tlačidlo Komunikácia a spustí sa 

akýkoľvek v minulosti vami zadaný program. 

Star Flatfile: 

Ak chcete exportovať údaje aplikácie ASA vo formáte Star Flatfile, vyberte z rozbaľovacieho 

zoznamu Spojenia položku Star Flatfile. Podľa potreby vyplňte editovacie polia „Výstupný 

adresár“ a „Spustenie programu“ a kliknite na tlačidlo OK. Aplikácia ASA sa bude reštartovať a vy 

môžete zadať svoje údaje vozidla a dielov. Tlačidlo Komunikácia sa aktivuje po zadaní údajov 

dielov do zoznamu PNC. Stlačením tlačidla Komunikácia môžete exportovať údaje vo formáte Star 

FlatFile. 

DCMS_CN: 

Tento komunikačný proces sa používa iba v Číne. 

Štandardné rozhranie LexCom (COMbox): 
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Ak váš DMS podporuje rozhranie LexCom Standard DMS Interface (COMbox), aplikácia ASA sa 

môže pripojiť na váš DMS. Pre podrobné informácie kontaktujte LexCom. 

Keď nainštalujete COMbox, musíte vykonať nasledujúce nastavenia: 

– V rozbaľovacej ponuke Pripojenia vyberte možnosť LexCom Standard DMS Interface (COMbox). 

– Kliknite na tlačidlo Konfigurácia. Otvorí sa okno „Konfigurácia“. 

 

– Zadajte umiestnenie služby COMbox, napr. http://nazov-pocitaca-v-ktorom je-COMbox-

nainstalovany:50080/sluzba. 

Testovať: v reálnom čase zisťuje pripojenie k službe COMbox a zobrazuje výsledky na lepšie 

riešenie problémov. 

Protokol: otvorí súbor protokolu z histórie najnovších pripojení k službe COMbox na lepšie riešenie 

problémov. 

– Zadajte číslo predajcu, ktoré sa prenesie do DMS. 

– Ak je referencia údajov o cene „LexCom Standard DMS Interface (COMbox)“, vyberte Kód meny. 

3.1.2 NASTAVENIE ROZHRANIA PRE EXTERNÉ APLIKÁCIE 

Môžete si vybrať, či chcete aktivovať Rozhranie pre externé aplikácie. Táto funkcia je aktívna, keď 

je začiarknutá. 

Po aktivácii tejto funkcie sa na lište nástrojov zobrazí tlačidlo „Rozhranie pre externé aplikácie“ a 

položka ponuky „Rozhranie pre externé aplikácie“ sa zobrazí v ponuke Komunikácia. 

> Kliknite na funkciu „Aktivovať rozhranie pre externé aplikácie“. Každým kliknutím buď začiarknete 

alebo zrušíte začiarknutie začiarkavacieho poľa. 

> Kliknite na tlačidlo „OK“ pre potvrdenie svojho výberu. 

3.1.3 NASTAVENIE GQIS (GLOBAL QUALITY INFORMATION SYSTEM – 

GLOBÁLNY INFORMAČNÝ SYSTÉM O KVALITE) 

Keď dostanete prihlasovacie informácie GQIS a upozornenie na adresu URL, skontrolujte adresu 

URL a vykonajte potrebnú zmenu. 

3.1.4 NASTAVENIE ŠTANDARDNÉHO TRHU 

Keď nainštalujete niekoľko trhov ASA, môžete si vybrať trh, s ktorým začnete. 
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Všimnite si: Pri opätovnom spustení aplikácie ASA, sa aplikácia ASA spustí s aktuálnym trhom. 

3.1.5 ADRESÁR PRE ULOŽENIE NASTAVENÍ POUŽÍVATEĽA 

Toto bude predvolený adresár pre uloženie vašich údajov používateľa. 

-> Údaje používateľa sú napríklad súbory aplikácie ASA, súbory PNC, súbory nastavení, súbory 

zápisov a výstupné súbory. 

 Kliknite na „Hľadať“. 

 V okne „Hľadať v priečinkoch“ vyberte požadovaný adresár, do ktorého chcete ukladať údaje. 

 Kliknite na tlačidlo „OK“. 

 Kliknutím na tlačidlo „OK“ v okne „Konfiguračný program ASA“ uložíte svoje zmeny. 

alebo 

 Kliknite na „Prerušiť“ a žiadne zmeny sa neuložia. 

 

3.2 KARTA „SPOLU 2“ 

V tomto pracovnom priestore si môžete vybrať jazyk, veľkosť písma, upraviť formát dátumu, 

nastaviť referenciu pre ceny zobrazené v aplikácii ASA, nastaviť referenciu na zápis, aktivovať 

alebo deaktivovať automatickú aktualizáciu a nastaviť konfiguráciu aktualizácie. 

 Vyberte cestu menu Súbor -> Nastavenia. 

 Kliknite na kartu „Spolu 2“. 
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> Ak chcete naraz zmeniť niekoľko predvolených hodnôt, vykonajte zmeny a potom ich potvrďte 

kliknutím na tlačidlo „OK“.

 

3.2.1 JAZYK 

 Kliknutím na rozbaľovací trojuholník zmeníte predvolený jazyk. 

 Posuňte ukazovateľ myši napríklad nad položku menu „Japončina“. 

 Kliknite na položku menu „Japončina“. 

 Kliknutím na tlačidlo OK potvrďte svoj výber. 

> Ďalšie jazyky sa do rozbaľovacieho zoznamu pridávajú v závislosti od údajov registrovaného účtu. 

3.2.2 VEĽKOSŤ PÍSMA 

Nastavenia písma sa vzťahujú na všetky znaky (napr. veľkosť písma) zobrazené v aplikácii ASA. 
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 Kliknite na rozbaľovací trojuholník pre zmenu veľkosti písma. 

 Presuňte ukazovateľ myši na požadovanú položku menu. 

 Kliknite na požadovanú položku menu. 

 Kliknutím na tlačidlo OK potvrďte svoj výber. 

3.2.3 FORMÁT DÁTUMU 

Môžete si vybrať medzi tromi typmi zobrazenia. 

 Vyberte si požadovaný typ zobrazenia kliknutím naň. 

 Kliknutím na tlačidlo OK potvrďte svoj výber. 

3.2.4 REFERENCIA ÚDAJOV O CENE 

Pomocou rozbaľovacieho zoznamu si môžete vybrať požadovanú referenciu údajov o cene. 

 Ak chcete zmeniť predvolenú referenciu, kliknite na rozbaľovací trojuholník. 

 Presuňte ukazovateľ myši na požadovanú položku menu. 

 Kliknite na požadovanú položku menu. 

Ako importovať vlastné cenníky (externé údaje o cene) 

Ak chcete aktivovať funkciu importu pre externý cenník, v rozbaľovacom zozname vyberte položku 

menu „Externé údaje o cene“. Potom ako kliknete na tlačidlo OK, bude aplikácia ASA reštartovaná. 

Teraz je položka menu „Externá aktualizácia cien“ dostupná v menu Údaje. Ďalšie podrobnosti 

nájdete v časti Súbory externej aktualizácie cien. 

3.2.5 ADMIN CLIENT (IBA INŠTALÁCIA KLIENTA) 

Nastavte, aby Admin Client vykonal aktualizáciu online. 

 Kliknite na tlačidlo „Aktivovať“ 

Pozor: Používateľ inštalácie Admin Client musí mať povolenia na „zapisovanie“ do priečinka 

ASA_SERVER. 

3.2.6 KONFIGURÁCIA AKTUALIZÁCIE 

Predvolene sa ASA aktualizuje automaticky cez internet. 

Ak sa má aktualizácia vykonať prostredníctvom vašej siete LAN. 

 Kliknite na tlačidlo „Konfigurácia aktualizácie“. Otvorí sa okno „Konfigurácia aktualizácie“. 

 Vyberte možnosť „LAN“. 

 Do zadávacieho poľa zadajte adresár aktualizácie LAN (podľa potreby použite tlačidlo 

„Vyhľadať“). 

 Kliknite na tlačidlo „OK“ v okne „Konfigurácia aktualizácie“. 
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 Kliknutím na tlačidlo „OK“ svoje nastavenia uložíte. 

Ak chcete aktualizácie online vykonať manuálne, odporúčame najskôr vypnúť automatické 

aktualizácie online. 

 Kliknite na tlačidlo „Konfigurácia aktualizácie“. Otvorí sa okno „Konfigurácia aktualizácie“. 

 Kliknite na začiarkavacie pole „Deaktivovať automatickú aktualizáciu online“. 

 Kliknite na tlačidlo „OK“ v okne „Konfigurácia aktualizácie“. 

 Kliknutím na tlačidlo „OK“ svoje nastavenia uložíte. 

3.2.7 KONFIGURÁCIA ZÁPISU 

Táto funkcia umožňuje zdieľanie zápisov v sieti. Môžete nastaviť, kam si chcete svoje zápisy uložiť, 

kopírovať ich tam a späť a riešiť konflikty v prípade, že sa nájdu zápisy, ktoré majú rovnaký názov, 

ale iný obsah. 

 Kliknite na tlačidlo „Konfigurácia zápisu“. Otvorí sa okno „Konfigurácia zápisu“. 

 

Dostupné sú nasledujúce možnosti: 

Použiť lokálne zápisy 

Predvolené nastavenie pre plnú inštaláciu aplikácie ASA. Všetky zápisy sa ukladajú do vášho 

priečinka Users\Memo napr. C:\MMC\ASA\M60\Users\Memo. Skontrolujte svoj „Adresár pre 

uloženie nastavení používateľa“ na karte Spolu 1. Tlačidlá Kopírovania na synchronizáciu vašich 

zápisov so zápismi v inom priečinku nie sú pre túto možnosť k dispozícii a sú deaktivované. 

Použiť zápisy na serveri aplikácie ASA 

Táto možnosť je k dispozícii iba v prípade, že používate klienta ASA a v tomto prípade je to tiež 

predvolené nastavenie. Priečinok zápisu použitý v tomto prípade sa nedá zmeniť a je umiestnený v 

priečinku ASA_SERVER; preto sa tlačidlo Prehľadávať a príslušné editovacie pole obsahujúce 

cestu nezobrazia. Tlačidlá Kopírovať sa môžu použiť na synchronizáciu akýchkoľvek lokálnych 

zápisov, ktoré môžete mať so zápismi na serveri (pozri nižšie). 

Použiť zápisy na zdieľanej jednotke 
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Ak si vyberiete túto možnosť, pomocou tlačidla Prehľadávať môžete určiť ľubovoľný priečinok, do 

ktorého máte prístup. Ak používate klienta ASA, potom sa ako štandardná cesta nastaví priečinok 

so zápismi na serveri ASA. Ak používate plnú inštaláciu, potom nebude nastavená žiadna cesta. 

Priečinok môže byť lokálny alebo zdieľaný, ktorý ste v minulosti namapovali na jednotku. Aj tu 

môžete pomocou tlačidiel Kopírovať synchronizovať svoje lokálne zápisy so zápismi na zdieľanej 

jednotke (pozri nižšie). 

Kopírovanie zápisov na a z lokálneho/zdieľaného priečinka 

K dispozícii sú dve možnosti kopírovania: z lokálneho priečinka do zdieľaného priečinka a zo 

zdieľaného priečinka do lokálneho priečinka. Všetky zápisy z jedného priečinka sa skopírujú do 

druhého. Ak existujú nejaké protichodné zápisy, t. j. zápisy, ktoré majú rovnaký názov, pretože 

patria k rovnakému číslu dielu alebo VIN a obsah nie je totožný, zobrazí sa okno riešenia konfliktov. 

 

V okne „Protichodné kópie zápisu“ sa zobrazuje obsah dvoch zápisov. Cieľový zápis je zobrazený 

ako editovateľná textová oblasť (v tomto prípade lokálny zápis). Zdrojový zápis sa môže teraz 

skopírovať do editovateľného textového úseku a uložiť pomocou tlačidla „Uložiť a zatvoriť“. Ak ste si 

istí, že všetky zápisy v zdieľanom priečinku sú správne, môžete tiež kliknúť na možnosť „Prepísať 

všetko“ a v prípade ďalších protichodných zápisov sa nezobrazí výzva. Táto funkcia je dostupná iba 

pri kopírovaní zo zdieľaného priečinka do lokálneho priečinka. Kliknutím na tlačidlo 

„Preskočiť“ opustíte cieľový zápis tak, ako je. Kliknutím na tlačidlo „Prerušiť“ sa proces kopírovania 

zastaví, ale všetky už skopírované zápisy zostanú v príslušnom priečinku. 

Pozor: Vaše nastavenia pre konfiguráciu zápisu sa uložia, až keď kliknete na tlačidlo OK v okne 

Konfigurácia zápisu a potom kliknete na tlačidlo OK v Konfiguračnom programe ASA. 
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3.3 KARTA „SPOLU 3“ 

V tomto pracovnom priestore môžete aktivovať alebo deaktivovať niektoré automatické funkcie 

ASA. 

 Vyberte cestu menu Súbor -> Nastavenia. 

 Kliknite na kartu „Spolu 3“. 

> Ak chcete naraz zmeniť niekoľko predvolených hodnôt, vykonajte zmeny a potom ich potvrďte 

kliknutím na tlačidlo „OK“. 
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3.3.1 AUTOMATICKÉ ZOBRAZENIE NOVINIEK O SERVISNÝCH DIELOCH 

(SERVICE PARTS NEWS) 

Môžete si vybrať, či si želáte, aby sa novinky o servisných dieloch zobrazovali automaticky. Táto 

funkcia je aktívna, keď je začiarknutá. 

 Kliknite na funkciu „Automatické otvorenie noviniek o servisných dieloch“. Každým kliknutím buď 

začiarknete alebo zrušíte začiarknutie začiarkavacieho poľa. 

 Kliknutím na tlačidlo OK potvrďte svoj výber. 

3.3.2 AUTOMATICKÉ ZVÄČŠENIE OBRÁZKA 

Môžete si vybrať, či chcete, aby boli ilustrácie automaticky zväčšené. Táto funkcia je aktívna, keď je 

začiarknutá. 

 Kliknite na funkciu „Automatické zväčšenie obrázka“. Každým kliknutím buď začiarknete alebo 

zrušíte začiarknutie začiarkavacieho poľa. 

 Kliknutím na tlačidlo OK potvrďte svoj výber. 

3.3.3 PO SPOJENÍ VŠETKO VYMAZAŤ 

Môžete si vybrať, či majú byť údaje po ich prenose automaticky vymazané. Táto funkcia je aktívna, 

keď je začiarknutá. 

 Kliknite na funkciu „Po spojení všetko vymazať“. Každým kliknutím buď začiarknete alebo zrušíte 

začiarknutie začiarkavacieho poľa. 

 Kliknutím na tlačidlo OK potvrďte svoj výber. 

3.3.4 ZOBRAZIŤ DIALÓGOVÉ OKNO POTVRDENIA PREDTÝM, NEŽ SA 

VŠETKO VYMAŽE 

Môžete si vybrať, či chcete zobraziť varovné automaticky otvárané okno zakaždým, keď použijete 

funkciu Vymazať všetko (pomocou funkčného klávesu F3, tlačidla Vymazať všetko na lište nástrojov 

alebo položky ponuky v ponuke Spracovať). 

 Kliknite na funkciu „Zobraziť automaticky otvárané okno pri stlačení voľby Vymazať všetko“. 

Každým kliknutím buď začiarknete alebo zrušíte začiarknutie začiarkavacieho poľa. 

 Kliknutím na tlačidlo OK potvrďte svoj výber. 

3.3.5 ZOBRAZIŤ PRIPOMIENKU PRI VIACSTRANOVÝCH 

ILUSTRÁCIÁCH/NOVINKÁCH SPN 

Predvolene je táto možnosť aktivovaná, takže keď ilustrácia alebo novinka SPN má viacero strán, 

bude zobrazené výstražné upozornenie. Zrušte začiarknutie začiarkavacieho poľa, aby sa už toto 

výstražné upozornenie ďalej nezobrazovalo. 

3.3.6 ZOBRAZIŤ LEN NOVÉ/NEPREČÍTANÉ NOVINKY ASA 

Môžete si vybrať, či chcete vidieť okno Novinky ASA pri každom spustení aplikácie ASA alebo iba v 

prípade, že máte nové/neprečítané novinky ASA. 
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 Kliknite na funkciu „Zobraziť len nové/neprečítané Novinky ASA“. Každým kliknutím buď 

začiarknete alebo zrušíte začiarknutie začiarkavacieho poľa. 

 Kliknutím na tlačidlo OK potvrďte svoj výber. 

3.3.7 NAHRAŤ ÚDAJE 

Aplikácia ASA v predvolenom nastavení zhromažďuje údaje o výsledkoch vyhľadávania kódov PNC 

pre budúce vylepšenia aplikácie ASA. Ak sa nechcete zúčastniť, zrušte začiarknutie poľa „Nahrať 

údaje“. 

3.3.8 ODPORÚČANIA V SÚVISLOSTI S ILUSTRÁCIAMI 

Môžete si vybrať, či chcete použiť odporúčania v súvislosti s ilustráciami, alebo nie. Táto funkcia je 

aktívna, keď je začiarknutá. 

 Kliknite na funkciu „Odporúčania v súvislosti s ilustráciami“. Každým kliknutím buď začiarknete 

alebo zrušíte začiarknutie začiarkavacieho poľa. 

 Kliknutím na tlačidlo OK potvrďte svoj výber. 

 

3.4 KARTA „ÚDAJE ÚČTU“ 

3.4.1 ZADANIE ÚDAJOV ÚČTU 

Zadajte identifikačný znak spoločnosti, používateľské meno a heslo. Ak týmito informáciami 

nedisponujete, môžete kliknúť na Stratené prihlasovacie údaje a nechajte si ich znovu poslať od 

spoločnosti LexCom. 

Keď sa prihlásite do svojho účtu, kliknite na tlačidlo Testovať a uložiť pre overenie údajov a 

inštaláciu všetkých dostupných doplnkov ADD-ON. 
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3.4.2 SPRÁVA ÚČTU 

Kliknite na tlačidlo Správa pre kontrolu údajov používateľa v myASAinfo. Administrátori ASA môžu 

pomocou tohto tlačidla vytvoriť ďalších používateľov, skontrolovať firemné údaje, atď. 

Ako správca sa ubezpečte, že každá inštalácia ASA vo vašej lokalite používa svoje vlastné 

používateľské meno. 

3.4.3 DOPLNKY ADD-ON 

Kliknite na tlačidlo Zobraziť ADD-ON pre zobrazenie zoznamu všetkých nainštalovaných doplnkov 

ADD-ON. Kliknutím na každý doplnok ADD-ON a potom kliknutím na tlačidlo Podrobnosti môžete 



 

ASAHelpCAPSSK.docx © 2024 LexCom Informationssysteme a pridružené spoločnosti                                             Strana 87 z 91  

 

Online pomocník pre aplikáciu ASA 

zistiť viac o zobranom doplnku ADD-ON. 
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3.4.4 ROZŠÍRENÉ 

Označením začiarkavacieho poľa Rozšírené môžete v prípade potreby zadať konfiguráciu svojho 

proxy servera. 

Kliknutím na tlačidlo Protokol si môžete pozrieť svoj históriu prihlásení. 

Kliknutím na tlačidlo Reset budú vymazané všetky údaje účtu. Tieto údaje musia byť potom nanovo 

zadané a potvrdené tlačidlom Testovať a uložiť. 
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4 KLÁVESOVÉ SKRATKY 

Nasledujúce funkčné klávesy alebo kombinácie klávesov umožňujú rýchlejšie a efektívnejšie 

používanie programu: 

4.1 FUNKČNÉ KLÁVESY STRÁNKY CAPS 

Hlavná obrazovka: 

F1 Pomocník 

F2 Zoznam výberu (závisí od pozície kurzora) 

F3 Vymazať všetko 

SHIFT+F3 Vymazať oblasť 

F4 Otvoriť okno SP 

F5 Presunúť kurzor do ďalšej oblasti 

F6 Komunikácia 

F7 Tlačiť 

SHIFT+F7 Snímok obrazovky 

F10 Vyhľadávanie/Opätovné vyhľadávanie 

Obrazovka ilustrácie: 

F1 Pomocník 

F2 Zoznam vybraných kódov PNC 

F3 Vymazať všetko (a vrátiť sa na hlavnú obrazovku CAPS) 

F7 Tlačiť 

SHIFT+F7 Snímok obrazovky 

F11 Predchádzajúca strana 

SHIFT+F11 Predchádzajúca rezervácia 

F12 Ďalšia strana 

SHIFT+F12 Ďalšia rezervácia 
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4.2 KOMBINÁCIE KLÁVESOV 

ALT+F Otvorí ponuku „Súbor“ 

ALT+E Otvorí ponuku „Upraviť“ 

ALT+V Otvorí ponuku „Náhľad“ 

ALT+C Otvorí ponuku „Komunikácia“ 

ALT+D Otvorí ponuku „Údaje“ 

ALT+H Otvorí ponuku „Pomocník“ 

ALT+A Zrušiť výber všetkých kódov PNC v ilustrácii 

 

CTRL+O Otvorí uložený súbor ASA 

CTRL+S Uloží údaje do súboru ASA 

CTRL+A Vyberie všetky kódy PNC v ilustrácii 

CTRL+P Tlačiť 

CTRL+X Vystrihnúť 

CTRL+C Kopírovať 

CTRL+V Prilepiť 

CTRL+SHIFT+C Kopírovať obsah zoznamu (pri použití na zozname) 

Formát kopírovania (pri použití na hlavnom okne ASA) 
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5 INFORMÁCIE 

5.1 INFORMÁCIE O PRODUKTE 

Aplikácia ASA komunikuje okrem iného s objednávacími systémami. Všetky vyvolané náklady, ktoré 

vzniknú počas objednávania, ako napr. za prenos údajov, LexCom neprevezme. LexCom 

neprevezme žiadne vyvolané náklady, ktoré vzniknú zriadením prístupu k internetu a prevádzkou 

internetu. Spoločnosť LexCom nepreberá žiadnu záruku, resp. zodpovednosť za údaje, ktoré sa 

spravujú v ASA. Neakceptuje ani žiadne týmto vyvolané náklady. 

ASA® je registrovaná ochranná známka spoločnosti LexCom Informationssysteme GmbH. © 2005 

– 2024 LexCom GmbH, D-80686 Mníchov. 

 

LexCom GmbH neustále vyvíja svoje systémy. Preto je možné kedykoľvek vykonať zmeny v 

rozsahu dodávky týkajúce sa formy, vybavenia a techniky. Z údajov, obrázkov a opisov tohto online 

pomocníka nie je preto možné odvodiť žiadne právne nároky.  

Dotlač, rozmnožovanie alebo preklad, aj výňatkov, nie sú povolené bez schválenia spoločnosťou 

LexCom GmbH. Všetky práva podľa zákona o autorských právach sú pre LexCom GmbH výslovne 

vyhradené. Zmeny vyhradené. 

Koncept, dizajn a výroba: Pfriemer Verlag GmbH. Vyrobené v Nemecku. 

 


