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ASA (Aftersales Support Application =
Aplicacion de Ayuda Postventa)

Simbolos empleados en esta ayuda:

* Las partes del programa marcadas con un asterisco no estan disponibles si solo se ha instalado
CAPS.

¢ E| punto indica pasos individuales.

> La flecha sefiala indicaciones importantes en el texto.
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1 FUNDAMENTOS DE LA APLICACION

En ASA (Aftersales Support Application) existen con frecuencia distintas formas de ejecutar una
misma accion. En los ejercicios individuales no estan descritas todas las posibilidades, sino so6lo las
mas comunes, 0 sea, las funciones del programa que se ejecutan con el raton. También pueden
combinarse los procedimientos individuales entre si (con ratén y teclado). Elija la variante que
mejor le convenga. En esta introduccién se parte del supuesto de que usted domina las técnicas
estandar de operacion de ordenadores. Tenga en cuenta las instrucciones de su ordenador y de su
sistema operativo.

ASA ha sido creado para Windows 10 64bit y versiones posteriores y para Windows Server 2016
64bit o versiones posteriores para uso en servidor de terminales.

Nota: Sujeto a cambios en funcion del estado del servicio de atencion al cliente de Microsoft

La resolucion minima de la pantalla es 1024x768 aunque recomendamos una resolucion de
pantalla mas alta.

Espacio de memoria requerido: Instalacion completa y actualizaciones en linea: min. 4 GB por
mercado

Se necesita una conexion a Internet. El tiempo de descarga de la actualizacién en linea depende
del tamafio de la actualizacion.

Nota: Dependiendo de la version de ASA que haya instalado, del mercado instalado y del sistema
operativo, es posible que existan diferencias entre algunas capturas de pantalla y descripciones.

1.1 INICIAR ASA

® Para iniciar ASA, haga clic en Inicio y seleccione Mitsubishi ASA en la lista.

- Microsoft Silverlight

K. Microsoft Silverlight

ﬁ Microsoft Solitaire Collection

ﬁ Microsoft Store

T Microsoft Teams
Mitsubishi ASA k

& Mixed Reality Portal

L Type here to search

O bien, haga doble clic en el icono ASA en el escritorio del ordenador.

fd

Mitsubishi
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ASA se inicia con el mercado estandar.

Si todavia no ha comprobado las condiciones comerciales generales, la politica de privacidad y el
procesamiento de datos (Reglamento General de Proteccién de Datos de la UE [RGPD]) mas
recientes de ASA, se abre la ventana de CGC y nuevas disposiciones de la politica de proteccién de
datos.

CGC y nuevas disposiciones de la politica de proteccion de datos
CGC

Par favor, lea y confirmé nuestras Condiciones Generales de Contrato.

Aqui puede encontrar las Condiciones Generales de Contrato.

[] Acepto las Condiciones comerciales generales de ASA.

Condiciones de la politica de privacidad

Por favor, tomen nota de nuestra politica de privacidad.

Aqui puede encontrar nuesta politica de privacidad.
] He leido la Politica de privacidad

Procesamiento de datos

De acuerdo con la normativa de la EU sobre el Reglamento General sobre |a proteccion de datos
(RGPD) estamos obligados a formalizar con Ustedes un acuerdo de procesamiento de datos.

Agqui puede encontrar nuestras condiciones sobre el fratamiento de datos

[] Acepto las condiciones del Acuerdo para el procesamiento de datos

¢ Haga clic en todos los enlaces, lea las condiciones generales de venta atentamente y marque las
casillas.

¢ Acepte las condiciones generales de venta poniendo la marca de verificacion y haciendo clic en
OK.

Recuerde: Si desea comprobar algun aspecto del CGC y nuevas disposiciones de la politica de
proteccion de datos de ASA, vaya a Informacion sobre ASA.
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Si no ha registrado sus datos de cuenta, se mostrara la pantalla de registro.

Account data

Company ID

[ |

Username

l |

Password

[ |®

[ Test & Save ] [ Forgot account data ]

Internet proxy server configuration

Username

[ ]

Password

[ |

[ OK ][ Cancel ]

¢ Introduzca el ID de la empresa, el nombre de usuario y la contrasefia que recibié de LexCom o
de su administrador de ASA (y si la autenticacion de usuario es necesaria para el servidor proxy,
introduzca el nombre de usuario y la contrasefia de dicho servidor), y haga clic en Verificar y
guardar.

> Al hacer clic en el icono @ se muestra la contrasefia introducida.
¢ Cuando se complete el registro y se active el boton Aceptar, haga clic en Aceptar.

> Si ha olvidado su contrasefia, haga clic en Olvidar los datos de cuenta y siga las instrucciones
que aparecen en la pagina.

> Si hace clic en el botdn Cancelar, ASA no se iniciara.

> Encuentre los datos de su cuenta antes de volver a iniciar ASA.

Si no ha registrado su direccion de correo electronico en los datos de usuario, vera el siguiente
mensaje:
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f ASA Message

Tee

Your eMail address is not specified.
Please add a valid eMail address in your user data.

[ ok || Edat |

¢ Haga clic en el boton Editar para editar sus datos de usuario.

® Haga clic en el boton Aceptar para continuar cargando ASA.

Para mejorar la seguridad, los usuarios tienen que volver a introducir la contrasefia cada 4
semanas. Aparecera este mensaje:

Account data

Company ID

[ test123 |

Username

[testuser ]

Password

I |®

[ Test & Save ] [ Forgot account data ]

Internet proxy server configuration

Username

L]

Password

]

[ OK ][ Cancel ]

¢ Introduzca su contrasefia y haga clic en el boton Verificar y guardar para guardarla.

® Tras haber guardado la contrasefia, haga clic en el botén Aceptar para cerrar la ventana de
Datos de la cuenta y continle cargando ASA.

Cada dia al iniciar ASA, los usuarios deben aceptar la propiedad intelectual de ASA. Aparecera
este mensaje:
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, Mensaje de ASA
Mo. [63 ] Type Info

2021/09/28 15:04 (UTC+9:00)

Uso del sistema de informacion de piezas ASA CAPS

Comprendo que carezco de la autorizacion para distribuir {lo que incluye
reproducir y reimprimir) contenido de ASA a terceros sin el consentimiento
por escrito del propietario de los derechos de autor de Mitsubishi Motors
Corporation y LexCom Informationssysteme GmbH.

Aceptar S

® Haga clic en el boton Aceptar para aceptar la propiedad intelectual de ASA.

Con cada inicio, ASA comprueba la actualidad de los datos. En el caso que los datos tengan mas
de tres meses aparecera el siguiente mensaje:

Mensaje de ASA
Mo. [ 58 ] Type Info

2021/09/22 13:45 (UTC+9:00)

La actualizacion de CAPS (808) ya no es actual.
Por favor, instale la dltima actualizacion.

Aceptar S0

® Haga clic en el boton Aceptar para continuar cargando ASA. Por favor, actualice ASA lo antes
posible.

ASA también verifica automaticamente a intervalos regulares si una nueva actualizacién esta
disponible o no. Esta funcién se puede desactivar en la Configuracion de ASA (consulte la seccion
Configurar actualizaciones).
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> En el caso de que los datos lleven sin actualizarse seis meses, aparecera la siguiente
comunicacion:

Mensaje de ASA
Mo [59 ] Type Info
2021/09/22 14:33 (UTC+9:00)

El nivel de actualizacion de CAPS para el mercado MO0 es demasiado
antiguo (808).

Compruebe que ha registrado los datos de su cuenta y ejecute la
actualizacion en linea.

Aceptar U

® Haga clic en Aceptar. A continuacioén, vera la siguiente comunicacion, que se muestra porque no
se encuentran datos validos:

Mensaje de ASA
MNo. [ 2027 ] Type Error

2021/09/22 16:39 (UTC+9:00)

El mercado seleccionado MO0 no esta instalado o usted no tiene licencia
valida para éste.

Aceptar U

¢ Haga clic en Aceptar para continuar cargando ASA. A continuacion, ASA se iniciard pero no
apareceran datos validos.

> Ejecute la actualizacién en linea para actualizar sus datos y asi poder seguir utilizando ASA.

> Si el reloj del sistema de su PC se retrasa mas de 6 horas, vera la siguiente comunicacion:
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Mensaje de ASA
Mo. [2[}29 ] Type [ Error

2021/09/27 14:45 (UTC+9:00)

La hora local de su PC es muy diferente. Ajustela e inténtelo de nuevo.
Server: 2021-09-28T05:45:41.128Z (UTC)
Client: 2021-09-27T05:45:41Z (UTC)

Aceptar S0

® Haga clic en Aceptar. Corrija el reloj del sistema de su PC. A continuacion, inicie ASA de nuevo.

Si se publican nuevas noticias de ASA, se muestra la ventana Novedades ASA.

Esta ventana solo aparece si hay novedades sin leer, en funcion de los ajustes en su Configuracién
de ASA (consulte la seccién_Consultar novedades ASA nuevas/informacion sin leer).

-

Novedades ASA
New I Back number |
[ Ne | Titulo Expedido el
1 New function (ASA-NEWS) 2018/03/01
2  New function (Maker memo) 2018/03/01
3 New function (Quick PNC selection) 2018/03/01
4  Improvement for Applicable Vehicle Models info. 2018/03/01
[ Cerrar ] [ Abrir ] [ Mark ] Total l(eas: 4

® Seleccione las novedades y haga clic en ellas.
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¢ Una vez que haya terminado de leerlas, puede cerrar la ventana mediante un clic en Cerrar.

T

NEWS
Recuerde: Puede volver a leer las novedades ASA si hace clic en el icono —£_J de la barra de
herramientas.

1.2 FUNCIONES

La mayoria de las funciones del programa pueden ejecutarse mediante el ratén. El teclado se
utiliza sélo en las partes en que se desee introducir un texto. Algunas funciones sélo pueden
ejecutarse mediante el ratén.

Seleccion de botones y campos de entrada

Existen distintas posibilidades de seleccionar campos de entrada y botones:

Utilizando el raton

® Haga clic con el botén izquierdo del raton sobre el botén deseado.

0

® Haga clic sobre el campo de entrada deseado. El cursor parpadea dentro del campo de entrada.

¢ Introduzca el texto deseado mediante el teclado y confirmelo con la tecla ENTER.

Utilizando el teclado

¢ Pulse la tecla F5 en la pagina de CAPS. El sistema reconoce el proximo paso légico y el cursor
parpadea en el campo de entrada correspondiente.

(0]

¢ Pulse la tecla TABULADOR las veces necesarias hasta que el boton deseado quede
seleccionado.
-> Los botones seleccionados tienen bordes rojos.

® Pulse INTRO.
0

¢ Pulse la tecla TABULADOR las veces necesarias hasta que el botén deseado quede
seleccionado. El cursor parpadea dentro del campo de entrada.

¢ Introduzca el texto deseado y pulse la tecla ENTER.

En el caso de que haya pulsado la tecla TABULADOR mas veces de lo necesario y desea volver al
botén precedente:

e Pulse la combinacién de teclas MAYUSCULAS + TABULADOR.

Las informaciones contenidas en los campos de entrada pueden copiarse o cortarse con los
siguientes atajos de teclas:

Con CTRL+C para copiar datos al portapapeles sin borrar el contenido del campo de entrada.
Con CTRL+X para copiar datos al portapapeles y borrarlos del contenido del campo de entrada.

Mediante CTRL+V, los datos del portapapeles pueden copiarse en un campo de entrada.
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1.3 COMBINACIONES DE TECLAS

También es posible ejecutar muchas operaciones mediante las teclas de funcién y combinaciones
de teclas. En el caso de que una tecla (por ejemplo ESC, ENTER) tenga una funcion asignada, la
misma se indica con un texto. Se habla de combinacién de teclas, cuando por lo menos dos teclas
se pulsan simultaneamente.

Por ejemplo, para el control del programa con una combinacion de teclas hay un simbolo entre
paréntesis junto a cada menu en la barra de menus. Pulsando junto con la tecla ALT, el simbolo
ejecuta el comando de control deseado.

Si desea utilizar una combinacién de teclas para, por ejemplo, abrir el menu "Editar (E)" en la barra
de menus, debe seguir las siguientes instrucciones:

* Pulse la tecla ALT y manténgala pulsada.

* Después pulse la tecla con la letra “E”.

-> Las combinaciones de teclas en las que se usa la tecla CTRL se listan junto a la opcién de menu
respectiva. Por ejemplo, para guardar un archivo, puede pulsar la combinacién de teclas CTRL+S
(ver ruta de menu Archivo -> Guardar).

Para mas informacidn sobre las teclas de funcion y las combinaciones de teclas, consulte Hotkeys
y atajos.

1.4 MENU CONTEXTUAL

Después de abrir ASA puede abrir un comodo menu contextual en la pagina CAPS. Todas las
opciones de menu disponibles se visualizan resaltadas en el menu contextual.

¢ Para abrir el menu contextual, pulse el boton derecho del ratén en un lugar cualquiera de la lista
de resultados de busqueda de PNC.

En el menu contextual estan disponibles las siguientes opciones de menu (dependiendo del estado
actual del programa):

- Cortar
- Copiar
- Pegar

- Informacién de la pieza

- llustracién

n

PN

- Seleccion de valor

- Anadir a mis PNCs

- Nota

- Modelos aplicables

- SIM*
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- N° pieza de recambio

- Sustituir todos los nlimeros de referencia

- Borrar linea
- Borrar area

Las opciones del menl contextual se describen con méas detalle en otras partes de esta Ayuda.

1.5 MENUS DESPLEGABLES

Los menus desplegables se abren mediante un pequefio triangulo negro. Haciendo clic en el
triangulo se abre un menu con datos creados por el usuario (p.ej. nimeros de bastidor/VINS), o
datos que forman parte del programa.

El siguiente ejemplo muestra la lista desplegable de nimeros de bastidor/VIN.

VIN
Z8TXTGF2 | -]

Z8TXTGF3'

Z8TXTGF3

JMBLNCX2

JMBMNCJ1

JMBMNCJ1

Z8TXTGF2 |
4MBMND2: [
4MBMND2:

JMAXDGG:
4MBMND2:

Después de abrir el menl desplegable:

* Mueva el puntero del raton sobre el nimero de bastidor/VIN deseado. El nUmero de bastidor/VIN
quedara seleccionado.

¢ Haga clic en el nimero de bastidor/VIN.

El ndmero de bastidor/VIN sera introducido en el campo de entrada.

1.6 OPERACION DEL PROGRAMA MEDIANTE LA BARRA DE MENUS

Las operaciones de programa en ASA se pueden realizar a través de la barra de menus.

2 Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application)
Archivo (E) Edicion (E) Ver (V) Comunicaciéon (C) Datos (D) Ayuda (H)

¢ Haga clic en la entrada de la barra de menus para abrir el menu.

(0]

® Pulse la combinacidn de teclas correspondiente, p.ej. ALT+E, para abrir el menu “Editar (E)”.
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En esta ayuda online, el funcionamiento del programa mediante el menu se explica mediante las
rutas de menu correspondientes.

Por ejemplo, si desea abrir el submenu “Archivo de configuracion”, se le solicitara seleccionar la
siguiente ruta de menu: Archivo -> Archivo de configuracion -> Abrir.

1.7 OPERACION DEL PROGRAMA MEDIANTE LA BARRA DE
HERRAMIENTAS
Muchas funciones pueden ejecutarse haciendo clic en Iso iconos de la barra de herramientas. La

barra de herramientas se refiere siempre al area de trabajo actual y, por tanto, el tipo y el nimero
de simbolo cambian correspondientemente.

9 )(a°) & [ac)e02al - (w2 Te [oos| o5 -0 )= HUaN 22 ) &)

Barra de herramientas de la pagina principal de CAPS con interfaz para aplicaciones externas activada

U 2% & |acfBe) & How e (BEN < > }-m)f=-)

Barra de herramientas de la pagina de ilustraciones

¢ Para activar la funcion haga clic en simbolo deseado.

> Puede visualizar cada funcién en una caja de informacién.

1.8 CAJA DE INFORMACION

En el caso de que no recuerde con precision la funcién de un botdn, puede encontrar el nombre de
dicha funcién en una pequefia caja de informacion:

¢ Coloque el puntero del raton en el botén sobre el que desea informarse.
Aparecera una pequefa caja de informacion, como la que se muestra abajo, con una breve
descripcion del boton:

PNC j B4
YL

I Mostrar ilustracion ]

También puede mostrar una caja de informaciones para la descripcién de PNCs en la ilustracion y
para la descripcion de la ilustracion en el area de vista previa de ilustracion de la vista general del
grupo general, la vista general de subgrupos y la pagina de ilustraciones.

Recuerde: Si la lista de PNC de la pagina de CAPS o de la de imagenes esta en un idioma que no
es ni inglés ni japonés, la descripcién de PNC se mostrara en inglés en la caja de informacion.

1.9 UTILIZACION DE LA BARRA DE DESPLAZAMIENTO

En algunas vistas de ASA se visualizan listas extensas. Estas no pueden visualizarse en su
totalidad en el espacio de la pantalla, pero pueden desplazarse mediante la barra de
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desplazamiento. En la captura de pantalla siguiente, la barra de desplazamiento se halla en el
borde derecho de la pantalla.

Vehicle Name Selection
Vehicle Name Model 4 1
1 | IMIEV(MMAL) HAQ# 2009.06.1 B70MA
2  L300(MMAL) PO-P2# 1986.08.1 2013.123 B70MA
3 L400(MMAL) PAPB# 1994061 2005.11.3 B70MA
4 CHALLENGER(MMAL) K96W 1997.12.1 2005.12.3 B70MA
5 CHALLENGER(MMAL/MMTH) KHO# 2009.11.1 B70MA E 2
6 PAJERO SPORT(MMAL/MMTH) KS1W 2015.10.1 B70MA
7  L200(MMAL) K10,30# 1986.03.1 1996.08.3 B70MA
8 L200(MMAL/MMTH) K60,70# 1996.06.1 2007.10.3 B70MA
9  TRITON(MMAL/MMTH) KAB#  2006.03.1 B70MA
10  TRITON(MMAL/MMTH) KKKL#  2015.01.1 B70MA
11 PAJERO(MMAL) L04,14%#  1983.01.1 1990.123 B70MA
12 PAJERO(MMAL) V10-40# 1991011 2000.06.3 B70MA
13 PAJERO(MMAL) V708 2000.02.1 2006.09.3 B70MA
14  PAJERO(MMAL) V90# 2006.10.1 B70MA
15 PAJERO IO(MMAL) H60.70# 1998.11.1 2002.08.3 B70MA
16  NIMBUS(MMAL) D04,05W 1984.03.1 1991.06.1 B70MA
17  NIMBUS(MMAL) N34W 1991.06.2 1998.07.3 B70MA
18  NIMBUS(MMAL) N84W 1998.07.1 2004.01.3 B70MA
19 GRANDIS(MMAL) NA4AW 2004.01.1 2010.03.3 B70MA
20 LANCER(MMAL) C50.60# 1988.06.1 1995.07.3 B70MA
21  LANCER(MMAL) CA-CD# 1992061 1996043 B70MA b 3
[ OK ] [ Cancel ] Total Line: 41

® Haga clic sobre el triAngulo pequefio (1) y la lista se desplazara hacia arriba.

o}

® Haga clic sobre el triAngulo pequefio (3) y la lista se desplazara hacia abajo.

o

¢ Haga clic sobre la barra de desplazamiento (2) y mantenga pulsado el boton del ratéon.

* Mueva el puntero del raton hacia arriba o hacia abajo, y la lista se desplazara en el mismo
sentido.

1.10 FUNCION CANCELAR (ESC)

En muchas partes del programa, la funcién “cancelar” permite salir de una aplicacioén sin haber
seleccionado una accion.

¢ Pulse la tecla ESC o haga clic en el boton “Cerrar” o "Cancelar".

1.11 IMPRIMIR

ASA le proporciona distintas opciones para realizar impresiones:
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¢ Haga clic en el boton de la barra de herramientas para imprimir el area de trabajo actual.
Se abre la ventana “Configuracion de impresién” o se inicia el trabajo de impresion.

® Haga clic en el bot6n de la barra de herramientas para imprimir una captura de pantalla.
Se abrira la ventana “imprimir”.

® Para obtener una vista previa antes de la impresién, pulse el boton . Se abrira la ventana
“Configuracion de impresion”.

(0]

¢ Para utilizar la funcién de impresion, en la barra de menus seleccione la ruta Archivo ->
Imprimir, o Archivo -> Vista previa, o Archivo -> Imprimir vista en la pantalla.

> Antes de pulsar el botén “Imprimir’, eventualmente ajuste las opciones de impresion en la
ventana “Configuracion de impresion”. Para ello, seleccione la ruta de menu Archivo ->
Configuraciéon de impresion.

1.11.1CONFIGURACION DE IMPRESION

Configuracién de impresion |

Impresora

PDF Creator | [ Modificar ]}
Estado Ready

Lugar pdfcmon

Comentario PDFCreator Printer

Tipo PDFCreator
Papel

Tamafio :A4 -
Pie de pagina

Formato de impresion
Normal o Detallado

Mostrar esta ventana siempre que se imprima

’ Aceptar ] I Cancelar |

Para hacer cambios en la configuracién de impresién, seleccione la opcién de menu Archivo ->
Configuracién de impresion. La ventana Configuracidén de impresion esta dividida en cuatro
secciones.

Impresora:

Al hacer clic en el botén Cambiar, puede seleccionar cualquier impresora local que haya instalada.
Haga clic en este boton para elegir la impresora que desea usar.

Papel:
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Aqui puede seleccionar el tamafio del papel. Actualmente puede elegir entre tres tamafios de
papel: A4, Legal y Letter.

Pie de pagina:
Por favor, introduzca un texto que aparecera bajo el precio total.
Formato de impresion:

Aqui puede seleccionar el nivel de detalles de la impresion.

Part Number Remieval 1 20140872 §:53 Part Number Retrieval 1 2014082 §:51

Update: MO 451(2014-05-30) ASA version 1891 (6 Update: MDO 451(2014-05-30)

Exterior: A268 Modsl 7A (6603CYLAWD(SEDAN)-05M=) Esterior. AXB
Tmerior. 91D Classi NDA (M=WD.SEMT) Tntesior. 9
Brodnction Deriod: 199812-1098172 Opticn. 000 Production Period: 1998122-1998122
‘Ouder Qay/ Qty Mo Part No PNC Parts Name
Remarks T MarC (Repeesenmative)  Part Spec Ref Price Order Qry
I Mareral fEply ool MRA20230  11011A BODY ASSYAIR CLEANER

Sz 7,700 1
Remats aC
Dotersal sply

‘Total Line. 1 Toal Price: 7700

[Tnges=] New 1 > New 2 Ca

001

[Total Lz 1[Total Price. 7.700]

Pt b s prices s bo chasge bt pros o Cosmnption e asedi 2 be aidod.

Mostrar dialogo de casilla de verificacién:

Activando la casilla de verificacion, antes de cada impresion visualizara la ventana de configuracion
de impresion (excepto después de haberse utilizado la vista previa).

1.12 ARCHIVOS ASA

La funcion guardar de ASA le permite guardar todos los datos importantes que se hayan
introducido hasta el momento. Cuando se guardan los datos, éstos se escriben en un archivo ASA
en formato XML. Este archivo XML puede abrirse con un editor de texto pero no puede editarse.
Cuando se abre un archivo ASA, todos los datos existentes serdn sobrescritos.

Para guardar: Seleccione la opcion de menu Archivo -> Guardar... o pulse CTRL+S.
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Busque el directorio deseado, dé un nombre al archivo y haga clic en el botén Guardar.

Abrir: Seleccione la opcién de menud Archivo -> Abrir... o pulse CTRL+O y elija el archivo ASA
para abrir.

1.13 ARCHIVO DE CONFIGURACION

Para utilizar las mismas configuraciones en otro ordenador o para asegurarlas, seleccione la ruta
de menu Archivo -> Archivo de configuraciéon -> Guardar. Elija el directorio donde guardar este
archivo de configuracién y asigne un nombre al archivo.

Este archivo de configuracién puede cargarse mediante la ruta de menud Archivo -> Archivo de
configuracién -> Abrir.

1.14 CAMBIAR ENTRE PROGRAMAS

Si usted cambia frecuentemente de programa, no es necesario que cada vez salga del programa
actual. Mediante la ayuda de una combinacién de teclas es posible alternar entre los programas
abiertos:

¢ Pulse la tecla ALT y manténgala pulsada.
® Pulse la tecla TABULADOR tantas veces como sea necesario, hasta que el programa deseado
se visualice en una pequefia ventana de informacién en el medio de la pantalla.

e Suelte la tecla ALT.

1.15 CAMBIAR ENTRE ASA Y EL ESCRITORIO

Si se desea pasar de ASA al escritorio sin salir de ASA, puede minimizar el programa actualmente
abierto mediante el boton & (en la parte superior derecha de la barra de titulos).

e Para minimizar ASA pulse el bot6n &

® Para volver a visualizar el programa ASA, haga clic en el icono de ASA en la parte inferior (barra
de tareas) de la pantalla.

1.16 PERSONALIZAR LA INTERFAZ DE USUARIO

Visualizar u ocultar la barra de estado
La barra de estado (en la parte inferior de la ventana de ASA) puede visualizarse y ocultarse.
e Para visualizarla u ocultarla, seleccione la ruta de menu Vista -> Barra de estado.

> La barra de estado se visualiza colocando un signo de verificacion junto a la opcion de menu
“Barra de estado”.

> En la barra de estado se indica el nUmero de version de ASA, el nUmero de actualizacién actual y
fecha de la Gltima actualizacién. Por otra parte, si el estado de verificacion de la cuenta no es "ok",
aparecera un icono de advertencia amarillo.
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1.17 FINALIZAR ASA

® Haga clic en el botén @

(o]

® Haga clic en el bot6n @ ubicado en la parte superior derecha de la ventana de ASA
0

e Seleccione la ruta de menu Archivo -> Finalizar.

1.18 REINICIAR ASA

e Seleccione la ruta de menud Archivo -> Reiniciar.

1.19 FUNCIONALIDAD DE MARCAPAGINAS

Los marcapaginas permiten reiniciar de forma sencilla un trabajo interrumpido con anterioridad.
Supongamos que esta procesando un pedido grande y un cliente le solicita proveerle solamente
una pieza. En tal caso, usted coloca un marcapaginas en el trabajo actual y procesa el otro pedido.
Tras ello, vuelva al trabajo guardado.

El marcapéaginas guarda todo el trabajo actual.
¢ Para guardar la informacion de la pagina CAPS actual en un marcapaginas, haga clic en el botén

)

Guardar marcapaginas

Modelo | Clasificacion | Ultima modificacion

MED HATW 2020/09/25 14:07
ME0 GF2wW 2020/09/25 14:07
|Sin utilizar |

|Aceptar| | Cancelar |

¢ Seleccione el espacio de guardado y haga clic en el boton ACEPTAR.
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ePara abrir la informacion CAPS guardada, haga clic en el boton .

Abrir marcapaginas

Mercado Modelo | Clasificacién | Ultima modificacion
&0 HA1TW 2020/09/25 14:07
ME0 GF2W 2020/09/25 14:07
Sin utilizar

=)

¢ Seleccione el marcapaginas que desea abrir y haga clic en el botén ACEPTAR.

> Solo se pueden guardar hasta 3 marcapaginas en ASA, independientemente del nimero de
mercados instalados.

Todos los datos que haya introducido o buscado se guardaran en el marcapaginas. Por ello, la
pagina actual se guarda en el marcapéginas. De esta forma podra, por ejemplo, volver a una
pagina de ilustraciones que haya abierto anteriormente.

1.20 DIAGNOSTICO ASA

La funcionalidad de diagndéstico le permite generar tres informes para fines de soporte.

¢ Para iniciar el proceso de diagnéstico, haga clic en la opcién de menu Ayuda - Diagndstico
ASA.
o

¢ Ejecute directamente el programa ASADiag.exe en al carpeta \MMC\ASA\ASADiag\. Se abrira la
ventana Diagnéstico.

Diagnostico

Bienvenido al diagndstico de ASA

Por favor, seleccione la funcion deseada y pulse
[siguiente] para continuar.

o Generar un informe del sistema
Test de la base de datos

Test de conexion de red

Siguiente ] l Cancelar

® Seleccione el tipo de diagnéstico que desee realizar y pulse Siguiente.

(o]
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2. Diagnéstico

Bienvenido al diagnostico de ASA -
=l
=

Generar un informe del sistema Test de conexidn de red ole @ =
" [

[ Inicio | [ Inicio I

Test de la base de datos

[ moo | [ wmso | | wmeo | [ mro | | a0
570 465 486 483 450
I Cerrar ]

® Haga clic en el boton Inicio o mercado (p. )., M0O) en el diagndstico que desee realizar y haga
clic en el boton Siguiente.

1.20.1GENERAR UN INFORME DEL SISTEMA

Seleccione la opcién Generar un informe del sistema y pulse Siguiente. La ventana Generar un
informe del sistema se abrira.

Diagnéstico

Generar un informe del sistema

ASA genera un informe de sistema que debera ser enviado
con cada consulta al soporte técnico.

Pulse [siguiente] para crear el informe.

l Siguiente l | Cancelar l

Pulse Siguiente para que ASA genere un informe del sistema. El informe terminado se guardara
en la carpeta Users de la instalacion de ASA. La ruta a la carpeta se mostrara en la ventana de
resultado.
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Diagnéstico

El informe del sistema ha sido generado

El informe del sistema ha sido generado y guardado en la
carpeta de destino.

C\MMC\ASAWSERS\ASADiag.txt

Abrir destino | e-mail |

| Cerrar I

Podra abrir o adjuntar el informe a un correo electrénico desde la ventana del resultado.

Nota: esta funcion solo funcionara si tiene instalado un cliente de correo electrénico.
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1.20.2TEST DE LA BASE DE DATOS
Con este test puede comprobar si los datos actuales son consistentes o no.

Seleccione la opcidn Test de la base de datos y pulse Siguiente. La ventana Test de la base de
datos se abrird. Seleccione Siguiente para comenzar el test de la base de datos.

Diagnéstico

Test de la base de datos

ASA comprueba la integridad de la base de datos.

Pulse [siguiente] para comenzar el test.

Siguiente I | Cancelar |

Nota: Como este test dura bastante tiempo, podré finalizarlo pulsando Cancelar. Si cancela el test,
no se generara ningun informe de resultados.

Una vez finalizado el test los resultados se muestran en la ventana de resultados. En la parte
inferior se indica si se ha encontrado algiin problema o no. Podra copiar el informe en el
portapapeles o abrir el archivo del informe en la carpeta Users (el nombre del archivo es

ASADBCheck.txt).
2 Diagnostics
Database check completed
***.— ASA database check -—*** =

05.10.2016 14:49:04

File: C:AMMC\ASA\M50\EPC\DATA2\CRC .log

OK - database file (A\PREF.BIN) is correct (DBOK)
OK - database file (A\PREF.ddm) is correct (DBOK)
OK - database file (A\PREF fdt) is correct (DBOK)
OK - database file (A\PRef.pnt) is correct (DBOK)
OK - database file (A\Sec.ddm) is correct (DBOK)
OK - database file (A\Sec fdt) is correct (DBOK)
OK - database file (A\VIN.BIN) is correct (DBOK)
OK - database file (A\Vin.ddm) is correct (DBOK)
OK - database file (A\Vin. fdt) is correct (DBOK) -

Database check ok. No problems were found.

I Close

—
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1.20.3TEST DE CONEXION DE RED

El test de conexion de red comprueba si se puede acceder a determinadas URL utilizando ASA,
es decir, si las actualizaciones en linea deben funcionar o no.

Este test puede ayudarle a solucionar un problema de conexion lenta mostrando los resultados del
tiempo medido que se tarda en abrir determinadas URL.

Haga clic en el botdn Inicio del test de conexion de red. La ventana Test de la base de datos se
abrird. Seleccione Siguiente para comenzar el test.

Diagnéstico

Test de conexion de red

ASA comprueba que tiene una conexion a internet y que
puede acceder a los Servicios Online de ASA.

Compruebe que todos los cables de red estan bien
conectados. Pulse [siguiente] para comenzar el test.

[ Siguiente I I Cancelar l

Dependiendo del tipo de conexidn, esto podra durar mas tiempo, puede pulsar Cancelar para
cancelar el test mientras éste se realiza.

Diagnéstice

Test de conexion de red finalizado

05.10.2022 16:44:15 ~

Testing hitps//www mitsubishicars com -> ok (1.33 sec)
Testing hitpsy/www.mitsubishi-motors.co_jp -> ok (1.45 sec)
Testing hitps://www mitsubishi-motors-europe com -> ok (1.78 sec)
Testing hitps://www . mitsubishi-motors.com au -> ok (3.56 sec)
Testing hitps://www lexcom de - ok (2.72 sec)

Testing hitp:/update] lex-com net -> ok (0.41 sec)

Testing hitps2//update] lex-com.net -> ok (1.22 sec)

Testing hitps:/fost lex-com net -> ok (0.30 sec)

Testing hitp//swww . myasainfo.com -> ok (1.58 sec)

Testing hitps://www myasainfo_com -> ok (1.01 sec)

Testing hitps:/fgst lex-com.net -> ok (0.72 sec)

Testing hitps//licenseserver lex-com net -> ok (0.95 sec)
Testing hitps/fwww.myasaweb.com -> ok (1.27 sec)

(¥
Testing LexCom Softlock (Account: - = ok (041 sec)
Test de conexion de red satisfactorio.
&=

Cerrar
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En la ventana de resultados apareceran los tiempos de conexion junto a cada URL. Se mostrara un
cédigo de error junto a las URLs que no hayan podido ser abiertas. Puede copiar los resultados del
test en el portapapeles o encontrarlo en un archivo de texto en la carpeta Users
(ASAConnectionTest.txt).

1.21 NOTIFICAR PROBLEMA DE DATOS

Puede notificar un problema de datos haciendo clic en Ayuda - Notificar problema de datos.
Esta funcidn esta disponible desde que se selecciona una ilustracién o se introducen datos de
piezas en ASA.

Introduzca un titulo y una descripcion del problema y haga clic en Aceptar.
Crear informe de ASA CAPS

Informacion CAPS
ASAVersion :20.06(8) Update - MB0 486 (2016-10-21)
Nom. Vehiculo COLTLANCER(EUR)
VIN JMBSNCK
Modelo CK1A (1300/2WD(SEDAN)) Exterior :T73C
Clasific. SNJELSG (GLX,5FMIT LHD) Interior 02D
Opcibn u61 Periodo produccion - 1996073-1996073
N® pza PNC | Nombre de pieza
(Referencia) Descripcion de pieza Precio unidad | Cnt pedido
MD724004 20965 LAVADOR EQUIP CONTROL EMBRAGUE TM
84 1
Titulo
( :
Descripcién

Ubicacién de memoria para el informe

[CWMCASAWUSERSReport |- | Buscar |

’ Aceptar | [ Cancelar | * campo obligatorno

En el siguiente paso, introduzca sus datos (remitente) y los del destinatario
(importador/distribuidor).

ASAHelpCAPSES.docx © 2024 LexCom Informationssysteme y asociados Pégina 26 de 93



Ayuda en linea de ASA

Crear informe de ASA CAPS - Direcciones

Importador/Distribuidor Remitente

AIA (I | | Nombre | &
empresa [ ] empresa | | .
destinacion ‘ ‘ destinacion ‘ ‘
Teléfono [ | Teléfono [ ‘

Fax [ ] Fax | I
e-mail [ ‘ e-mail I I

[ Imprimir | ] e-mail ] * campo obligatorio | Volver |

Al hacer clic en Imprimir o E-mail, el informe se crea y se guarda en el directorio especificado y,
ademas, o bien se imprime o bien se envia (como adjunto) en su programa de correo electrénico
por defecto.

1.22 DATOS DE LA CUENTA DE USUARIO REGISTRADOS
Su ID de cuenta y nombre de usuario se muestran en la barra de titulo.
AMitsubishi ASA (Aftersales Support Application) -testaccount/testuser

También puede comprobar el estado de su cuenta con Informacidén sobre ASA (siguiente
seccién).

Asimismo, en Datos de cuenta, puede registrar, comprobar y actualizar los datos de su cuenta
(consulte la seccién Introducir datos de la cuenta).

1.23 INFORMACION SOBRE ASA

Puede consultar la version ASA actual, el estado de verificacion de su cuenta, el estado de
actualizacion de los datos, el estado de SOFTLOCK, las licencias OSS y las condiciones
comerciales generales de ASA haciendo clic en la opcion de mend Ayuda - Informacién sobre
ASA.
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Info about ASA

ASA Version 2.9

Copyright (C) 2015 - 2024, LexCom Informationssysteme GmbH

Last online account check:
2024/08/22 11:39:06 - Company ID: Username: Status: Valid

Update MO0 CAPS: 943 (2024-08-09)
Update MO0 CALC: 153 (2024-07-26)
Update M50 CAPS: 845 (2024-08-09)
Update M60 CAPS: 865 (2024-08-09)
Update M70 CAPS: 862 (2024-08-09)

Update M80 CAPS: 829 (2024-08-09) Add-ON MMC Memo: 69 (2024-04-24)
News: 6 (2024-01-09) Add-ON Media Center: 2024-02-08 06:49:28
Abbrewviations: 2 (2023-02-03)

SOFTLOCK OSS Licenses
Privacy Policy Data processing Terms and Conditions

Si hace clic en «Proteccidén de datos», «Procesamiento de datos» y «Condiciones comerciales
generales», aparece la informacién correspondiente.

Al pulsar el enlace de «Licencias OSS", aparece la ventana de informacién sobre licencias del
software de cédigo abierto utilizado en ASA.

La ventana de informacion del estado de SOFTLOCK se visualiza al pulsar el enlace de
"SOFTLOCK".

Supportinfo about Softlock

Internet: connected

Session: active valid for 03:59:53 (hh:mm:ss)
Authorization: active valid for 03:44:54 (hh:mm:ss)
Emergency: inactive

> La sesion se renueva automaticamente cada 4 horas durante un maximo de 18 horas. El
mensaje aparecera 30 minutos antes de que la sesién caduque. En ese momento, reinicie ASA.

> En caso de que ASA permanezca inactivo durante mas de 4 horas, se cerrara y la licencia se
liberara.
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> En caso de que ASA no pueda conectarse al servidor de licencias debido a un fallo de la red,
etc., ASA pasara al modo de emergencia durante un maximo de 24 horas. Los servicios en linea
(actualizacion en linea, carga de fotos, etc.) no estan disponibles en este modo de emergencia.

1.24 NOVEDADES ASA

A través de Novedades ASA puede consultar noticias emitidas por el fabricante Mitsubishi Motors
(MMC).

MEWS

¢ Haga clic en el bot6n para abrir la ventana "Novedades ASA".

-

Novedades ASA
New Back number |
N° | Titulo Expedido el
1 New function (ASA-NEWS) 2018/03/01
2  New function (Maker memo) 2018/03/01
3 New function (Quick PNC selection) 2018/03/01
4  Improvement for Applicable Vehicle Models info. 2018/03/01
[ Cerrar ] [ Abrir ] I Mark ] Total lceas: 4
CAPS | [M60 - EUROPE 2020-09-18 B
VIN OUTLANDER PHEV(EUR)
[IMAXDGG B 2000 PLUGHIN HYBRID H-LINE(4WD).PHEV RHD
Modeio Clasficacidn Opcidn Extenor Interior Periodo produccion
[GGaw | [ XDHHZR®E | [X40A |[98P |[2016032 | - (2016032 |

¢ Seleccione las noticias a leer y haga clic en el botén Abrir.

1.25 COMENTARIOS

Envienos sus comentarios y solicitudes relacionadas con ASA a través de Comentarios.
Puede iniciar Comentarios desde el menu Ayuda.

¢ Seleccione la opcién de menu Ayuda -> Comentarios.
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Nota: No envie consultas de asistencia.

1.26 INICIAR ASA WEB

Puede iniciar ASA WEB desde el menu Ayuda.
¢ Seleccione la opcion de menu Ayuda -> ASAWeb.

> Los usuarios que no cuenten con una licencia ASA WEB pueden utilizar la version WEB con una
version de demostraciéon. Acepte el CGC y nuevas disposiciones de la politica de proteccién de
datos de ASA WEB y pruebe la demostracion.

Nota: Se necesita una licencia para usar todas las funciones de ASA WEB.

Nota: Después de integrar la licencia con ASA WEB, ASA se cerrara y se iniciara ASA WEB.

1.27 INICIAR MYASAINFO

Puede iniciar myASAinfo desde el mend Ayuda.

® Seleccione la opcidn de menu Ayuda -> myASAinfo.

1.28 INICIAR PARTSLINK?24

Puede iniciar partslink24 desde el menl Ayuda.

e Seleccione la opcion de menu Ayuda -> partslink24.

1.29 MENSAJES DE ERROR

1.29.1LISTA DE ERRORES CAPS

Numero de ;
. | Causa Mensaje
mensaje
: . . . Archivo inexistente[Nombre de
54 Este mensaje se visualiza cuando falta el archivo. . [
archivo]
1002 Este mensaje se visualiza cuando se introduce un Datos no disponibles
namero de bastidor/VIN desconocido o no valido. P
Este mensaje se visualiza cuando se intenta
1003 especificar una clasificacion, grupo general o Modelo de vehiculo incorrecto o no
subgrupo, o un nombre de pieza (versiéon 1.3 0 introducido
posterior) cuando falta la informacién del modelo.
Este mensaje se visualiza cuando no se ha podido
1004 especificar un SPN (Service Parts News) para una | No existe el archivo para SPN
pieza
Este mensaje se visualiza cuando un nombre de
1007 pieza no esta registrado para un determinado Palabra no ha sido encontrada
vehiculo.
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Este mensaje se visualiza cuando se introduce un
1008 HG (grupo general) o UG (subgrupo) no valido en | MG o SG inexistente
el dialogo Cambio de grupo

Este mensaje se visualiza cuando se introduce un

1009 modelo SPC no vélido.

Modelo SPC inexistente

Este mensaje se visualiza cuando se introducen

mas de 999 PNCs. Maximo de PNCs alcanzado

1012

Este mensaje se visualiza cuando no se
1013 encuentra ningn modelo aplicable para el
numero de pieza introducido.

No hay modelo aplicable en el
paguete de datos

Este mensaje se visualiza cuando se intenta abrir
1015 un marcapaginas o un archivo ASA que ha sido Archivo corrupto
editado manualmente.

. . . . El intervalo de actualizacion se ha
Este mensaje se visualiza cuando el intervalo de

1016 . . agotado, ¢comprobar si la
actualizacion estéa agotado. Y . .
actualizacién esta disponible ahora?
1021 El periodo de produccion introducido no es valido | El periodo de produccion no es

(p-€j. 2001120) vélido ([ProdPeriod])

1.29.2LISTA GENERAL DE ERRORES

Ndmero de .
. | Causa Mensaje
mensaje
Este mensaje se visualiza cuando ha habido
50 J . ASAMAIN.INI not found
problemas con los ajustes INI.
Can not open file : ASAMAIN.INI
52 Este mensaje se visualiza cuando ASA no puede | File=file name
escribir ni leer en el archivo INI. Section=[section name]
Entry=entry name
Error de escritura en el archivo de
. . . configuracion.
Este mensaje se visualiza cuando ASA no puede ) g
53 S . File=file name
escribir ni leer en el archivo INI. . .
Section=[section hame]
Entry=entry name
Este mensaje se visualiza cuando no es posible - .
- . Error escribiendo en archivo
56 guardar un marcapaginas, un archivo ASA o un .
. [Nombre de archivo]
archivo UOE.
La actualizacion actual de CAPS
58 Este mensaje se visualiza si los datos son de ([nivel de actualizacién]) ya no es
hace méas de tres meses. actual. Instale las ultimas
actualizaciones.
El nivel de actualizacion de CAPS
69 Este mensaje se visualiza si los datos son de para el mercado Mxx es demasiado
hace mas de seis meses. antiguo ([nivel de actualizacion]).
Compruebe que ha registrado los
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datos de su cuenta y ejecute la
actualizacion en linea.

72

Este mensaje se visualiza si no se ha podido
vincular una licencia de Softlock.

Sin licencia

73

Este mensaje se visualiza cuando la sesion de
Softlock ha caducado.

La sesion ha caducado. Reinicie
ASA.

74

Este mensaje se visualiza cuando no se ha
definido ningun puesto Admin.

Todavia no se ha definido ningln
puesto Admin.

No se llevaran a cabo
actualizaciones.

Consulte la documentacion
disponible

en www.myasainfo.com acerca de
cémo configurar un cliente Admin.

76

Este mensaje se visualiza cuando Softlock esta
trabajando sin conexion.

No se ha podido establecer la
conexién con el servidor. Ahora esta
trabajando sin conexion.

77

Este mensaje se visualiza cuando la sesion de
Softlock va a caducar dentro de poco.

Su sesiéon caducara en 30 minutos.
Reinicie ASA.

601

Este mensaje se visualiza cuando no se han
realizado todos los ajustes de comunicacion
definidos por el usuario en la utilidad de
configuracion de ASA.

La configuracion de usuario de la
conexion esta incompleta.

602

Este mensaje se visualiza cuando no es posible
crear el archivo para el proceso de comunicacion
definido por el usuario.

No se ha podido generar el archivo
de salida.

605

Este mensaje aparece si se pulsa el botén de
comunicacién y ASA no puede ejecutar el
programa especificado en la utilidad de
configuracion.

iNo se ha podido encontrar el
programal

1022

Este mensaje se visualiza cuando se intenta
instalar los datos del DVD, pero no es posible
encontrar el DVD ASA.

No se ha podido iniciar la
instalacion, es posible que no haya
ningun DVD introducido, o que el
DVD introducido no sea valido. Por
favor introduzca el DVD correcto de
ASA e inténtelo de nuevo.

1023

Este mensaje aparece si intenta resetear sus
datos con la funcion Borrar todo.

¢Esta seguro de que quiere
resetear sus datos?

1026

Este mensaje aparece cuando hay multiples
paginas de ilustraciones en un subgrupo / SPN

Use todas las ilustraciones para
encontrar las piezas validas para el
vehiculo seleccionado.

2002

Este mensaje se visualiza cuando se ha iniciado
una actualizacidn, pero no es posible encontrar el
archivo updcheck.exe.

No se ha podido ejecutar
UpdCheck.exe!

2004

Este mensaje se visualiza cuando el DVD esta
corrupto.

Se ha encontrado un DVD no valido.
Por favor, retirelo.
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Este mensaje se visualiza cuando existe un

No se ha podido inicializar la
impresora. Compruebe que esta

usuario no se ha podido actualizar.

2014 problema con la impresora; p.€j., si el controlador .
. L correctamente instalada y
correspondiente no esta instalado. .
seleccionada.
Una causa probable para este mensaje es que No se ha podido inicializar la
2015 falte un DLL necesario para la impresién, o que impresora. Por favor, compruebe su
ASA no tenga acceso a la impresora. instalacion de ASA.
No se ha podido inicializar la
Este mensaje se visualiza cuando ASA tiene impresora. Compruebe que hay
2016 algun problema para escribir o para crear un suficiente espacio en el disco duro y
archivo temporal de impresion. gue no esté protegido contra
escritura.
El directorio indicado por el usuario en la No se ha podido crear los siguientes
2017 configuraciéon ASA no era valido (p.ej. unidad sélo | directorios.
de lectura) [ListOfDirectories]
Este mensaje aparece cuando la ruta configurada
en la ventana Configuracién de notas para
. . No se puede acceder a la ruta con
2019 compartir las notas con otros usuarios no esta
. . s las notas comunes ([ruta de notal).
disponible cuando inicia ASA. Puede pulsar
Aceptar para iniciar ASA.
. . . . ASA no ha podido actualizar su
Este mensaje se visualiza cuando el perfil del ! . .
2028 perfil de usuario. Péngase en

contacto con el soporte de ASA.

Si no se han encontrado notas para copiar (ya sea
de local a servidor o de servidor a local), este
mensaje se muestra

No se han encontrado notas que
copiar.

Si no se puede acceder al directorio en el que se
guardan las notas, no podra crear ni guardar el
archivo de notas.

Error a acceder al archivo de la nota
[ruta y nombre de archivo]

Si ya no es valido el directorio que indic6 en la
ventana Configuracion de notas y usted intenta
copiar una nota a este directorio, aparecera este
mensaje. Asimismo, si selecciona una ruta no
véalida y hace clic en el botén Aceptar para
guardar los ajustes, veréa este mensaje (p. €j., Si
ha seleccionado la unidad de disquete sin tener
un disquete dentro).

jAtencion! La ruta especificada no
es valida. Introduzca una ruta
valida.
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2 CAPS

2.1 DISENO DE PAGINA CAPS

Sistema de busqueda automatica de piezas CAPS (Computerized Automatic Part Searching
System)

La pagina ASA CAPS se abre haciendo doble clic en el icono de ASA. Algunas configuraciones
pueden ajustarse desde aqui a través de los menus correspondientes. Es posible realizar
busquedas de modelos y piezas, asi como también despachar pedidos de piezas.

2.1.1 FUNCIONES DE LAS PAGINAS CAPS

2.1.1.1 FUNCIONES DE LAS PAGINAS CAPS ESPECIFICAS PARA EL
MERCADO JAPONES

Y Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) [E=m[E=E]
File (E) Edit(E) View (V) Comminication (C) Data (D) Help (H)

ASA = jigof effadfiaol vt b (et e N 2
-]

CAPS | CALC | DES [M0O - JAPAN 2018-10-18

iChassisNo I

MIRAGE DINGO

1
. CQoA 0012159 B@ (BB 1500(4DOOR TAILGATE) S-STYLE4CAIT
SPC-Model IModel Classification Option Exterior Interior Production Period
El—-| [caza |[LEXC | 000 | [ws3a J[12H | [ 1999031 | - [ 1999031

1. Campo para introducir el numero de bastidor con Menus desplegables integrados para abrir
numeros de bastidores introducidos previamente.

2. Un botén que indica que existen informaciones de equipamiento especial para el nimero de

bastidor introducido. Al pulsar el botén - se visualizara la informacién del equipamiento
especial. También puede accederse a estas informaciones a través de la opcién de menu Vista >
Equipamiento especial.

3. Campo de entrada para buscar con identificaciones de modelos SPC.

El nUmero de modelo especificado se asigna a un modelo que servird de base para el nimero de
bastidor, o que puede utilizarse en combinacion con una clasificacion.
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2.1.1.2 FUNCIONES DE LAS PAGINAS CAPS

@ PR

ASA 1 2% & [a°i50|oe] woel[sar i -8 - - (2= )

E— caps | 1 [M80 - EUROPE 09-08-2023 (Server) -
[VIN PAJERO/IMONTERO(EUR)
./{—. JMYANV140W - 2500DIESEL/CANVAS-TOP CANVAS-TOP/PART TIME 4WD,5FM/T R
Model Classification | Option Exterior Interior |F'rodm:lion Period
’ J (23T || 1987082 | - [1997082 |

v14c [ [ere) DR ' |[D11 | [A37A

Main Sub Part Name
17a POl 17b | < |

ACC |Accessory

Part Name Qty | Unit Price | Part Spec | Remarks | Colour
B COVERFRFLOOR
7] 2 [65023 ] 1][MB835317 | B FLOORFR 01 1998.04
26
3 (65032 [ 1](MBE90420 @ PAD,FR FLOOR BACKBONE 01 18462
—|28
4 (65038 ) 1] (ME675828 | @ PROTECTOR FR FLOOR HEAT 01 107.26
5 [65054L ] 1)[M 1 ] + @ SIDEMEMBERFR FLOORLH 01 22362 |
6 |65054R || 1]|MB835332 ] + B SIDEMEMBERFR FLOORRH [} 231.01
7 [85073L 1] (MR208851 ) @ CROSSMEMBERFRFLOORFR LH 01 17.18
8 [65073R J[____1)(Mra0s9s2 | @ CROSSMEMBER FR FLOORFRRH o 1"7.18
9 (85121 ) 1) (mesas3z8 ) @ CROSSMEMBER RR FLOOR SEAT UNDER 01 e2182
10 [65126 Il 1][MB945281 J @ CROSSMEMBERRR FLOOR RR END 01 708.94
1 [65132L ) 1) (MR125303 | @ EXTENSIONRR FLOOR SIDE LH 01 24482
12 [85132R ) 1][MR125304 ) @ EXTENSIONRR FLOOR SIDERH 01 2773
B == |
Total Price: 5,883 61 Total Line: 1
i) All nghts reserved 09/14/2023 Update 820/A-O Version. 2.7.2

1. Barra de mendus.

Menu Archivo: Contiene comandos para abrir/guardar archivos ASA, exportar datos, abrir/guardar
archivos PNC, abrir/guardar marcapaginas, funciones y configuraciones de impresion y
abrir/guardar configuraciones.

Menu Edicién: Contiene comandos para cortar, copiar y pegar, crear copias de formatos, borrar
entradas, saltar a las distintas secciones, seleccionar todo y buscar.

Menu Vista: Contiene comandos para el zoom y para moverse por las ilustraciones. Comandos
para ver una lista de los PNCs seleccionados, grupos reservados, equipamientos especiales, listas
de notas, listas de publicaciones y listas de SPN. El comando le permite activar y desactivar la
barra de estado.

Menu Comunicacién: Contiene comandos para comunicarse con programas externos.

Menu Datos: Permite instalar los datos del DVD (inicia la instalacién de un DVD CAPS o CALC*) e
iniciar una actualizacion en linea (disponible solo en instalaciones completas y un puesto Admin).
Si ha hecho los ajustes adecuados en la Utilidad de configuracion de ASA (consulte la seccién
Referencia de los datos de precios), puede importar una lista de precio personalizado
(actualizacion de precios externos).

Menua Ayuda: Contiene comandos para abrir una ayuda en linea y visualizar informaciones sobre la
aplicacion.

2. Boton Minimizar: para reducir al tamafio de un botén en la barra de tareas.

3. Botén Recuperar/Maximizar: para reducir el tamafio de la ventana o aumentar al tamafio
completo de la pantalla.

4. Botén Cerrar: para salir del programa.

5. Barra de herramientas.
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6. Pestafias para conmutar de CAPS a CALC* o0 a DES *. Recuerde: Por favor tenga en cuenta que
CALC y DES eventualmente pueden no estar disponibles para su mercado.

7. Campo de entrada para introducir un VIN con un Menu desplegable integrado para abrir VINs
introducidos previamente.

8. Visualizacion del nombre del modelo.

9. Visualizacion de informaciones adicionales del modelo.

10. Cambiar mercado (en el caso que haya otros disponibles).

11. Campo de entrada para buscar con el nombre del modelo.

Utilice este campo de entrada para introducir un modelo manualmente o desde una lista.
12. Campo de entrada para buscar con el codigo de la clasificacién del modelo.

Utilice este campo de edicion para introducir la clasificacién manualmente o desde la lista.
13. Campo de entrada para un cédigo de opcion.

Utilice este campo de edicion para identificar un cédigo de opcion que corresponda a un modelo.
14. Campo de entrada para un cédigo exterior.

Utilice este campo de edicién para introducir codigos Exterior para el modelo.

15. Campo de entrada para un cédigo Interior.

Utilice este campo de entrada para introducir cédigos Interior para el modelo.

16. Campos de entrada para introducir un periodo de produccién.

Puede introducir el periodo de produccién que desee para el vehiculo especificado. Los periodos
de produccion no validos (p.ej. 9999999) generan un mensaje de error. En el caso de que haya
introducido informacién del vehiculo a través del VIN, ASA utilizara siempre el asociado con el VIN
introducido.

El periodo de produccion se compone de 3 partes y 7 cifras:

1. Afio (4 cifras)
2. Mes (2 cifras)
3. Periodo de tiempo en el mes (1 cifra).

Cada mes se subdivide en tres periodos.
1 =inicio del mes
2 = mitad del mes
3 =final del mes

17a. Botén para abrir la visualizacion de grupos POI (Point Of Interest).
Al hacer clic en este botén, dirijase a la pagina de grupos POI del modelo seleccionado.

Nota: Este botén se muestra cuando hay modelos con datos de navegacion gréfica en el
mercado y se activa cuando el modelo seleccionado tiene datos de navegacion gréfica.

17b. Botén para abrir la vista general grafica de grupos generales.
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Al hacer clic en este botén, dirijase a la pagina de grupos principal para el modelo seleccionado.

18. Campo de entrada para introducir el grupo general deseado, o para abrir la lista Seleccién del
grupo principal. Para visualizar una lista de todos los grupos generales disponibles, haga doble clic
o0 seleccione la opcion de menu Vista -> Lista.

19. Campo de entrada de los subgrupos deseados, o para abrir la vista general de los subgrupos.
Para visualizar una lista de todos los subgrupos correspondientes al grupo general seleccionado,
haga doble clic o seleccione la opcion de menu Vista -> Lista.

20. Boton para abrir la vista general grafica de los motores.
Haga clic aqui para visualizar todos los subgrupos pertenecientes al motor.
21. Botdn para abrir la vista general grafica de los accionamientos.
Haga clic aqui para visualizar todos los subgrupos pertenecientes a los accionamientos.
22. Botdn para abrir la vista general gréfica de las carrocerias.
Haga clic aqui para visualizar todos los subgrupos pertenecientes a la carroceria.
23. Botdn para abrir la vista general grafica de los sistemas eléctricos.
Haga clic aqui para visualizar todos los subgrupos pertenecientes a los sistemas electrénicos.
24. Campo de entrada para nombres de piezas 0 hombres genéricos de piezas.
Utilice este campo de entrada para buscar piezas por sus nombres.
25. Botdn para abrir el catalogo de accesorios (en el caso que éste esté disponible).
26. Lista de los PNCs incorporados.
1. Los numeros de pieza encontrados se visualizan.

2. Para encontrar el PNC correspondiente puede introducir los nimeros de pieza
manualmente.

3. El nimero de pieza en rojo que se visualiza debajo del nimero de pieza normal, es el
namero de pieza de recambio.

4. También se visualizan informaciones adicionales pertinentes al nimero de pieza (hombre
de la pieza, cantidad, precio unidad, etc.).

Nota: La lista puede contener como maximo 999 entradas PNC.
27. Cursor del texto: Sefiala la linea de datos en que esta una determinada pieza de recambio.

Haciendo clic con el botén izquierdo del ratén en una linea, ésta queda seleccionada. Haciendo clic
con el botén derecho se visualiza el ment contextual, con las funciones cortar, copiar y pegar, y
con el que se puede acceder a las ilustraciones, SPN, notas y modelos aplicables.

28. Una barra de desplazamiento para desplazarse en las listas que sobrepasan los bordes de la
pantalla, tanto horizontal como verticalmente.

29. Muestra el precio total.
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Los precios de todas las piezas que se encuentran en la lista son sumados y visualizados.

Total Price: 19.71 *

B

|At least one of the parts does not have a part unit price_|

Nota: Si hay un asterisco al lado del resultado, se mostrara una ilustracién de ayuda que dice
"Al menos una de las piezas no tiene precio por unidad" al pasar el ratén por encima.

30. Visualizacion del total de lineas de la lista general de piezas de recambio.

31. Barra de estado con indicacién de la fecha actual e informaciones sobre el estado actual de
ASA.

2.1.2 ABRIR INFORMACION DE CODIGO DE OPCION

Se puede abrir o introducir la informacién de la lista OPC para el cddigo de opcion completado por
la busqueda de VIN.

CAPS | [M60 - EUROPE 2020-09-18 B
VIN OUTLANDER PHEV(EUR)
[IMAXDGG B 2000 PLUG-IN HYBRID H-LINE(4WD),PHEV RHD
Modeio Clasficacion Opcidn Extenor Interior Periodo produccion
[GGaw | | XDHHZR® |{T60 '] X40A |[9eP (2016032 | - (2016032 |

¢ Haga doble clic en el cédigo de opcion para abrir la lista OPC.

Nota: La lista OPC puede contener opciones que no se dispongan en el vehiculo del cliente.

2.1.3 ABRIR INFORMACION DE LA PIEZA

Es posible abrir las informaciones pertinentes a cada pieza de recambio registrada en la lista de
piezas (ver captura). Mediante dos botones es posible visualizar informaciones especiales o, en el
caso de que la pieza haya sido sustituida, informaciones sobre la nueva pieza. También se dispone
de un botén de impresién de captura de pantalla para la informacion de la pieza abierta.
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Informacion de referencia
Ne pza. [MD724004

nformacion sobre especiﬁcacione‘ Sustitucion ]
PNC | 20965
Nombre de pieza | LAVADOR EQUIP CONTROL EMBRAGUE T/M
Forma |
Color |
Estandar |

Material |

Tamafio (8.4
Nota |
Cadigo del fabricante |

[ cCerrar |.|:||

® Haga clic en la pieza sobre la cual desea abrir informaciones.

¢ Pulse el botén derecho del ratdn y haga clic en la opcidon de menu “Informaciones de piezas”.

¢ Para abrir informaciones sobre la pieza de recambio, haga clic en “Sustitucion”.

.El

® Haga clic en el botén para imprimir una captura de pantalla de la informacion de la

pieza.

¢ Para salir de las informaciones de piezas, haga clic en “Cerrar”.

> La ventana Informacién de la pieza se puede visualizar también mediante el menua contextual en
la ventana Seleccién del N° de pieza.

2.1.4 ABRIR PAGINA DE ILUSTRACIONES
Abra la ilustracién de las piezas buscadas en cualquier momento.

¢ Seleccione la pieza deseada mediante un clic en la lista de piezas.

PNC

® Haga clic en el bot6n =J

(o]

¢ Pulse el botén derecho del raton y haga clic en la opcién de menu “llustracion”.
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2.1.5 COPIAR FORMATO

La funcion Copiar formato permite copiar los datos visualizados en CAPS a un archivo de datos, a
través del portapapeles. Entre otras cosas, esta funcion copia los nombres de modelos, la versién
actual de ASA utilizada y todo los PNC momentaneamente visualizados.

® Seleccione la opcidn de menu Editar -> Copiar formato.
o}

¢ Pulse la combinacion de teclas CTRL+Mayusculas+C.

2.1.6 ABRIR MODELOS APLICABLES

Las piezas de recambio frecuentemente se utilizan para distintos modelos. Es posible visualizar los
distintos modelos aplicables con cada pieza de recambio.

® Haga clic en la pieza para la que desea visualizar los modelos aplicables.

® Haga clic en el bot6n .

(0]

® Pulse el botén derecho del ratén y seleccione la opcidon de menu “Modelos aplicables”.

Modelos de vehiculos aplicables

N° pza. PNC Nombre

MD724004 20965 WASHER M/T CLUTCH CONTROL EQUIP

N° | Modelo | Clasificacién | OPC | De Grupo general

1 C13A ALL 1986.01.1 | 1987.09.3 21 010

2 C14A ALL 1986.01.1 1988.06.3 21 010

3 C14V ALL 1986.01.1 1992.03.3 21 010

4 C14W  ALL 1986.01.1 1992033 21 010

D C18A ALL 1986.04.1 1987.09.3 21 010

6 Cc32v ALL 1986.08.1 1992.03.3 21 010

7 C34V ALL 1986.08.1 1992.03.3 21 010

8 C34W ALL 1988.06.1 1992.03.3 21 010

9 C37TW  ALL 1986.08.1 1992.03.3 21 010

10 C52A ALL 1987.09.1 1991.08.3 21 010

11 C53A ALL 1987.09.1 1991.08.3 21 010

12 C62A ALL 1987.12.1 1991.083 21 010

13 C63A ALL 1988.05.1 1991.08.3 21 010

14 CB64A ALL 1987.12.1 1991.08.3 21 010 "
[ Cerrar ] [ Seleccionar ] [._D] Total liceas: 121

> Si todavia no ha seleccionado ningin modelo en ASA, puede hacerlo seleccionando un modelo
aplicable de la lista y pulsando el botén Seleccionar. El modelo se afiadira en el campo modelo. El
botdn seleccionar estara desactivado si ya tiene un modelo seleccionado.
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2.1.7 FUNCIONES DE NOTAS E IMAGENES

Puede elaborar notas propias para cada pieza de repuesto y cada numero de bastidor/VIN o
consultar las notas del fabricante Mitsubishi Motors (MMC).

Es posible insertar notas propias para cada bastidor o pieza. En el caso de que se haya insertado
una nota para una pieza o para un numero de bastidor/VIN, ello se indica mediante un simbolo
detras del namero.

> Se pueden compartir notas con comparieros a través de la configuracién de notas. (Ver seccion
Configuracién de notas)

Por ejemplo, si se ha guardado una nota o si la ha proporcionado el fabricante para un niimero de
bastidor/VIN o de pieza, se vera un simbolo de nota (ver captura de pantalla).

VIN
JMYXNGA2WP ME

Ord Qty | Part No . Part Name Qty | Unit Price | Part Spec | Remarks
111465 + @ BRACKET,BRAKE HOSE LH 01 30.97

2 (56 il 1][46¢ | + @ BRACKETBRAKE HOSE,RH 01 2821

Es posible subir imagenes para cada bastidor o pieza. Si se ha guardado una imagen para una
pieza o para un nimero de bastidor/VIN, se indicara mediante un simbolo de camara rojo.

> Si no se ha guardado una imagen para un nimero de pieza, se indica con un simbolo de camara
negro.

> Las imagenes se comparten con los usuarios de ASA, ASA WEB y ASA SQT que estén
registrados con el mismo ID de la empresa.

Nota: Las actualizaciones de otros usuarios no se ven reflejadas inmediatamente en el simbolo.

VIN
(E8TXTGF2WG MG

1 (620228 Il 1] [ME | [ CUPFRBUMPER 02 429 128 BLACK
2 [62022C I 1] (MF | @ CLPFRBUMPER 03 443 88 BLACK

Crear una nota

1 Nota sobre una pieza
® Haga clic en la pieza sobre la cual desea crear una nota.
® Pulse el botéon derecho del ratdn y haga clic en la opciéon de menu “Nota”.

> Si la pestafia [Local] o [Comunes] no esta seleccionada, haga clic en la pestafia [Local] o
[Comunes].
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¢ Escriba la nota en el campo de entrada y luego haga clic en “Guardar”.

2 Nota bastidor/VIN

VIN
[ JMYANV140W |
Memo
Picture
e

¢ Haga clic con el boton derecho del raton en el fondo de la informacion VIN y seleccione la opcion
de menu Nota.

> Si la pestafia [Local] o [Comunes] no esta seleccionada, haga clic en la pestafia [Local] o
[Comunes].

¢ Escriba la nota en el campo de entrada y luego haga clic en “Guardar”.

El simbolo de nota aparece cada vez que se accede al mismo nimero de bastidor/VIN desde el
mismo ordenador.

Abrir una nota

® Haga clic en el icono de notas junto al VIN o al nimero de pieza. Las notas guardadas se
muestran en la ventana “Nota”.

1 Nota de fabricante (MMC)

> Si hay notas del fabricante, se visualiza la pestafia [MMC Memo].
Nota

VIN [ JMFGNPO. |

Local Memo MMCl ]

Categoria / Nombre

MMC MEMO
VIN MEMO TEST (TEXT)

Los datos locales son vélidos hasta: 2018/03/29 16:51
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® Seleccione la linea de la nota que quiere leer y haga doble clic en ella.

2 Nota guardada

> Si la pestafia [Local] o [Comunes] no esta seleccionada, haga clic en la pestafia [Local] o

[Comunes].
Nota
N° pza. [MD701140
Local ] ]
Fecha [2018/03/28
test memo.

’ Cerrar ][ Borrar ][ Guardar ]@

Eliminar una nota guardada
¢ Haga clic en el icono de notas junto al VIN o al numero de pieza. Se abrira la ventana “Nota”.

> Si la pestafia [Local] o [Comunes] no esta seleccionada, haga clic en la pestafia [Local] o
[Comunes].

® Haga clic en ,Borrar®. Aparecera un aviso del sistema consultando “; Desea realmente borrar esta
nota?”.

¢ Para confirmar el borrado, haga clic en “Si".

Lista de notas guardadas

Para visualizar una lista con todas las notas, seleccione la ruta de menu Vista -> Lista de notas.

La lista muestra todas las notas de niumero de bastidor/VIN y del nimero de pieza guardadas en el
ordenador local. Para leer una nota de la lista, haga doble clic en la misma o seleccidnela y pulse el
botdn “Editar”. Para borrar una nota, seleccidonela y haga clic en el botén Borrar. Para cerrar la lista,
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haga clic en el boton Cerrar o pulse la tecla ESC.

Lista de notas

N® | Referencia/Mumero de bastidor
1 | P_MB160387 2016.10.30

2 P_MD192470 2016.10.27

3 P_MD701140 2016.10.28

4 P_MD755526 2016.06.01

5 P _MR131564 2016.10.30

[ Cerar | [ Borar ] [ Edtar ] (&%) Totalineas:

Guardar unaimagen nueva

1 Imagen de pieza

¢ Haga clic en el simbolo de la camara en la pieza de la que quiere guardar una imagen. Se abrira
la ventana “Nota”.

> Si la pestafia [Imagenes] no esta seleccionada, haga clic en la pestafa [Imagenes].

® Haga clic en el simbolo de la cAmara y seleccione la imagen que desea guardar.

2 Imagen del bastidor/VIN

VIN |
[ JMYANV140W L
Memo
Ficture
B

¢ Haga clic con el boton derecho del raton en el fondo de la informacién VIN y seleccione la opcién
de menud Imagen.

> Si la pestafia [Imagenes] no esté seleccionada, haga clic en la pestafia [Imagenes].

¢ Haga clic en el simbolo de la camara y seleccione la imagen que desea guardar.
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Abrir una imagen

® Haga clic en el simbolo de camara rojo junto al VIN o al nUmero de pieza. La imagen
correspondiente se muestra en la ventana "Nota".

Memo

VIN

(MMBJNKB807

Shared |

| Distributor Pictures

7ImXEXhz{Ljpg

Close

Eliminar una imagen guardada

¢ Haga clic en el simbolo de camara rojo junto al VIN o al nUmero de pieza. La imagen
correspondiente se muestra en la ventana "Nota".

¢ Haga clic en el simbolo de la papelera para borrar la imagen.

Memo

VIN

(MMBJNKB807

Shared |

| Distributor Pictures

2023/09/14 E

Own pictures

|

2.1.8 ICONO “SERVICE PARTS NEWS” (SPN)

Cuando existe un SPN, este se muestra mediante un simbolo en la lista de piezas (ver captura de
pantalla).
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No | PNC Ord Gty

Part Mo
MR4 4 i
R45689 L

Part Mame Unit Price

CASEAT

Qty Part Spec

CASE-AT

2 (26299 I 1] [MR410053 | PLUG AT CASE PLUG-A/T CASE

¢ Haga clic en el icono para abrir la ilustracion SPN.

Nota: Se mostrara un mensaje cuando un SPN esté compuesto de mas de una pagina. Podra
desactivar este mensaje en la configuracion de ASA (ver seccién Mostrar recordatorio en
ilustraciones/SPN de varias paginas).

File (E) Edit(E) View (V) Communication(C) Data (D) Help (H)

CAPS | [M60 - EUROPE 2024-08-23 B
VIN OUTLANDER(EUR/PCMA-RUS PROD.)
v 2000 INFORM(2WD,5P),CVT LHD
Model Classification Option Exterior Interior Production Period
[GF2w | [XTSHLAZ |[s02 | (w76 | [66L |[2015032 | - (2015032 |
PNC 26100 [MR486894 CASE,AT] UNIFICATION OF AT CASE SUPPLY SPN

No | SPN No | Title
1| M02024 | UNIFICATION OF AT CASE SUPPLY

THE NEW PART NUMBERS SHOULD BE USED UNDER THE FOLLOWING
CONDITION.

NEW PART No.| 3 OLD PART No.

N0 || ArTusamR MO (\mnmm)lg (APPUCABLE )| g
26100 MR593510 || MR4g6e3 |1 ‘N
270108 MRssas21 | 1
27005 MRS34367 | 1
26100 MRS83511 | 1| MR436884 |1|N
270108 MRS593521 | 1
27005 MRS34967 | 1
26100 MRS93512 | 1| MR4388S5 | 1|N
270108 MRE%3621 | 1
27008 MR534367 | 1
26100 MRS83312 |1 MP48s896 | 1 N
270108 MA593s21 |1
27005 MR534367 | 1
26100 MRDE3314 (1| MR4SSES7 |1|N
270108 MR593521 | 1
27008 ‘ MR534367 | 1

28100 CASE, AT
270104 : OIL PUMP ASSY, AT
27005 GASKET, AT OIL PUMP
Use condition:

the oid one, It "
pump and the gaskat.
Page 1/1
M02024 -1/1 Reserved 1/1

>Para transferir nimeros de pieza a la lista PNC, seleccione los nimeros de pieza en la ilustracion
y haga clic en el botén Seleccionar.

Los SPN se pueden ampliar de la misma manera que las ilustraciones de las piezas con el simbolo

o con la rueda del raton. (Ver seccién 2.4.3)
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¢ Para visualizar la lista de SPN, seleccione la opcién de menu Vista -> Lista de SPN.

File (E) Edit(E) View (V) Communication(C) Data (D) Help (H)

CcAPS | [M70 -AUSTRALIA 2024-08-09 B
VIN MITSUBISHI 380(MMAL/MMAL)
- 3800 380 LS,SSFAIT

Model Classification Option Exterior Interior Production Period

[DL1A |[SYDERJ |[L60 |[A73D | (045 |[2006021 | - [2006021 |
UNIFICATION OF AT CASE SUPPLY SPN

MO00002 _ UNIFICATION OF AT CASE SUPPLY

1

2 MO00005  UNIFICATION OF CYLINDER BLOCKASSY SUPPLY
3 MO00017  UNIFICATION OF THERMOSTAT CASE SUPPLY

4 MO00021  UNIFICATION OF FUEL PRESSURE SENSOR SUPPL
5 MO00022  UNIFICATION OF FUEL PUMP PROTECTER SUPPLY
6
7
8

THE NEW PART NUMBERS SHOULD BE USED UNDER THE FOLLOWING.
CONDITION.

WEW PART o, | 8| OLD PART No.
PHO._| IARPUOASE moveL mqu}aﬂw;]{ H
1
1
1

26100 MR486639 MD762646 ‘ 1N
2209 MR410053
- MR3S441 ; M00023  UNIFICATION OF 6G7 CYLINDER HEAD ASSY SUPPL
20700 o263 1 M00025  NOTIFICATION OF SUPERSEDENCE PART NUMBER
2o WRaB6640 | 1| MDTSIIET |1|N M00048  UNIFICATION OF TORQUE CONVERTER SUPPLY
] Braiows 14 ! 9 M00053  UNIFICATION OF CRANKSHAFT SPROCKET SUPPL
o ‘ poracnz (1 10 M00056  UNIFICATION OF REZONANCE TANK SUPPLY

- 11 M00058  UNIFICATION OF CRANK ANGLE SENSOR SUPPLY
fease  bid: AT cAsE 12 M01001  UNIFICATION OF MIT MAIN SHAFT SUPPLY
20020 ol FLTER, AT VALVE BOOY
oo ion ﬁ 13 M01005  UNIFICATION OF AUTO TENSIONER SUPPLY
26279 : STUD, ATT CASE

14 MO01008  UNIFICATION OF WATER OUTLET FITTING SUPPLY

15 MO01009  UNIFICATION OF M/T 3RD GEAR SUPPLY

16 MO01010  UNIFICATION OF A/T BREATHER PIPE BRACKET SU
17 M01012  UNIFICATION OF OIL FILTER STUD SUPPLY

18 MO01020B  UNIFICATION OF M/T SHIFT RAIL SUPPLY

19 M01021  UNIFICATION OF LOW & REV ANNULUS GEAR SUPF v

< >

Forthe yse condition, refer 1o next page.

M00002#-1/2 Reserved 1/ 1600

Tenga en cuenta que el botdn Seleccionar sélo esta disponible cuando hay por lo menos un
namero de pieza seleccionado.

Se pueden buscar SPN introduciendo nameros o titulos.

¢ Introduzca en el campo de busqueda "SPN" una parte del nimero SPN o del texto del titulo (p.ej.:
torque).

e Pulse INTRO.

2.1.9 ICONO "VALUE SELECTION"

Cuando existe una pieza Value Selection, se visualizar4 mediante un simbolo en la lista de piezas
(ver captura de pantalla).

Unit Price

No | PNC | Ord Qty | Part No | | Part Name
@
MD135737 L’_l

Qty
OIL FILTER 01

MD360935
2 (04150 | 1/(MD332687 | @ OILFILTER CC
1230A152 @

¢ Para visualizar la ventana de “Value Selection”, haga clic en el simbolo.

¢ Para utilizar el nUmero de pieza visualizado, haga clic en el botdon Modificar en la ventana de
“Value Selection”.
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-

Value Selection

PNC  Precio unidad
04150

N° pza. MNombre
MD360935 FILTRO ACEITE

N° | Referencia | Nota Precio unidad

1  MZ690070 | Europe use only

Modificar I I Cancelar I Il':'I Total lineas: 1

Haciendo clic en el botén Modificar de la ventana Value Selection, el nimero de pieza de la lista se
sustituye por el nUmero de pieza de la ventana.

2.1.10ICONO "FRECUENTEMENTE SELECCIONADO CON..."

Se muestra un simbolo + en la lista de piezas si los PNC que suelen seleccionarse junto al PNC
seleccionado estén disponibles (ver captura).
A MiSutesh ASA (Aersales Support Appicason)

Achwvo (E) Edcidn (E) Ver () Comuncacidn (C) Datos (D) Ayuda (H)

ASA o 18] & (s Hpci52) - (])

T

<

(oo | o8 )+ | @« N2 ) 26 | ————

(W70 - AUSTRALAZ019-11.08 B
VN LI0O(MMAL)
[WFGe R 2400ZWO(VAN)<ETM-> DX{3IDOORPANEL VANMPI)SFWT
Modelo Clasficacin Opcidn Extenor Intenor Peri(Edo produccidn
' J[veara

|| GSNERS \(760 | [ 2009041 | -

Norixe de pweza

I 1]{MD701760 | + BEARNGWT 3RD SPEED GEAR 548 96

2 1223 Il 1]{MR453264 | +  BEARING WT COUNTERSHAFTFR o 85122 TAPER ROLLER 52

3 | 22305 [} 1|{MR453264 ) @ BEARNG WT COUNTERSHAFTRR o 65122 TAPER ROLLER 52
4 (2100 [ 1|(MD7zz201 | = BEARNGMTODGEAR 01 54856 NEEDLE40 T e E——

5 (22156 I 1]{MO703785 ) SLEEVE MT MAIN SHAFT 5TH GEAR BEARNG 01 66737

LR FIEY] If 1]IMR246700 | +  GEAR T MAN SHAFT 5TH SPEED o1 285248 N-25 v
Preco total 592019 : mma:e
& Todos ks derechos reservados 20191118 Update 632 /A0 Versicn 2393

® Haga clic en el icono para visualizar la ventana de "Frecuentemente seleccionado con...".

¢ Active la casilla y haga clic en el botén Aceptar en la ventana "Frecuentemente seleccionado
con..." para afiadir PNCs a la lista PNC adquirida.
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Frecuentemente seleccionado con. ..

PNC [ 22305 | [BEARING M/T COUNTERSHAFT.RR | ™

Iﬂl-- 22-120 MIT GEAR

® [ 22304 BEARING MT COUNTERSHAFTFR
2 w [] 22114 BEARING M/T 3RD SPEED GEAR
[3 X 22311 GEAR CLUSTER.M/T COUNTERSHAFT

< > <] Pagina 1/2 [>)

[ Aceptar l[ Cancelar ]|'D| Total IGteas: 3

> El color indica el nivel de relevancia.

> Si el PNC ya aparece en los resultados de busqueda, se muestra el icono de la cesta.

2.1.11FUNCIONES DE BORRADO

Se dispone de varias funciones de borrado:

Borrar todo

Para borrar todas las entradas antiguas (también los datos de vehiculos) para iniciar un nuevo
proceso de busqueda:

, | B0
® Haga clic en el botén
0
® Seleccione la opcién de menu Editar -> Borrar todo.
0

e Pulse F3

Borrar area

Para borrar sélo el contenido de la lista de piezas:

-
® Haga clic en el botén .

o}
¢ Pulse el boton derecho del ratdn y haga clic en la opciéon de menu “Borrar area”.
o}

® Seleccione la opcion de menu Editar -> Borrar area.

(0]
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¢ Pulse MayuUsculas+F3.

Borrar linea

Cuando sélo desea borrar un nimero de pieza de la lista de piezas:

® Marque la pieza que desee borrar haciendo clic sobre la misma.

¢ Pulse el botdn derecho del raton y haga clic en la opcidon de menu “Borrar linea”.
0

¢ Seleccione la opcion de menu Editar -> Borrar linea.

0

¢ Pulse la tecla SUPRIMIR.

> El proceso de borrado se inicia inmediatamente luego de hacer clic en el botén u opcién de menu
correspondiente y los datos eliminados no pueden recuperarse.

2.1.12EDITAR LA LISTA DE PIEZAS

Establecer una pieza de recambio

Cuando se sustituyen piezas, las mismas se sefialan en la lista de piezas con color rojo.

Cnt pedido | N° pza Nombre de pieza | Cnt 1 Precio unidad w Descripcién de pieza \ Nota

1 (28020 Il 1][MD758691 | OIL FILTER AT VALVE BODY 01 56.40
MD758684 - 2210
2 (14610 J( 1][MD360866 ] ‘ DIAMOND ELECTRIC

Informacion de la pieza
llustracion F2
Bol. inf.rep S

vaiue Se n
Anadir a mis PNCs
Nota

Modelos aplicables
SIM

Namero de Pieza de Recambio

Sustituir todos los nimeros de referencia

Borrar licea
Borrar area Shift+F3

Cuando sélo desea borrar un nimero de pieza de la lista de piezas:

* Marque la linea de datos deseada haciendo clic en la misma.

® Para abrir el men( contextual, pulse el botén derecho del ratén.

¢ Coloque el puntero del raton sobre la opcién de menud "N° pza. de Recambio".

¢ Haga clic en la opcién de mend.

El nimero de la pieza de recambio respectivo se incorporara al campo de entrada “N° pza.”.

Para activar todos los no. de piezas de recambio disponibles: También puede seleccionar la opcion
de menu Editar -> Sustituir todos los nimeros de referencia. Ademas, puede activar o desactivar
en el menu contextual todas las entradas que tengan tanto nimero de pieza como nimero de
sustitucién de pieza.
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Modificar entradas

En los campos de entrada de la lista de piezas con color de fondo blanco (p.ej. “PNC”, “Cnt pedido”
y “N° pza.”) es posible efectuar modificaciones con posterioridad. El procedimiento para modificar
datos permanece siempre igual. En el ejemplo siguiente, en el campo “Cnt pedido” se realiza una
modificacion de la cantidad pedida:

¢ Haga clic en el campo de entrada deseado en la columna “Cnt pedido”. El cursor parpadea
dentro del campo de entrada.

* Haga doble clic para seleccionar el valor.
> El sistema introduce la cantidad de pedido por defecto siempre con un 1.
¢ Introduzca la cantidad deseada mediante el teclado.

¢ Para confirmar la modificacion, pulse la tecla ENTER.

2.1.13COMUNICACION

Para utilizar la funcionalidad de comunicacién, aseglrese de que se hayan realizado los ajustes
correspondientes en la pestafia "Comun 1" (consulte la seccién Configurar conexiones).

El boton de comunicaciones se activara cuando se cumpla una de las dos condiciones siguientes:

1) ASA ha sido contactado por el sistema definido en los ajustes.

(o]

2) Se ha seleccionado como minimo un modelo, una clasificacion y un PNC.

Para conectar, proceda como sigue:

= ¥
. . i .
® Haga clic en el boton de la barra de herramientas.

o]
e Seleccione la ruta de mend Comunicacién -> Comunicacion.

> Los datos continuaran visualizandose en la pantalla o se borraran de la misma segun los ajustes
hechos en la pestafia "Comun 2" (consulte la seccidn Borrar todo después de la conexidn).

2.1.14FUNCION DE BUSQUEDA

La funcion de busqueda esta disponible para todos los PNCs listados sin nimero de pieza. Para
volver a seleccionar un nuevo numero de pieza para su PNC en una lista de multiples nimeros de
piezas, proceda como sigue:

® Borre el nimero de pieza actual.

Haga clic en el boton en la barra de herramientas.

(o]

e Seleccione la ruta de menu Editar -> Buscar.
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2.1.15SIM * EN EL MENU CONTEXTUAL

La funcion SIM esta disponible para todos los PNCs en la lista de piezas. Para activar esta funcion,
proceda como sigue:

¢ Marque la linea de datos deseada haciendo clic en la misma.

¢ Para abrir el men( contextual, pulse el botén derecho del raton.

® Coloque el puntero del ratén sobre la opcién de menu “SIM”.

® Haga clic en la opcién de mend.

La funcion esta entonces disponible, siempre y cuando el componente DES de ASA esté instalado.

Asegurese de que ha introducido el “Destino de conexion SIM” correcto en la pestafia “DES” de la
utilidad de configuracién de ASA (ver seccion 3.1 en el archivo de ayuda de CALC).

Tenga en cuenta que la funcién SIM y sus correspondientes ajustes estan disponibles sélo en
determinados mercados, aun cuando la funcion sea llamada a desde la pagina CAPS.

2.1.16 FUNCION EXPORTAR

La funcion Exportar permite guardar los datos visualizados en CAPS en un archivo de texto. El
formato de los datos guardados corresponde al determinado por la funcién Editar -> Copiar
formato.

Para exportar: Seleccione la opcién de mend Archivo -> Exportar, introduzca un nombre de
archivo y seleccione un directorio.

2.1.17PNC SELECCION RAPIDA (MIS PNCS Y PNCS PREDEFINIDOS)
Para usar las funciones Mis PNCs o PNCs predefinidos, debe especificar primero un modelo.
La funcion Mis PNCs le permite guardar sus propios PNCs de uso frecuente.
> Para usar la funcion Mis PNCs, debe afiadir algin PNC a Mis PNCs.
Los PNCs predefinidos de la lista de PNC han sido definidos por el fabricante (MMC).

PNC seleccién rapida (Mis PNCs y PNCs predefinidos) puede guardar y consultar sus PNCs mas
usados de manera muy comoda.

Anadir PNCs a Mis PNCs

Puede afiadir Mis PNCs de la lista de piezas (véase la ilustracion).

ASAHelpCAPSES.docx © 2024 LexCom Informationssysteme y asociados Péagina 52 de 93



Ayuda en linea de ASA

N° | PNC | Cnt pedido | N° pza. Nombre de pieza | Cnt | Precio unidad

1 126297 1]|MF140203 BOLTAT CASE 15 1.21 FLANGE6X12
Cortar

( Il I | copar T

Pegar

Informacién de la pieza

llustracién F2
Bol. inf repuestos

Value Selection

Nota

Modelos aplicables

SIiM

Numero de Pieza de Recambio
Sustituir todos los nimeros de referencia

Borrar litea
Borrar area. Shift+F3

Afiadir a pedidos ext
Afiadir todos a pedidos ext

® Haga clic con el boton derecho del raton sobre un PNC en la lista de piezas. Haga clic en la
opcién de menu "Afiadir a Mis PNC".

Abrir PNC seleccién rapida

® Haga clic en el bot6n para abrir la ventana "PNC seleccion rapida”.

PNC seleccidn rapida

Mi PNCs PNCs predefinidos|

[High Frequency H
e e
1 01521 GASKET,ENG OIL PAN DRAIN PLUG

2 | 04150 EI OILFILTER

3 05203 [ FILTER KIT,FUEL IN TANK

4 05300 [E FUELFILTER

5 10040 BELTALTERNATOR & OTHERS

6 | 10457 O-RING,RADIATOR

7 11020 [ ELEMENTAIR CLEANER

8 33313 NUT,RR WHEEL HUB

9 51020 [ SEALKITFR BRAKE CALIPER

10 51120

11 52010 ’{:} CALIPER

12 52120 B9

13 52220 O BRAKE CYLINDER

14 52350 (E3) 9.0 =

15 84110 WIPER

16 84402 ) WIPER

[ Aplicar l[ Cerrar ] Total lineas: 16

> Sila ilustracion PNC esta disponible, se muestra el icono . Pase el puntero del raton por
encima del icono para visualizar una pequefia ilustracién de ayuda.
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¢ Haga clic en el icono . para mostrar la ilustracion en una pantalla mas grande.

llustracion PNC

[51020 | [ SEAL KIT,FR BRAKE CALIPER

Unicamente con fines ilustrativos. El aspecto de |a pieza real podria ser distinto.

Exencién de responsabilidad: Fines meramente ilustrativos. La pieza real puede ser diferente.
Buscar varios PNCs a la vez utilizando Mis PNCs o PNCs predefinidos

® Haga clic en la pestafia «Mis PNCs» 0 «PNCs predefinidos».

¢ Seleccione el codigo de nombre de pieza (PNC) haciendo clic sobre el mismo. Los PNC
seleccionados se marcan de color rojo.

® Haga clic en "Aplicar". Todos los PNCs seleccionados se transfieren a la lista de piezas en la
pagina CAPS.

> Si no hay un nimero de pieza Unico para el PNC, aparece la ventana de seleccion del numero de
pieza. Aqui puede seleccionar el nUmero de pieza deseado (consulte la seccién Afiadir PNCs a la

lista de piezas).

Eliminar PNCs de Mis PNCs.

> Si esta seleccionada la pestafia [PNCs predefinidos], haga clic en la pestafia [Mis PNCs].

¢ Seleccione los PNCs que desea eliminar haciendo clic en ellos. Los PNC seleccionados se
marcan de color rojo.

® Haga clic en «Eliminar». Se eliminan todos los PNCs de Mis PNCs.
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2.1.18ARCHIVOS PNC

La funcion de almacenamiento de archivos PNC permite guardar todos los PNCs actualmente
visualizados. El archivo creado contiene solamente los PNCs y ninguna otra informacion. El
namero de pieza se determina de acuerdo con el nimero de bastidor/VIN introducido.

Para guardar: Seleccione la ruta de menu Archivo -> Archivo PNC -> Guardar, introduzca un
nombre para el archivo PNC y seleccione un directorio.

Para cargar: Seleccione la ruta de menu Archivo -> Archivo PNC-> Abrir, seleccione el archivo
PNC y haga clic en el botén Abrir.

2.1.19ARCHIVOS DE ACTUALIZACION DE PRECIOS EXTERNOS

Para actualizar ASA con un archivo de precios personalizados, asegurese de que ha activado la
funcion de actualizacion de precios externos. Este proceso se describird con mayor detalle en la
seccién Referencia de los datos de precios. Cuando este ajuste esté activado, es posible importar
los datos de pieza/precios desde un archivo de texto. El archivo debe tener el formato siguiente:

Numero de pieza<TAB>Precio<CR/LF>
Numero de pieza<TAB>Precio<CR/LF>
etc...

Para poder importar las entradas, es indispensable que las mismas estén ordenadas
alfabéticamente. La descripcion de los dos campos Numero de pieza y Precio es la siguiente:

Nombre del Longitud Restricciones

campo

Numero de pieza | 17 A-Zy0-9

Precio 8.2 0a9y. (punto decimal)

Atencién: En las monedas sin valores
decimales (como p.ej. "JPY YEN") no debe
colocarse coma y la longitud maxima es de
10 caracteres.

Para importar la lista de piezas y precios, haga clic en la opcién de menua Actualizacion de precios
externos en el menu Datos. Esto inicia el programa de Actualizacion de precios. Seleccione el
archivo de texto a importar mediante el botén Buscar. Tenga en cuenta que esta funcion solo esta
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disponible para los usuarios con una instalacién completa de ASA o que utilicen un puesto Admin

External Price Update

Please select an external price file

“ ][ Browse ]

Currency code

[usp |~

Conversion Progress

0%

en lared.

A continuacién, seleccione el codigo de divisa en la lista y haga clic en Aceptar. El programa de
actualizacion de precios convierte los precios y reinicia ASA cuando el proceso de conversion ha
concluido.

Notas:
Para los nimeros de piezas no incluidos en la lista, ASA no indicara precios.
Los precios importados no seran modificados, o sea, no se multiplicaran con un eventual IVA.

En el caso de que esta funcidn sea ejecutada por un puesto Admin, los precios importados se
guardaran directamente en el servidor. Por lo tanto, estos precios son validos para todos los
clientes y mercados existentes en dicho servidor.

2.1.20FUNCION DE BUSQUEDA DE VIN

Si en el campo de entrada VIN se introducen las Ultimas 6 a 8 cifras del nimero de VIN, ASA
mostrara todos los VINs que finalicen con esos numeros. Por ejemplo, para encontrar y seleccionar
un VIN que termina con 000001, proceda como sigue:

¢ Introduzca 000001 en el campo de entrada de VIN y pulse ENTER.

¢ Seleccione el VIN correspondiente en la lista visualizada y pulse ENTER.
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VIN

| 1 BMMKFEH: I

2 | BMMKHEH:
3 | BMMKJEX4
4 | BMMKLIRS
5 BMMKWIV
6
7
8
9

m

BMMTF2D4
BMMTHEAL
BMMTJ7D4.
GMMTLED4
10 | BMMTWIF:
11 JMASNCTS
12 | JMFCC2M4
13 | JMFDNCJA
14 | JMFDNCJ5.
15 | JMFDRCJ2
16 | JMFDRCJA
17 | JMFDRCJA
18 | JMFGNPO3
9  JMFGNPO3
20 | JMFGNPO4
21 | JMFGNP24 S

[ ok ][ cance ] (@D Total Line: 96

=y

¢ Las informaciones pertinentes al VIN se visualizaran en area de informacién del vehiculo.

Recuerde: Esta funcién no esta disponible para mercados que no sean japoneses.

2.1.21INTERFAZ PARA APLICACIONES EXTERNAS

Para activar la funcionalidad de interfaz para aplicaciones externas, marque la casilla "Usar interfaz
para aplicaciones externas" en la pestafia "Comun 1" de la utilidad de configuracién de ASA
(consulte la seccién Configurar la interfaz para aplicaciones externas).

La interfaz para aplicaciones externas permite la comunicacién de 2 vias entre ASA y aplicaciones
externas (se define en el archivo ASAConEXxt.ini).

El boton Interfaz para aplicaciones externas solo estara activo una vez que afiada datos a la lista
PNC.

Para enviar datos sobre el VIN, modelo, clasificacién e informacién de piezas, proceda del
siguiente modo:

® Haga clic en el boton de la barra de herramientas.

0
¢ Seleccione la ruta mend Comunicacion -> Interfaz para aplicaciones externas.

> Los datos permaneceran en la pantalla.
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2.1.22INTERFAZ GQIS

Recuerde: El usuario de destino recibira la ID de usuario y el manual de usuario, etc...

2.2 BUSQUEDA DE MODELO

Para visualizar piezas especificas de un vehiculo, primeramente debe especificarse un modelo.
Hay varias opciones disponibles para la busqueda del modelo. La busqueda del modelo puede
iniciarse inmediatamente después de iniciar el programa en la pagina CAPS.

2.2.1 BUSQUEDA DE MODELO A PARTIR DEL NUMERO DE BASTIDOR/VIN
Al introducir el nmero de bastidor, se realiza una identificacion exacta del vehiculo.
Para el mercado japonés proceda como sigue:

® Haga clic en el campo de entrada izquierdo “Numero de bastidor”. El cursor parpadea dentro del
campo de entrada izquierdo.

¢ Introduzca los cuatro primeros caracteres (p.ej. NA4W) del numero de bastidor utilizando el
teclado.

® Pulse la tecla TABULADOR. El cursor parpadea dentro del campo de entrada derecho.

¢ Introduzca los siguientes cinco caracteres (p.ej. 17550) del nimero de bastidor utilizando el
teclado.

> Los ceros a la izquierda se pueden omitir.
¢ Pulse INTRO.

> Todos los restantes datos del vehiculo (modelo, clasificacion, cédigo opcional, etc.) se
visualizaran automaticamente en los campos de entrada correspondientes.

Para mercados no japoneses proceda como sigue:
® Haga clic en el campo de entrada "VIN".
¢ Introduzca el VIN de 17 cifras.

® Para utilizar la funcién de basqueda de VIN, también puede introducir las Ultimas 6 a 8 cifras del
VIN y pulsar ENTER (para mas informacion, consulte la seccion Funcion de busqueda de VIN).

Introducir el nimero de bastidor/VIN mediante menu desplegable

ASA guarda automaticamente los nimeros de bastidores/VINs introducidos previamente. En el
caso de que desee introducir un nimero de bastidor/VIN previamente registrado, puede hacerlo
facilmente mediante el menu desplegable.

® Haga clic en el pequefio triangulo junto al campo de entrada.
¢ Coloque el puntero del raton sobre el nimero de bastidor/VIN deseado.

¢ Haga clic sobre el niumero de bastidor/VIN deseado.
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> Se pueden guardar en ASA hasta 10 nimeros de bastidor/VIN previamente introducidos por cada
mercado.

Busqueda de modelo a partir del niUmero SPC (solo para mercado japonés)
El nUmero SPC permite establecer un modelo para la busqueda.

® Haga clic en el campo de entrada SPC.

¢ Introduzca el numero.

¢ Si el nUmero SPC es valido, al pulsar la tecla ENTER se completara la primera mitad del nimero
de bastidor.

Recuerde: Esta funcién sélo esta disponible en el mercado japonés.

2.2.2 BUSQUEDA DE MODELO CON INTRODUCCION DE CODIGO DE
CLASIFICACION Y DE MODELO

En el caso de que no conozca el numero de bastidor/VIN, puede seleccionar un vehiculo
introduciendo el cédigo del modelo y la clasificacion. El “Modelo” y la “Clasificacion” deben
introducirse en los campos de entrada correspondientes. Opcionalmente, también tiene disponibles
los campos de entrada “Opcion”, “Exterior”, “Interior” y “Periodo produccion”.

> También es posible realizar la busqueda introduciendo solamente un modelo. No obstante, para
obtener resultados mas precisos, recomendamos introducir también la clasificacion.

Entrada con el teclado

¢ Haga clic en el campo de entrada “Modelo”. El cursor parpadea dentro del campo de entrada
“Modelo”.

¢ |ntroduzca la denominacién del modelo mediante el teclado.

e Para confirmar la entrada, pulse la tecla ENTER. El cursor parpadea dentro del campo de entrada
“Clasificacion”.

¢ Introduzca el codigo de clasificacion mediante el teclado.

e Para confirmar la entrada, pulse la tecla ENTER. El cursor parpadea dentro del campo de entrada
“Opcioén”.

Entrada desde una lista

® Haga doble clic en el campo de entrada “Modelo”. Se abre la lista de seleccion de los nombres
del vehiculo.

¢ Eventualmente desplacese en la lista hacia arriba o abajo <ver barra de desplazamiento>.

* Haga doble clic sobre el nombre del vehiculo deseado. Se abrira la ventana “Lista de seleccién
de los codigos de los modelos de vehiculos”.

¢ Haga doble clic sobre el cédigo del modelo deseado.

En el campo de entrada “Modelo” aparecera el cédigo del modelo, y el cursor parpadeara en el
campo de entrada “Clasificacion”.
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¢ Pulse INTRO. Los cédigos de clasificacion se visualizan en la ventana "Lista de seleccion de los
caédigos de clasificacion”

¢ Eventualmente desplacese en la lista hacia arriba o abajo.
¢ Haga doble clic sobre el cédigo de clasificacion deseado.

> En el caso de que al abrir la lista la entrada deseada ya esté seleccionada, puede confirmarlo
pulsando ACEPTAR o la tecla ENTER.

2.2.2.1 BUSQUEDA DE MODELO USANDO CODIGOS DE OPCION
Si conoce el cédigo de opcién, puede introducirlo en el campo de entrada “Opcion”.
¢ Haga clic en el campo de entrada “Opcion”. El cursor parpadea dentro del campo de entrada.
¢ Introduzca el cédigo de opcion mediante el teclado.
¢ Pulse INTRO.

> En el caso de que el cédigo de entrada no sea valido, el campo de entrada se restablece.

2.2.2.2 BUSQUEDA DE MODELO USANDO CODIGOS EXTERIORES
Si conoce el cédigo exterior, puede introducirlo en el campo de entrada “Exterior”.
¢ Haga clic en el campo de entrada “Exterior”. El cursor parpadea dentro del campo de entrada.
¢ Introduzca el cédigo exterior mediante el teclado.

e Pulse INTRO.

2.2.2.3 BUSQUEDA DE MODELO USANDO CODIGOS INTERIORES
Si conoce el cédigo interior, puede introducirlo en el campo de entrada “Interior”.
¢ Haga clic en el campo de entrada “Interior”. El cursor parpadea dentro del campo de entrada.
¢ |ntroduzca el codigo interior mediante el teclado.

e Pulse INTRO.

2.2.2.4 BUSQUEDA DE MODELO USANDO PERIODOS DE PRODUCCION

Si conoce el periodo de produccion puede introducirlo en el campo de entrada “Periodo
produccion”.

® Haga clic en el campo de entrada izquierdo “Periodo produccion”.
¢ Introduzca la fecha de produccion “desde...” mediante el teclado.
¢ Pulse la tecla TABULADOR.

¢ Introduzca la fecha de produccién “hasta...” mediante el teclado.

e Pulse INTRO.
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> Preste atencion a la forma correcta de escritura para introducir las fechas. El periodo de
produccion se compone de 3 partes y 7 cifras:

1: Afio (4 cifras) 2: Mes (2 cifras) 3: Periodo (1 cifra)
La cifras validas para el periodo son 1, 2y 3.
1 = primer tercio del mes
2 = segundo tercio del mes
3 = Ultimo tercio del mes

> ASA verifica si el formato del periodo de produccion es correcto o no.

Tenga en cuenta que ASA mostrara un mensaje de error si se introducen valores no validos.

2.3 BUSQUEDA DE PIEZAS

Antes de iniciar la busqueda de piezas, primero debe especificarse el modelo y la clasificacion. Una
vez hecho, puede realizar una basqueda clasica de piezas mediante grupos generales y
subgrupos. También puede buscar en el POI (Point Of Interest) o en la havegacion grafica.
Ademas, puede efectuar una busqueda con el nombre de la pieza o introduciendo un concepto. Si
conoce el numero de pieza, puede introducirlo directamente.

2.3.1 SELECCIONAR GRUPOS GENERALES Y SUBGRUPOS
Para la blusqueda de piezas puede utilizar botones y campos de entrada.

Si ha seleccionado un modelo y conoce el grupo general y el subgrupo, puede introducirlos
directamente en los campos de entrada correspondientes.

Main Sub
23 (g0 |

® Haga clic sobre el campo de entrada del “Grupo general”.
¢ Introduzca el cédigo del grupo general (p.ej. 23) mediante el teclado.
¢ Pulse la tecla TABULADOR. El cursor parpadea dentro del campo de entrada "Subgrup.".

- En el caso de que se haya introducido un grupo general no valido y pulse TAB, se visualizara la
lista Grupo general.

¢ |ntroduzca el codigo del subgrupo (p.ej. 110) mediante el teclado.

- En el caso de que se haya introducido un subgrupo no valido y pulse TAB, se visualizara la lista
Subgrup. (pero sélo si se ha introducido un grupo general valido).

¢ Pulse INTRO. Se mostrara la ilustracidn del grupo general y subgrupo seleccionados.

2.3.1.1 ABRIR LA LISTA DE GRUPOS GENERALES

Una vez que haya introducido las informaciones del modelo, también es posible seleccionar el
grupo general deseado mediante la lista de grupos generales.

® Haga doble clic en el campo de entrada “Grupo general”’. Se abrira la ventana "Seleccion del
grupo principal”.
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* Eventualmente desplacese en la lista hacia arriba o abajo <ver barra de desplazamiento>.

* Haga doble clic sobre el grupo general deseado. El cursor parpadea dentro del campo de entrada

"Subgrup.".

Seleccion del grupo pincipal
N° | Grupo general | Nombre e
1 |11 MOTOR
2 |12 LUBRICACION
3 [13 COMBUSTIBLE
4 14 REFRIGERACION
5 [15 ADMISION Y ESCAPE
6 16 SIS ELEC MOT
7 |21 EMBRAGUE
8 22 TRANSMISION MANUAL
9 26 EJE DELANTERO
10 27 EJE TRASERO E
1 31 LLANTAY RUEDA
12 33 SUSP DELANTERA
13 34 SUSP TRA
14 35 FRENO
15 37 DIRECCION
16 42 CARROCERIA
17 43 PTA
18 51 EXTERIOR
19 52 INTERIOR
20 53 ASIENTO
21 54 SIS ELEC CHASIS
22 |55 CALEFA/C Y VENTILACION -

[ Aceptar | [ Cancelar | (&3] Total lineas: 23

2.3.1.2 ABRIR LA LISTA DE SUBGRUPOS

Puede seleccionar el subgrupo deseado mediante la lista de subgrupos. Antes de ello debe
haberse introducido el grupo general en el campo de entrada correspondiente.

* Haga doble clic en el campo de entrada "Subgrupo”. Se abrird la lista "Seleccién de subgrupo".

¢ Haga doble clic sobre el subgrupo seleccionado. Se abrird la ilustracion del subgrupo
seleccionado.
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Seleccidn de subgrupo

Subgrup. | Nombre

1 010 CONJ MOTOR
2 020 CONJ BLOQUE MOT
3 090 KIT JUNTA RECTIFICACION MOT
4 100 JUNTA LIQUIDO
5 110 TAPA BALANCINES MANGUERA RESPIRACION Y TUBO
[6 120 CULATA JUNTA CULATA
7 130 BLOQUE CILINDROS INDICADOR NIVEL ACEITE
8 140 TAPA PLACATRAY CARTERACEITE COLADORACEITE
9 210 PISTON Y CIGUENAL COJINETE VOLANTE MOTOR,POLEAY PLATO MOTRIZ
10 230 ARBOL LEVAS Y VALVULA CORREA DISTRIBUCION
1 320 INTR PRESION ACEITE O UNIDAD MEDIDORA
12 510 SOPORTE Y APOYO MOT
[ Aceptar | [ Cancelar ] |._|:'] Total lineas: 12

2.3.2 ABRIR VISTA GENERAL GRAFICA DE LOS GRUPOS GENERALES

En el caso de que no conozca el grupo general ni el subgrupo, también puede iniciar la basqueda
mediante la vista general de grupos generales.

¢ Haga clic en el icono . Se abrira la vista general grafica de los grupos generales.

Funciones de la vista general grafica de los grupos generales

2 Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) (= =T]
Archivo (E) Edicion (E) Ver (V) Comunicacién (C) Datos (D) Ayuda (H)

ASA = ja7) | LN KBS ECIED

CAPS | [ms0 -nORTHAMERICAZ0200011 |
MONTERO(MMNA) 2600/RR LEAF

general
Mator @ Bastidor @ Carrocerua} Electricidad
e [ (o JEetricidad e 1

T sl b - :
- 03
Vi, @§ <oy Jﬁ i *P = K ENGINE
e v | A e e B s IZI_I 12 LUBRICATION
1 2 21 . 2 2 = : 13 FUEL

14 COOLING
15 INTAKE & EXHAUST

16 ENGINE ELECTRICAL
21 CLUTCH
22 MANUAL TRANSMISSION
23 AUTOMATIC TRANSMISSION
24 TRANSFER
25 PROPELLER SHAFT o
s e e P Sp—_
— 6]
]
]
i +3]
!
1 @ . a4
1 EXHAUST PIPE & SECONDARY AR L]
: AR CLEANER INLET MANIFOLD EXHAUST MANIFOLD MUFFLER SUPPLY EMISSION CONTROL ||WHEEL TIRE & COVER)

=l Todos los derechos reservados 2020/09/24 Update 656 / A-O Version: 2.4.9.6 BETA

1. Visualizacion grafica de los grupos generales.
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2. Lista de los grupos generales.

3. Los grupos generales seleccionados estan resaltados en la lista y en la ilustracién.

4. Botén para mostrar/ocultar el area inferior de vista previa de subgrupo.

5. Boton para cancelar el proceso. La pagina CAPS se visualiza de nuevo.

6. Boton para mostrar la vista general de subgrupos de todos los grupos generales seleccionados.

7. Area de vista previa de subgrupos: Muestra las miniaturas de los subgrupos de todos los grupos
generales seleccionados incluidos los botones de control.

8. Boton para seleccionar todos los subgrupos en la vista previa.

9. Botdn para mostrar la ilustracion seleccionada.

2.3.3 VISTA GENERAL DE SUBGRUPOS

La vista general de los subgrupos se visualiza haciendo clic en el botén Siguiente en la vista
general de los grupos generales.

Para visualizar las ilustraciones correspondientes, seleccione los subgrupos deseados y haga clic
en el boton Siguiente (ver seccién Pagina de ilustraciones).

. Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) =n[Ech =]
Archivo (F) Edicién (E) Ver (V) Comunicacion (C) Datos (D) Ayuda (H)

ASA®ANET) 1 1 (@] 1 (4 Nafe]

CAPS | (M50 - NORTH AMERICA 2020-09-11
MONTERO(MMNA) 2600/RR LEAE

general
[ [0715] @ Motor @ Bastidor EI Carroceria

BALANCER
11-320 OILPRESS SWITCH OR GAUGE UNIT

G% 5
COVER,REAR PLATE &
I Siguiente ]'_EI

11-020 11-090 T1-110 |
[}11-130 ' CYLINDER BLOCK o
W =2 811-140 COVER,REAR PLATE & OIL PAN i
= N 020 ~SHORTENGREASSY — === ===~ i 1]
S5 CYLINDER HEAD !
SHORT ENGINE ASSY ENG(;NAESIE)I;{I'E%':I!AUL ROCKER COVER pSIONSe St !
CAMSHAFT & VALVE I
11-120 T1-130 11-140 :
1
1
1
4

OIL PAN

Cancelar | [ Voler |
-

1. Lista de subgrupos.

2. Los subgrupos seleccionados estan resaltados tanto en la miniatura como en la lista .
3. Botdn para mostrar/ocultar la vista previa.

4. Volver a la ventana principal de CAPS.

5. Volver a la seleccion de grupos principales.

6. Hacer clic aqui para mostrar las ilustraciones.
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7. Vista previa de ilustraciones: visualizacién de imagenes en miniatura de todos los subgrupos
seleccionados.

2.3.4 ABRIR SUBGRUPOS SELECCIONADOS

Para la blusqueda de piezas tiene cuatro botones a su disposicién (ver la ilustracion siguiente).

@ Motor Bastidor E] Carroceria Electricidad

Mediante estos botones es posible abrir vistas generales preseleccionadas de subgrupos
pertinentes a cuatro temas: “Motor”, “Accionamiento”, “Carroceria” y “Sistema eléctrico”.

> Para mas informacién sobre la vista de ilustracion de subgrupos, consulte la seccion Vista
general de subgrupos.

2.3.5 INTRODUCIR NOMBRES DE PIEZA

Una vez que haya introducido la informacién del modelo, puede iniciar una bisqueda de piezas
mediante un descripcién de las piezas (nombre de pieza). El siguiente campo de entrada esta
disponible para realizar esta busqueda.

Part Mame
® En el campo de entrada “Nombre de pieza” introduzca el nombre deseado (p.ej. SPRING).

¢ Pulse INTRO. Se abrira la ventana de lista de palabras en la cual debe seleccionar el término
correspondiente (p.ej. si ha introducido “SPRING” con un espacio en blanco al final), o la ventana
Seleccién PNC.

Ventana de seleccién de palabra:

[Word Selection e
1 WATER

2 | WATERFROOF

Ok ] l Cancel | Total Line: 2

En el caso de que introduzca sélo una letra o un fragmento de palabra, puede ocurrir que ASA no
encuentre la palabra adecuada. Por tal razon se visualizaran todas las palabras posibles. En la lista
estaran todas las palabras que empiecen por el concepto de blsqueda. Es decir, la lista también
contendrd piezas que no pertenecen al modelo o a la clasificacion. Si se seleccionaran esas
piezas, la busqueda no arrojaria ninglin resultado.
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La ventana Lista de PNC seleccionadas se visualizara en dos casos: si el término de basqueda
introducido era Unico y estaba disponible para el modelo y la clasificacion, o si un termino
seleccionado de la lista Selec. Palabra estaba disponible para el modelo y la clasificacion.

| Seleccion PNC

Palabra WATER

N° | PNC Nombre Grupo general | Su 2
1 10000A CONJBOMBAAGUA 14 110

2 10034 TUBO,ENTRADA BOMBAAGUA 14 120

3 10041 POLEA BOMBAAGUA 14 110

4 10088P PERNO,BOMBAAGUA 14 110

5 10088Q PERNOBOMBAAGUA 14 110

6 10088S PERNOBOMBAAGUA 14 110

7 100887 PERNOBOMBAAGUA 14 110

8 10118 ENCAJE MANGUERA ENTRADAAGUA REFRIGERACION 14 120

9 10178 LAVADOR, TUBO AGUA REFRIGERACION 14 120 ©
10 10188 ENGRASADOR, TUBO AGUA REFRIGERACION 14 120

11 10193  ABRAZADERA TUBO AGUA REFRIGERACION 14 120

12 10198 PERNO, TUBO AGUA REFRIGERACION 14 120

13 10198P PERNO,TUBO AGUA REFRIGERACION 14 120

14 10198Q PERNO,TUBO AGUA REFRIGERACION 14 120

15 10198S PERNO,TUBO AGUA REFRIGERACION 14 120

16 10198T PERNO,TUBO AGUA REFRIGERACION 14 120

17 10199  JUNTATORICA TUBO AGUA REFRIGERACION 14 120

18 10711 MANGUERA ALIM AGUA CUERPO MARIPOSA 14 120

19 10712 MANGUERA RETORNO AGUA CUERPO MARIPOSA 14 120

20 10801 UNIDAD MEDIDOR, TEMPERATURAAGUA 14 120 |l
[ Aceptar ] I Cancelar ] | a0 ] | = | Total lineas: 23

¢ Seleccione el codigo de nombre de pieza (PNC) haciendo clic sobre el mismo.

> Para seleccionar mas de un PNC simultaneamente, mantenga pulsada la tecla CTRL y haga clic
en los PNC que desee.

® Haga clic en “ACEPTAR”.
0
* Haga doble clic sobre el PNC deseado. La pieza se afiadira a la lista de piezas.

¢ Para cerrar esta ventana sin efectuar una seleccién, haga clic en “Cancelar”.

=
® Haga clic en el boton = para imprimir una captura de pantalla.

2.3.6 ENTRADA PNC DIRECTA
También es posible introducir un PNC directamente en la lista (columna PNC).
> En el caso de que el PNC no corresponda con la informacion del vehiculo, no podra introducirse.

> Si se introducen 2 o mas caracteres de un PNC y se pulsa ENTER, ASA mostrara todos los
PNCs existentes en la ventana Lista de PNC seleccionadas.

PN | Crtpeddo [ Nopea |
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2.3.7 ABRIR LA VISUALIZACION DE GRUPOS POI (POINT OF INTEREST)

En el caso de que no conozca el grupo general ni el subgrupo, también puede iniciar la basqueda
mediante la vista de grupos POI.

¢ Haga clic en el icono@. Se abrira la vista general gréfica de los grupos POI.

Funciones de la vista general de grupos POI (Point Of Interest)

ASA =# a7 1 B
USTRALIA 2023-08-11

CAPS lExI. orders | [M70 -A

PAJERO SPORT(MMAL/MMTH) 2400DIESEL (4N15)/4WD
Sub

Ly
Q] S

Part Name _IEI
} Descrpion |
I

Battery & Harness

Brake

Bumper

Cooling

Engine

Engine control

Engine electrical

Exhaust

Fender

Front & Rear door 4

D
-[ Cancel | Next

26-110 26-150 35-030 35+

IEII A f

1
1
FROMT AXLE HOUSING & REAR AXLE HOUSING & 1
1
1

o e e
|

| =

(-]

SHAFT FRONT AXLE HUB & DRUM SHAFT REAR AXLE HUB & DRUNM || PARKING BRAKE CONTROL

1. Visualizacion gréafica de los grupos POI.

2. Lista de los grupos POIL.

3. Los grupos POI seleccionados se marcan tanto en la imagen como en la lista.

4. Botdn para mostrar/ocultar el area inferior de vista previa de subgrupo.

5. Botén cambiar vista: cambiar la vista de la ilustracion. Vista delantera <-> vista trasera
6. Boton para cambiar la vista de la ilustracion. Vista sencilla <-> Vista doble

7. Boton cancelar: cancelar el proceso y volver a la pagina CAPS.

8. Area de vista previa de subgrupos: muestra las miniaturas de los subgrupos de todos los grupos
POI seleccionados incluidos y afadidos por bisqueda de nhombre de pieza.

9. Boton saltar: moverse a la pagina de ilustraciones seleccionada.

10. Botén siguiente: moverse a la pagina de ilustraciones correspondiente.
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11. Busqueda de nombre de pieza: los subgrupos que incluyen el nombre de pieza buscada se
afadiran al area de previsualizacion de subgrupos.

2.4 PAGINA DE ILUSTRACIONES

La pagina de ilustraciones se visualiza después de la pagina de seleccion de subgrupo o de
navegacion gréafica. A partir de aqui, entre otras cosas es posible transferir las piezas deseadas a
la lista de piezas, abrir las vistas generales de Grupos Reservados y PNC Reservados, o pasar
directamente a otros grupos generales y subgrupos.

2.4.1 CONFIGURACION DE LA PAGINA DE ILUSTRACIONES

A Mitsubishi ASA (Aftersales Support Application) - x
File (E) Edit(E) View(V) Communication (C) Data (D) Help (H)

ASA ® 1 2| & [at ) & Jow [~ {EEN « | » f-a]=-]
CAPS | [M80 - GENERAL EXPORT 20240809 |3

PAJERO MINI(SINGAPORE,BRUNEI) 660/2WD
22120 MNGFAR/ALL(COUNTERSHAFT)

PNC Name
2 22302 + BEARING M/T COUNTERSHAFT EXTENSION HOUSING

— / 22308P BEARING, M/IT COUNTERSHAFT
22308Q + BEARING MT COUNTERSHAFT
22311 + GEAR CLUSTER M/IT COUNTERSHAFT

— 22318 GEAR,MIT COUNTERSHAFT 5TH & REV
22318
223080 &’Gg 22404 + BEARING M/T REV IDLER GEAR
22415 + GEARMTREVIDLER
22422 +  SHAFTM/T REV IDLER GEAR
22988P SPAGER MT POWER TRAIN
22089 22989 + | SNAP RING,M/T POWER TRAIN
22404 .L' 22989T + SNAP RING,M/T POWER TRAIN
22994 NUT,M/T POWER TRAIN
 oban 22999 BALLMT POWER TRAIN
[ Reseves 51w [¢]
-
2 # & 6 é'
L E .33# .-"' -
22-010 22-110" 22-110= 22-110: ~22-120 22-120 23-010
[=] Allrights reserved 2024/08122 Update 829 /A-O Version: 2.9 -Beta 5

1. Visualizacion del grupo general y del subgrupo, asi como también del nombre de la ilustracion.
2. llustracion.

3. Los PNCs seleccionados estan resaltados tanto en la ilustracién como en la lista. Todas las
piezas seleccionadas seran afiadidas a la lista de piezas en la ventana principal de CAPS una vez
finalizada la seleccion.

4. Lista de PNCs en la ilustracidn. Los PNC para piezas SIN DATOS se muestran en gris.

Se muestra un simbolo + al lado de los PNC seleccionados si hay PNC "Seleccionado con..."
disponibles. Esta funcion se puede desactivar en la Configuracion de ASA (ver seccion
Recomendaciones para ilustraciones).

5. Visualizacién de las ilustraciones abiertas y la cantidad total en el subgrupo, asi como de los
6
botones para la navegacion.

6. Visualizacion de todos los subgrupos reservados abiertos y la cantidad total, asi como los

botones para la navegacion.

7. Boton para mostrar/ocultar la vista previa inferior para los subgrupos reservados.
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8. Boton para cancelar el proceso. La pagina CAPS se visualiza de nuevo.

9. Botén para volver a la vista general de los subgrupos.

10. Boton para confirmar la seleccién. Todos los PNCs seleccionados se transfieren a la lista de

piezas en la pagina CAPS.

11. Vista previa de las ilustraciones: visualizacién de miniaturas de ilustracion de todos los

subgrupos reservados.

2.4.2 SELECCION PNC

Puede seleccionar los PNCs directamente en las ilustraciones o en la lista.

¢ Haga clic en la zona activa del PNC en la ilustracion.
)
¢ Haga clic en el PNC de la lista.

(o]

® Haga clic en el simbolo + en la lista para Abrir la ventana "Frecuentemente seleccionado con...".

CAPS |

ECLIPSE CROSS <PHEV> (MMAL) 2400 PLUG-IN HYBRID H-LINE
35-110 FRONT WHEEL BRAKE / CALIPER

[ v-runemrausEaLer.

6 N
W E
E 51120 [Ms1020
1
RH LH m
J A
d 1 § ">
d ‘ ' ®
» Y
51087X 2,
51026 (N EXERD) ?
ma @e
5!1150 51140
1
61002 AN LM A LH

|
budhn

51087X

H
[]
51023L
510238

4
H J
Me é
s1986Y l @
Msioie| BC
A

000159

® Compruebe las piezas y haga clic en el boton Aceptar.

I INDICATES A NON-REUSABLE PART,

[M70 - AUSTRALIA 2023-08-11 - ]
PNC Name
51002 + |BLEEDER FR BRAKE CA
51016 BUSHING,FR BRAKE
51020 SEAL KITFR BRAKE CALI
51023L + |CALIPER KITFR BRAKE L
51023R + |CAUPER KITFR BRAKE F
51026 CAPFR BRAKE CALIPER
51037 + |PISTON,FR BRAKE CALIF
51054 SUPPORT,FR BRAKE CAl
51120 PAD SETFR BRAKE
51140 CLIP SETFR BRAKE
51150 + |SHIM SETFR BRAKE
51986X PIN,FR BRAKE
51986Y PIN,FR BRAKE
519878 BOLTFR BRAKE
51987X BOLTFR BRAKE
< >

[ Pageti/2 [y

[ cancel | [ Back | [ OK ]
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PNC (51023R | [ CALIPER KIT.FR BRAKE.RH | A
No PNC | Part Name 35110 FRONT WHEEL BRAKE
1 ® 51023L CALIPER KITFR BRAKE,LH
2 ® 51120 PAD SETFR BRAKE

Page 1/2 [3]

ok ] [Ccancel ] (&5 Total Line: 2

0
¢ Utilice la combinacién de teclas CRTL+A para seleccionar todos los PNCs en una ilustracion.
o

¢ Coloque el puntero del ratén sobre la ilustracion.

¢ Pulse la tecla izquierda del raton, arrastre y suelte para seleccionar todos los PNCs del &rea
seleccionada.

> Al seleccionar un PNC, los PNC de esta ilustracion que se suelan seleccionar juntos se marcaran

en verde.
CAPS | (M70-AUSTRALIA 2023-08-11 B
ECLIPSE CROSS <PHEV> (MMAL) 2400 PLUG-IN HYBRID _H-LINE
35-110 FRONT WHEEL BRAKE / CALIPER
[ v-oumenszuaesiey. PNC Name
B INDICATES A NON-REUSABLE PART 51002 + BLEEDER FR BRAKE CA
o N 51016 BUSHING,FR BRAKE
N
& %o ) S~ 51020 SEAL KITFR BRAKE CALI
1 1 510231 + CALIPER KITFR BRAKE,L
y - - me @ o> 51023R +  CALIPER KITFR BRAKE F
¢ r [3 51026 CAPFR BRAKE CALIPER
B 51037 + PISTON,FR BRAKE CALIF
S1087 P » 51054 SUPPORT,FR BRAKE CAl
p— msde @ 51120 PAD SETFR BRAKE
mx We 51140 CUP SET,FR BRAKE
- % 51150 51140 51150 + SHIM SETFR BRAKE
51002 A ] AH LH 51986X PIN FR BRAKE
T " s " . 51986Y PIN,FR BRAKE
Lo | e é 1 é@ ég 519878 BOLTFR BRAKE
a % sioan Q é 51987X BOLTFR BRAKE
/ $1023A % % . -
1988Y
ne
Reserved 1/1
@ ores [ Cancel | [ Back | [ oK ]

> Para anular la seleccién de todos los PNCs en una ilustracion, utilice el atajo ALT+A.

> Si desea deseleccionar todos los PNCs del area seleccionada, mientras mantiene pulsada la
tecla ALT, pulse el botén izquierdo del ratén, arrastrelo y suéltelo para seleccionar el area de en la
que deseleccionar PNCs.
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Haciendo clic en ACEPTAR, confirma la seleccion y los resultados se visualizan la lista PNC de la
ventana principal de CAPS.

> En caso de que para un PNC seleccionado sean posibles varios nimeros de piezas, se abre la
ventana Seleccion del N.° de pieza (consulte también la ilustracion en la seccién Afiadir PNCs a la

lista de piezas).

2.4.3 FUNCIONES DE LA PAGINA DE ILUSTRACIONES

La mayoria de las funciones de la pagina de ilustraciones pueden manejarse mediante los botones
de la barra de herramientas. Después de seleccionar los PNCs, éstos pueden transferirse a la
pagina CAPS.

2.43.1 AMPLIACION (ZOOM) DE UNA ILUSTRACION

Es posible mostrar una vista ampliada con detalles de cada ilustracion de piezas, SPN y de la vista
general de grupo general.

® Haga clic en el boton de la barra de herramientas.

¢ Coloque el puntero del raton sobre la ilustracién. En la pantalla, el puntero del ratén adoptara la
forma de una lupa.

® Pulse el botén izquierdo del ratén y manténgalo pulsado.

® Mueva la lupa sobre la ilustracién con el botdn del ratén pulsado.

De esa forma se delimita el espacio que se visualizara ampliado.

¢ Suelte el botdn del ratén. El segmento de imagen seleccionado se visualizara ahora ampliado.

> La imagen ampliada puede desplazarse mediante la barra de desplazamiento en los bordes
derecho e inferior de la pantalla.

Para volver a la vista completa original:

{:".

» Haga clic en el boton de la barra de herramientas.

> La funcion de ampliacién (zoom) puede también activarse/desactivarse mediante la ruta de menu
Vista -> Zoom.

Acercar y alejar la vista con larueda del raton

Las partes de la ilustracion y los SPN también se pueden aumentar o reducir con la rueda del
raton.

Vista general de subgrupos

La funcion de zoom también puede utilizarse en la vista general de subgrupos. No obstante, no es
posible ampliar partes especificas de la figura. Todas las figuras tendran el mismo tamafo.

24.3.2 CAMBIAR GRUPO GENERAL Y SUBGRUPO

Es posible cambiar de grupo general y subgrupo sin necesidad de salir de la pagina de
ilustraciones.
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OO
* Haga clic en el boton Sl de la barra de herramientas. Se abrira la ventana “Cambio de
grupo”.
Cambio de grupo
Grupol Subgrup.

l Aceptar l I Cancelar

¢ Haga clic sobre el campo de entrada del “Grupo general”. El cursor parpadea dentro del campo
de entrada.

¢ Introduzca el nimero del grupo general deseado en el campo de entrada mediante el teclado.
® Pulse la tecla TABULADOR. El cursor parpadea dentro del campo de entrada "Subgrup.”.

¢ Introduzca el nimero del subgrupo deseado al campo de entrada mediante el teclado.

¢ Pulse la tecla ENTER o haga clic en "ACEPTAR". Se visualiza la ilustracién deseada.

> En el caso de que introduzca un namero de grupo general o de subgrupo no valido, el sistema se
lo indicara.

> El cambio de grupo también puede efectuarse mediante la ruta de menu Vista -> Cambio de
grupo.

> También es posible introducir simplemente sélo un grupo general.

24.3.3 ABRIR EL GRUPO RESERVADO

En el caso de que haya grupos reservados, el simbolo correspondiente en la barra de herramientas
se activara. Con la ventana Grupo reservado, puede saltar directamente a las ilustraciones de
todos los grupos reservados.

® Haga clic en el boton . Se abrira la ventana “Grupo” y los grupos reservados existentes se
visualizaran en una lista.
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Grupo reservado

N* | Grupo | Mombre Isstracion

1 | 37-010 | VOLANTE ZRADIOS
3RADIOS..C/ AIRBAG
JRADIOS._ S/ AIRBAG
2 37110 BOMBAACEITE SERVODIRECCION BOMBAACEITE PIEZAS INSTALACION. -9812.1
BOMBAACEITE PIEZAS DESMONTADAS. -9812.1
3 37130 CONDUCTOACEITE SERVODIRECCION DAZQ -9611.1

[ Aceptar | [ Cancelar | [&C) Total lineas: 3

* Marque la entrada deseada de la lista haciendo clic en la misma.

® Haga clic en “ACEPTAR”.

o

¢ Haga doble clic sobre la entrada deseada de la lista. Se visualizara la ilustracion deseada.

® Para cerrar esta ventana sin efectuar una seleccion, haga clic en “Cancelar”.

2.4.3.4 NAVEGAR EN LAS PAGINAS DE ILUSTRACION

Algunos subgrupos estdn compuestos por varias paginas de ilustracion. Si existieran varias
paginas de ilustracion, el nUmero de paginas se visualizara en la parte inferior derecha de la pagina
de ilustracion, bajo “Pagina”. En este caso se mostrara un mensaje de advertencia. Para desactivar
tales advertencias cambie el ajuste correspondiente en la configuracién de ASA (consulte la
seccién Mostrar recordatorio en ilustraciones/SPN de varias paginas).

| Pagina 1/3 [>]

¢ Para navegar a otras péaginas, haga clic en el botdn .

® Para volver hacia atras, haga clic en el botén.
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2435 NAVEGAR EN LOS SUBGRUPOS SELECCIONADOS

En el caso de que en la vista general de subgrupos se hayan seleccionado varios subgrupos, es
posible navegar por todos ellos.

El nUmero de subgrupos seleccionados se visualizara en la parte inferior derecha, bajo
“Reservado’.

| Reservado1/3  [»]

- . , | “
® Para navegar a otras paginas, haga clic en el boton L,

¢ Para volver hacia atras, haga clic en el botdn.

24.3.6 CAMBIO DE REFERENCIA

Algunas ilustraciones tienen no sélo PNCs, sino también contienen referencias adicionales a otras
ilustraciones. Estas estan marcadas como "(REF XX-XXX)". La ilustracion correspondiente se
visualizard haciendo doble clic en este enlace y el subgrupo se agregara a la lista de grupos
reservados.

(REF. 42—-150)

2.5 BUSQUEDA DE NUMEROS DE PIEZAS

La busqueda de niumero de piezas se inicia una vez que se hayan introducido los datos del
vehiculo y un PNC. Depende de la informacién del vehiculo si el nUmero de pieza resultante es
exclusivo del PNC o si se muestra una seleccion de nimeros de pieza.

2.5.1 NUMERO DE PIEZA ESPECIFICO ENCONTRADO

Si se ha encontrado un namero de pieza especifico para un PNC, se visualiza en la lista de
busqueda de piezas.

Part Name Qty | Unit Price | Part Spec Remarks
MR376539 ! FACE KIT.FR BUMPER 01 WISENSOR HOLE SUPPLIED IN SIM
MR555726 WI/SENSOR HOLE ~ SUPPLIED BY CC

2.5.2 ANADIR PNCS A LA LISTA DE PIEZAS

Para agregar PNCs de la pagina de ilustracion a la pagina CAPS, seleccione el PNC que desee.
También existe la posibilidad de seleccionar simultaneamente todos los PNC pulsando CTRL+A.
Los PNC seleccionados quedan marcados en color rojo y se visualizan en la lista (4). Haciendo clic
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derecho en la lista de busqueda de piezas, se abre un menu contextual con dos funciones de
borrado.

Una vez que haya seleccionado todos los PNCs que necesita, haga clic en el botén ACEPTAR.
Todos los PNCs se agregaran a la lista de piezas.

Ventana Seleccion del N° de pieza

En el caso de que no haya un niimero de pieza Unico para el PNC, se visualizara la ventana
Seleccién del N° de pieza. En esta ventana se puede seleccionar el niimero de pieza deseado.

> Es posible hacer una seleccion multiple manteniendo pulsada la tecla CTRL y haciendo clic en
tantos nimeros de piezas como sea necesario.

Menu contextual

Seleccidn del N° de pieza

FMNC  MNombre de pieza Modelo Clasificacion Opcidn Exterior Interior De hasta

67305 BUJE ADORNO PTADEL 114

Modelos aplicables | N° pza. Cnt | OPC | Descripcion de...
1 1986.06.1 1988.06.3 LNDQL6E MB447296 02 GRAY
2 1986.06.1 1986.06.3 LNDQLG MBa47297 (gimiormacion de la pieza BROWN
Mombre OPC
[ Aceptar | [89] [ & ] Total lineas: 2

El menl contextual para la ventana Seleccion del n.° de pieza se visualiza haciendo clic con el
botén derecho del ratdn sobre una entrada de la lista.

1. Informacion de la pieza

Muestra la ventana de informacion de la pieza para una pieza en particular (para mas informacion,
consulte la seccién Abrir informacion de la pieza). Sin embargo, esta funcién no esté disponible si
no se ha mostrado ningdn nimero de pieza (p. €j., *NO DATAY).

2. Opcién aplicable

Se visualiza una lista que muestra todas las opciones posibles para el OPC seleccionado. Estas
opciones pueden introducirse vinculandolas con la correspondiente clasificacion en el area del
vehiculo (azul) de la ventana principal CAPS.
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Applicable Option Code
DELICA SPACE GEAR/CARGO 24002 D/ SHORT (WYAG O M) <B5h- =

62000 FACE KIT,FR BUMPER Padyy

1997.06.1 - 1998.04.3 MR376533 01 Qv3

Option
1 | HSEGE 090, 094, 0WW0, 290, 291, 297, 2N4, 2ND, 2W4, 2\WJ
2 | HSEHEZ 090, 094, 097, OWWO, OWW4, 1VW4, 290, 291, 297, 2N4, 2N7, 2ND, =>=>
3 | NSEGE 090, 094, 097, OWWO, OW4, 1W4, 290, 291, 294, 297, 2N4, 2NT, ===
4 | NSEGE1 090, 094, 097, OND, OVWO, OW4, 1W4, 290, 291, 294, 297, 2N4, ===

[(cose | (@ (&) Total Line: 4

3. Nombre de OPC

Esta ventana muestra todos los OPCs validos para el PNC.

OPC Name
DELICA SPACE GEAR/CARGO  2400/2%WD/SHORTWAGON)<95M-»

PALWY

[No OPC [MName |
1

QV3 CORNER SENSOR

@ Total Line: 1
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3 AJUSTES DEL SISTEMA

Algunas funciones de ASA dependen de la configuracion del sistema. El sistema puede
configurarse mediante la opciéon de menu “Configuracion”.

3.1 PESTANA “COMUN 1”

® Seleccione la ruta de menu Archivo -> Configuracion. En la “Utilidad de configuracion de ASA”
se abrira el area de trabajo “Comun 1”.

ASA Configuration Liility

Commeon 1 l Common 2 | Common 3] DES l CALC l Account data

Connections

Mo connection

MNo connection
Medi@

User settings
Old CAPS international compatible

Star Flatfile

DCMS_CN

LexCom Standard DMS Interface (COMbox)

External Application Interface
[] Use External Application Interface

GQIS connection target

bt mitsubishi-motors . comfteamworks/executeSenviceByName?processApp=WRTG&seniceName=Redirect+HS|

[ Delete ]

Default market
[JAPAN (MO0) - |

Directory for user settings

[ C\MMC\ASAWUsers\Basket | Browse )

[ oK l[ Cancel l

Recuerde: Puede que vea o no la informacién de configuracion en DES y CALC dependiendo del tipo
de instalacion que haya elegido y de si DES y CALC estan disponibles para su mercado o no. Por
ejemplo, la captura de pantalla de arriba proviene de una instalacion hecha con un DVD de ASA
japonés.

3.1.1 CONFIGURAR CONEXIONES
Puede seleccionar la conexion que desee por medio del menu desplegable.

® Para modificar la conexion por defecto, haga clic en el triAngulo del menu desplegable.
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® Por ejemplo, para conectar el sistema con su sistema “Medi@”, coloque el puntero del raton
sobre la opcién de menu “Medi@” (Nota: Media@ sélo esta disponible en Japén).

¢ La opcion de menu Configuracion de usuario permite ajustar el formato del archivo, el directorio y
archivo de almacenamiento de salida y qué programa deberd iniciarse cuando se pulse el botén
Comunicacién.

Detalles de la configuracion de usuario

Formato de salida conexién CAPS/CALC

Seleccione el formato para la salida de comunicacion.

Directorio y archivo de almacenamiento de salida:

Introduzca aqui el lugar de almacenamiento del archivo e indique el nombre del mismo.
Programa a iniciar al conectar:

Especifique el programa que debera ejecutarse cuando se procese la comunicacion.

Indicacion importante: Como transferir datos VIN a ASA y exportar
datos en el formato Antiguo CAPS compatible internacional:

Para transferir a ASA un VIN como parametro desde un DMS, deben realizarse los siguientes
ajustes:

- En el menu desplegable Conexiones, seleccione Antiguo CAPS compatible internacional (no
confundir con la misma entrada en las conexiones de configuracién de usuario).

- Introduzca un directorio de almacenamiento de salida (por defecto es C:\WINCAPS). El directorio
C:\WINCAPS también contiene el archivo CAPS.exe.

- En el campo de entrada "Programa a iniciar al conectar" indique el programa que se ejecutara al
pulsar el botdn de comunicacion.

Después de reiniciar ASA, puede cerrar ASA, llamar el archivo CAPS.exe mediante un parametro
VIN (p.ej. c:\WINCAPS\CAPS.exe JIMAONV460RJ000001) desde su DMS y ASA se reiniciard con
el VIN. Tenga en cuenta que el archivo CAPS.exe se cierra tan pronto como ASA haya arrancado.

Una vez que haya seleccionado PNCs en ASA para el VIN, haga clic en el boton Comunicacion y
se iniciara cualquier programa que haya introducido previamente.

Star FlatFile:

Para exportar datos ASA en formato Star FlatFile, seleccione la entrada Star FlatFile de la lista
desplegable de conexiones. Rellene los cuadros de edicion "Directorio almacenamiento de salida" y
"Programa a iniciar" y haga clic en ACEPTAR. ASA se reinicia y usted puede introducir los datos
del vehiculo y de las piezas. El boton Comunicacién se activa después de introducir los datos del
vehiculo y de las piezas. Para exportar estos datos en formato Star FlatFile, haga clic en el boton
Comunicacion.

DCMS_CN:

Este proceso de comunicacion sélo se usa en China.

ASAHelpCAPSES.docx © 2024 LexCom Informationssysteme y asociados Péagina 78 de 93



Ayuda en linea de ASA

Interfaz DMS estandar de LexCom (COMbox):

Si su DMS es compatible con la Interfaz DMS estandar de LexCom (COMbox), ASA se puede
conectar con su DMS. Pdngase en contacto con LexCom si desea mas informacion.

Después de instalar el COMbox, debe configurarlo de la siguiente manera:
- Seleccione la interfaz DMS estandar de LexCom (COMbox) del men( desplegable Conexiones.

- Haga clic en el boton Configuracién. Se abrira la ventana “Configuracion”.

Configuration

COMbox Senice [ http-//localhost:50080/senice l
Test ] [ Log ]

Dealer number [ 123456| l

Currency code usD -

[ oK ] [ Cancel ]

- Introduzca la ubicacién del Servicio COMbox, p. €j., http://PC-name-where-COMbox has-been-
installed:50080/service.

Comprobacion: comprueba la conexion COMbox en tiempo real y muestra los resultados de la
conexion para una mejor resolucion de problemas.

Registro: abre el archivo de registro con el historial de la conexién mas reciente con COMbox para
una mejor resolucion de problemas.

- Introduzca el nimero de distribuidor que se transfieren a DMS.

- (Si la Referencia de datos de precio es “LexCom Standard DMS Interface (COMbox)”) seleccione
el cédigo de moneda.

3.1.2 CONFIGURAR LA INTERFAZ PARA APLICACIONES EXTERNAS

Puede elegir si quiere utilizar la interfaz para aplicaciones externas o no. La funcién esta activada si
la casilla esta activada.

Si activa la funcién, aparecera el botén "Interfaz para aplicaciones externas" en la barra de
herramientas, asi como la opcién de menu "Interfaz para aplicaciones externas" en el menu de
comunicacion.

> Haga clic en la funcién "Usar interfaz para aplicaciones externas". Cada clic activa y desactiva la
casilla de verificacion.

> Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar su seleccion.

3.1.3 AJUSTE DE GQIS (GLOBAL QUALITY INFORMATION SYSTEM)

Compruebe la URL y efectle los cambios necesarios cuando haya recibido los datos de inicio de
sesion de GQIS y la natificacion de la URL.
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3.1.4 AJUSTE DEL MERCADO ESTANDAR

En el caso que tenga instalados varios mercados de ASA, puede ajustar aqui el mercado con el
gue empezar.

Recuerde: Al reiniciar ASA, ASA se inicia con el mercado actual.

3.1.5 DIRECTORIO PARA LOS DATOS DE USUARIO
Este sera el directorio por defecto para guardar sus datos de usuario .

-> Datos del usuario son datos como por ejemplo archivos ASA, archivos PNC, archivos de
configuracién, archivos de notas y archivos de exportacion.

® Haga clic en “Buscar”.
® Seleccione el directorio en el que desee guardar en la ventana "Buscar carpetas”.
¢ Haga clic en “ACEPTAR”.

¢ Para guardar sus cambios, haga clic en "ACEPTAR" en la ventana “Utilidad de configuracion de
ASA”.

(o]

¢ Haga clic en “Cancelar” si no desea guardar los cambios.

3.2 PESTANA “COMUN 2”

En esta area de trabajo puede seleccionar el idioma, el tamafio de fuente, el formato de la fecha,
configurar las referencias de precios en ASA o para las notas y configurar la actualizacion
automética en linea.

¢ Seleccione la ruta de menu Archivo -> Configuracion.

® Haga clic en la pestafia “Comun 2.
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> En el caso de que desee madificar varios valores por defecto de una vez, realice los cambios
antes de pulsar el boton “ACEPTAR”.

ASA Configuration Utility

Common 1 Common 2\ Comman 3] DES ] CALC ] Account data

Language Font

[English (G8B) B s= 12 |~
Date format

@ ‘Year/Month/Day () Month/Day/Year () Day/Month/Year

Price data reference Recommendations

(LexCom Standard DM Interface (COMbox) B | [oniine |~
Admin Client

Please specify exactly one PC in the network as Admin Client

Current Admin Client < This PC = Activate | [ Deactivate |

[ Update canfiguration ] [ Mema configuration ]

[ 0K ][ Cancel ]

3.2.1 IDIOMA
® Para cambiar el idioma por defecto, haga clic en el triangulo del mena desplegable.
® Por ejemplo, coloque el puntero del ratén sobre la opcién de menu “Japonés” .
¢ Haga clic sobre la opcién de menu “Japonés”.
¢ Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar la seleccion.

> En funcién de los datos de la cuenta registrada, se afiaden mas idiomas a la lista desplegable.

3.2.2 TAMANO DE FUENTE

Los ajustes de fuente se aplican a todos los caracteres (p.ej. tamafio de fuente) utilizados en ASA.
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® Haga clic en el triangulo desplegable para cambiar el tamafio de fuente.
¢ Coloque el puntero del ratdn sobre la opcién de menu que desee.
¢ Haga clic sobre la opcion de menU que desee.

® Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar la seleccion.

3.2.3 FORMATO DE FECHA
Puede elegir entre tres formas de visualizacion.
* Marque la forma de visualizacion deseada haciendo clic en la misma.

¢ Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar la seleccion.

3.2.4 REFERENCIA DE LOS DATOS DE PRECIOS
Puede seleccionar la referencia de datos de precios deseada por medio del menu desplegable.
® Para cambiar la referencia por defecto, haga clic en el triangulo del menua desplegable.
¢ Coloque el puntero del raton sobre la opcion de menu que desee.
® Haga clic sobre la opcién de menu que desee.
Cémo importar listas de datos de precios propios (datos de precios externos)

Para activar la funcién de importacién para un precio externo, seleccione la opcion de menu “Datos
de precios externos” en la lista desplegable. Al pulsar en ACEPTAR, ASA se reiniciara. Ahora se
visualizara la opcién de menu "Actualizacion de precios externos”. Para mas detalles, consulte la
seccion Archivos de actualizacion de precios externos.

3.2.5 ADMIN DE CLIENTE (SOLO PARA INSTALACION DE CLIENTE)
Configure el admin de cliente para llevar a cabo una actualizacién en linea.
® Haga clic en el boton “Activar”

Nota: El usuario de admin de cliente debe tener permisos de "escritura" en la carpeta
ASA_SERVER.

3.2.6 CONFIGURACION DE ACTUALIZACION
Por defecto, ASA se actualiza automaticamente a través de internet.
Si la actualizacién debe realizarse a través de una red LAN.

® Haga clic en el boton "Configuracion de actualizacién". Se abrira la ventana “Configuracién de
actualizacion”.

® Seleccione "LAN".
¢ Introduzca el directorio de actualizacién LAN (eventualmente utilice el botén “Buscar”).

¢ En la ventana ,Configuracion de actualizacion” haga clic en "ACEPTAR".
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® Haga clic en "ACEPTAR" para guardar los ajustes.

Si quiere instalar de forma manual las actualizaciones, le aconsejamos que desactive la
actualizacion automatica.

¢ Haga clic en el boton "Configuracion de actualizacion”. Se abrira la ventana "Configuracién de
actualizacion".

® Marque la casilla ,Desactivar actualizacion automatica en linea®“.
¢ En la ventana ,Configuracion de actualizacion” haga clic en "ACEPTAR".

® Haga clic en "ACEPTAR" para guardar los ajustes.

3.2.7 CONFIGURACION DE NOTAS

Tiene la posibilidad de compartir sus notas en la red. Puede configurar donde quiere guardar las
notas, puede copiarlas de un lado a otro. También puede solucionar conflictos, si dos notas tienen
el mismo nombre pero distinto contenido.

® Haga clic en el boton "Configuracion de notas". Se abrira la ventana "Configuracién de notas".

Configuracidn de notas

Utilizar notas locales

@ Utilizar notas de un dispositivo compartido
A& ] | Buscar l

Sinchronizar notas locales hacia el senvidor Sinchronizar notas del servidor hacia local

[ Aceptar ][ Cancelar ]

Dispone de las siguientes opciones:
Utilizar notas locales

Esta es la configuraciéon por defecto de la instalacion completa de ASA. Todas las notas se
guardaran en su carpeta Users\Memo, como por ejemplo C:\MMC\ASA\M60\Users\Memo. La ruta
se configura en la pestafia Comun 1 bajo "Directorio para los datos de usuario”. Los botones de
Copiar para sincronizar sus notas con las de otra carpeta no estan disponibles para esta opcion y
estan desactivados.

Utilizar notas en el servidor ASA

Esta opcién esta disponible sélo cuando se utiliza un cliente ASA y es la configuracién por defecto
en este caso. La carpeta de notas utilizada en este caso no se puede cambiar y se encuentra en la
carpeta ASA_SERVER; por lo tanto, el botén Buscar y el campo de edicién correspondiente que
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contiene la ruta no se muestran. Puede usar la funcién de copiar para sincronizar las notas locales
con las notas del servidor (véase abajo).

Utilizar notas de un dispositivo comun

Si selecciona esta opcioén, podra seleccionar el directorio de destino pulsando el botén de buscar.
Si estd usando un cliente ASA, la carpeta de notas del servidor ASA esta ajustada como ruta por
defecto. Si ha hecho una instalacion completa, no hay ajustada ninguna ruta. El directorio para las
notas comunes podra ser un directorio local, o un directorio comun previamente asignado. Aqui
también puede usar los botones Copiar para sincronizar sus notas locales con las notas comunes
(véase abajo).

Copiar notas ay desde un directorio local / comln

Hay dos opciones para copiar: del directorio local hacia el directorio comun y viceversa. Todas las
notas de un directorio se copiaran hacia el directorio de destino. Si hubiera un conflicto, dos notas
con el mismo nombre, porque se refieren al mismo nimero de pieza o VIN y el contenido no es
idéntico, se le mostrard una ventana de resolucion de conflictos.

Memo copy conflict
This memo <P_64008157> already exists on both locations. The two memos are shown below. Please select how to proceed.
Local Shared
part memao test part memo test 2
Date: 2016/10/11 18:14 Date: 2016/10/14 15:38
[ Skip ] [ Save & Close ] [ Cancel l

La ventana "Conflicto al copiar nota" muestra el contenido de ambas notas. La nota de destino se
mostrara en un area de texto editable (la nota local en este caso). La nota de origen puede ahora
copiarse en el area de texto editable y guardarse utilizando el botén "Guardar y cerrar". Si esta
seguro de que todas las notas de la carpeta comun son correctas, también puede hacer clic en
"Sobrescribir todo" y no se le preguntara si hay méas notas en conflicto. Esta funcion soélo esta
disponible cuando se copia desde la carpeta com(in a la carpeta local. Si pulsa el botén "Ignorar”,
no se modificara la nota de destino. Si pulsa el botdn "Cancelar”, se cancelara todo el proceso de
copia y no se copiara ninguna nota mas. Los cambios hechos a notas anteriores se conservan en
la carpeta correspondiente.
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Nota: Sus ajustes para la configuracion de la nota sélo se guardaran una vez que haya hecho clic
en el boton ACEPTAR en la ventana de Configuracion de notas, seguido de hacer clic en el boton
ACEPTAR en la Utilidad de configuracién de ASA.

3.3 PESTANA “COMUN 3”

En esta area de trabajo puede activar o desactivar algunas funciones automaticas de ASA.
¢ Seleccione la ruta de menu Archivo -> Configuracion.
¢ Haga clic en la pestafia “Comun 3”.

> En el caso de que desee modificar varios valores por defecto de una vez, realice los cambios
antes de pulsar el boton “ACEPTAR”.

ASA Configuration Utility
Common 1 ] Common 2 Common 3‘ DES ] CALC ] Account data

Automatically show Service Parts Mews
Automatically zoom illustration

Clear all after connection

Show confirmation dialog before all clear

Show reminder at multi page illustrations/SPHN
Show ASA News only for new/unread information
Upload data

Recommendations on illustrations

K EEMOEREE

[ OK ][ Cancel ]
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3.3.1 ABRIR SERVICE PARTS NEWS AUTOMATICAMENTE

Puede elegir si desea visualizar las service parts news automaticamente. La funcién esta activada
si la casilla esta activada.

¢ Haga clic en la funcién “Mostrar automaticamente Noticias sobre SPN”. Cada clic activa 'y
desactiva la casilla de verificacion.

® Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar la seleccion.

3.3.2 ZOOM AUTOMATICO DE LAS ILUSTRACIONES

Puede elegir si desea que las ilustraciones se visualicen aumentadas autométicamente. La funcion
esta activada si la casilla esta activada.

¢ Haga clic en la funcién “Zoom automatico de las ilustraciones”. Cada clic activa y desactiva la
casilla de verificacion.

® Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar la seleccion.

3.3.3 BORRAR TODO DESPUES DE LA CONEXION

Puede elegir si desea que después de transferir datos, los mismos se borren autométicamente. La
funcidn esté activada si la casilla esta activada.

¢ Haga clic en la funcién “Borrar todo después de la conexion”. Cada clic activa y desactiva la
casilla de verificacion.

¢ Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar la seleccion.

3.3.4 MOSTRAR DIALOGO DE CONFIRMACION ANTES DE BORRAR TODO

Puede elegir si quiere que aparezca un aviso cada vez que ejecute la funcién Borrar todo (con la
tecla F3, el boton de Borrar todo en la barra de herramientas o mediante la opcién en el menu de
edicion).

® Haga clic en la funcién “Borrar todo con confirmacién”. Cada clic activa y desactiva la casilla de
verificacion.

® Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar la seleccion.

3.3.5 MOSTRAR RECORDATORIO EN ILUSTRACIONES/SPN DE VARIAS
PAGINAS

Esta funcion esté activada por defecto, con lo cual, si una ilustracion o SPN estd compuesta de
mas de una pagina, se le mostrara un mensaje de advertencia. Desactive la casilla para no mostrar
mas el mensaje.

3.3.6 MOSTRAR NOVEDADES ASA SOLO PARA INFORMACION NUEVA/SIN
LEER

Puede elegir si desea visualizar las novedades ASA cada vez que se inicia ASA o solo si hay
noticias nuevas/sin leer.
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¢ Haga clic en la funcién «Novedades ASA sélo para informacion nueva/sin leer». Cada clic activa
y desactiva la casilla de verificacion.

¢ Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar la seleccion.

3.3.7 CARGAR DATOS

Por defecto, ASA recopila datos de resultados de las busquedas de PNC para mejoras futuras de
ASA. Si no desea participar, desmarque la casilla “Cargar datos”.

3.3.8 RECOMENDACIONES PARA ILUSTRACIONES

Puede elegir si quiere utilizar las recomendaciones para ilustraciones o no. La funcion esta
activada si la casilla esta activada.

¢ Haga clic en la funcion “Recomendaciones para ilustraciones”. Cada clic activa y desactiva la
casilla de verificacion.

¢ Haga clic en "ACEPTAR" para confirmar la seleccion.

3.4 PESTANA “DATOS DE CUENTA”

3.4.1 INTRODUCIR DATOS DE LA CUENTA

Introduzca el ID de la empresa, el nombre de usuario y la contrasefia. Si no sabe cuales son,
puede solicitarlos nuevamente a LexCom haciendo clic en Olvidar los datos de cuenta.

Una vez introducidos los datos de la cuenta, haga clic en Verificar y guardar para comprobar la
veracidad de los datos e instalar los ADD-ONSs disponibles.
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' Utilidad de configuracién de ASA
Comiin 1 ] Comiin 2] DES ] CALC Datos de cuent\

ID de la empresa

[ |

Mombre de usuario

[ l

Contraseria
[l |

| Verificar & guardar | [ Olvidar los datos de cuenta |

Administracidn de cuenta

[ Administracién |

ADD-OMs
[ Mostrar ADD-0OMNs ]

[] Ajustes ampliadas

[ Aceptar | [ Cancelar ]

3.4.2 ADMINISTRACION DE CUENTA

Haga clic en el boton Administracién para comprobar sus datos de usuario en myASAinfo. Los
administradores ASA ademas pueden crear usuarios, comprobar datos de la empresa, etc.

Como administrador, debe garantizar que cualquier instalacién ASA de su ubicacioén utiliza un
nombre de usuario propio.

3.4.3 ADD-ONS

Haga clic en Mostrar ADD-ONs para visualizar una lista de los ADD-ONs instalados. Al hacer clic
en el ADD-ON correspondiente y en Detalles, se muestra informacion adicional sobre ese ADD-
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Name —_— Local Value Selection Parts (VSP/DMX) published by your |
- : impaorter/distributor or your regional MMC organisation are
| | Distributor memao for Part Numbers -installed- available in ASA.
Distributor mema for VINs -installed-
Local Value Selection Parts (WVSP/DMX) -installed-
Online Prices -installed-
Accessories -installed-
LexCom Standard DMS Interface -installed-
Licence plate support -installed-
MMC memo for Part Mumbers -installed-
MMC memo for VIMNs -installed-
[ Details ]
[ Close ]
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3.4.4 AJUSTES AMPLIADOS

Haciendo clic en Ajustes ampliados puede introducir, en caso necesario, datos de acceso de su
servidor proxy.

Haciendo clic en Protocolo, puede visualizar el historial de entradas.

Al hacer clic en Reset, se borran los datos de la cuenta. Estos deben introducirse nuevamente y
comprobarse haciendo clic en Verificar y guardar.

" Utilidad de configuracion de ASA
Comun 1 \ Comun 2] DES l CALC Datos de cuental

ID de la empresa

[ |

Mombre de usuario

[ ]

Contrasefia
[ J

| Verificar & guardar | [ Olvidar los datos de cuenta  |[  Protocolo | [ Reset )

Administracidn de cuenta

[ Administracién |

ADD-ONs
[ Mostrar ADD-ONs |

Configuracidn del senidodor proxy

Mombre de usuario

[ ]

Contrasefia

[ ]

Ajustes ampliados

[ Aceptar | | Cancelar |
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4 HOTKEYSY ATAJOS

Las siguientes teclas de funcién o combinaciones de teclas hacen que el uso del programa sea
mas rapido y eficiente:

4.1 TECLAS DE FUNCION DE LA PAGINA CAPS

Pagina principal:

F1 Abre la funcién de ayuda

F2 Lista de seleccion (dependiendo de la posicion del cursor)
F3 Borrar todo

MAYUSCULAS+F3 Borrar area

F4 Abrir la ventana SP

F5 Colocar el curso en el area siguiente

F6 Comunicacion

F7 Imprimir

MAYUSCULAS+F7 Imprimir pantalla

F10 Busqueda/nueva busqueda

Pagina de ilustraciones:

F1 Abre la funcién de ayuda

F2 Lista de PNCs seleccionados

F3 Borrar todo (y volver a la pagina inicial de CAPS)
F7 Imprimir

MAYUSCULAS+F7 Imprimir pantalla

F11 Pagina anterior

MAYUSCULAS+F11 Reservacion anterior

F12 Péagina siguiente

MAYUSCULAS+F12 Reservacion siguiente
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4.2 COMBINACIONES DE TECLAS

ALT+F Abre el menu “Archivo”

ALT+E Abre el menu “Editar”

ALT+V Abre el menu “Vista”

ALT+C Abre el menu “Comunicacién”

ALT+D Abre el menu “Datos”

ALT+H Abre el menu “Ayuda”

ALT+A Borra la seleccion de todos los PNCs en una ilustracion
CTRL+O Abre un archivo ASA guardado

CTRL+S Guarda datos en un archivo ASA

CTRL+A Seleccionar todos los PNC en una ilustracion

CTRL+P Imprimir

CTRL+X Cortar

CTRL+C Copiar

CTRL+V Pegar

CTRL+MAYUSCULA | Copia el contenido de una lista (cuando se usa en una lista)
Sre Copia el formato (cuando se utiliza en la ventana principal de ASA)
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5 INFO

5.1 INFORMACION SOBRE EL PRODUCTO

Entre otros, ASA comunica con sistemas de pedidos. LexCom no se hara cargo de ningln coste
adicional que surja como consecuencia del proceso del pedido, como, por ejemplo, costes de
transferencia de datos. LexCom no se haréa cargo de ningln coste que surja como consecuencia de
la instalacién del acceso a internet o el uso de internet. LexCom no asumira ninguna garantia ni
responsabilidad por la correccion de los datos gestionados por ASA. Tampoco se hara cargo de
posibles costes que surjan como consecuencia de cualquier incorreccion.

ASA® es una marca registrada de LexCom Informationssysteme GmbH. © 2005-2024 LexCom
GmbH, D-80686 Munich (Alemania).

LexCom GmbH desarrolla los sistemas de forma continua. Por lo tanto, es posible que en cualquier
momento se realicen modificaciones en el alcance del suministro, tanto en su forma, como en los
equipamientos y en la técnica. Por lo tanto, los detalles, las ilustraciones y las descripciones de
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